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 مقدمة
أن يتبوأ موانة   6112يحرص المعهد العالى للهندسةةة والتونولوايا لالمنيا الجديدة منذ إنشةةاى  فى عا  

 عالية لين الوليات والمعاهد العليا الهندسية فى وطننا الحبيب، وظهر ذلك الياً فى رؤية ورسالة المعهد:

 يمالتعل فى والتميز الريادة تحقيق إلى والتونولوايا للهندسةةةةةةة العالى المعهد "يتطلع رؤيةة المعهد:

 إحسةةةا  لديهم مهندسةةةين وتخريج المجتمع وخدمة البيئة وتنمية العلمى والبحث الهندسةةةى والتدريب

 المجتمعية". لالمسئولية عالى

 تدريبوال للتعليم الملاىمة البيئة لتهيئة والتونولوايا للهندسةةةةة العالى المعهد "يلتز  رسةةةةالة المعهد:

 أنشةةةةةطة اميع فى والأخلاقية المهنية القيم وضةةةةةمان الأعمال أصةةةةةحاب مع والتعاون العلمى والبحث

 المعهد".

 الذاتية الدراسة هذه إعداد تم فقد والإعتماد الجودة معايير ضوء وفى المعهد، رسالةرؤية و ضةوء وفى

 خطط وضع ذلك يلى و تحتاج إلى تحسةين ونقاط قوة نقاط من فيها لما للمعهد الحالى الوضةع لتشةخي 

. الأداء ةاود على سةةلباً  تؤثر التىو التى تحتاج إلى تحسةةين نقاطال ومعالجة القوة نقاط لتعزيز تحسةةين

 إلى لالشةةةور أتقد  وإننى الدراسةةةة هذه عدادلإ القاىم للفريق الدعم لتقديم اهداً  تدخر لم المعهد دارةإو

 .عتمادللإ الطريق لداية توون الله شاء إن و الدراسة هذه لإعداد قا  الذي الفريق

 ولى التوفيق والله

 رىيس مجلس الإدارة وعميد المعهد  

 إدارة وحدة ضمان الجودةرىيس مجلس 

   

 أ.د/ امال الدين على ألو المجد  
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 إعداد الدراسة الذاتية منهجية

 

 إعداد الدراسة الذاتية منهجية
 الدراسة الذاتية. الإشراف على إعدادفريق تشويل  -

 .لمعايير الإعتماد إعداد الدراسة الذاتية قفرتشويل  -

 إاراءات إعداد الدراسة الذاتية. -

 أدوات امع البيانات. -

 

 الدراسة الذاتية تشويل فريق الإشراف على إعداد

 الــوظيــــفة الأســـــــــــــــــــــــــــم

رىيس مجلس إدارة وحدة  – رىيس مجلس الإدارة و عميد المعهد لو المجدأد/ امال الدين علي أ. 

 ضمان الجودة

 وكيل المعهد لشئون التعليم والطلاب حســــونة تــوفيق آمـــال/ د.  . أ

 وكيل المعهد لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة نجلاء محمد كمال/ د.  . أ

 ضمان الجودةوحدة قاىم لأعمال المدير التنفيذى لالمشرف العا   د/ مدحت محمد أحمد عثمان  . أ.

 المشرف التنفيذى على وحدة ضمان الجودة د/ أحمد محمد عطية

 ناىب المدير التنفيذى لوحدة ضمان الجودة د/ ياسر عبدالشافى امال

 ناىب المدير التنفيذى لوحدة ضمان الجودة د/ محمد مراد سلامة

 رىيس قسم الهندسة المعمارية / أشرف ألو العيون عبدالرحيمأ. د

 ناىب رىيس قسم الهندسة الوهرلية والحاسبات عمر مور  كاملد/ 

 شعبة ميواترونوس –ناىب رىيس قسم الهندسة الميوانيوية  عبدالسلا  د/ عبدالسلا  عزت

 ناىب رىيس قسم الهندسة المدنية د/ نجلاء الال الدين فهمى

 المدير الإدارى للمعهد أ/ أحمد عبدالستار ألو غنيمة

 لوحدة ضمان الجودة ىإدار رنا محمد راتب / 

 لوحدة ضمان الجودة ىإدار صالح ىمروة حرل/ أ
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 إعداد الدراسة الذاتية منهجية

 

 تشويل فرق إعداد الدراسة الذاتية لمعايير الإعتماد

 فريق الإعداد اسم المعيار   

 منال احمد   أ/ - ىأ/ مصطفي عل -حسن  ىأ/ أحمد عل -د/ عمرو عماد   ىستراتيجالتخطيط الإ 4

  ى / أحمد سعود . –د/ ياسر عبدالشافى   ةالقيادة والحوكم 6

 صالح ىأ/ مروه حرل - / رنا محمد راتب  -د/ محمد مراد  دارة الجودة والتطوير إ 3

 عضاء هيئة التدريسأ 4

  والهيئة المعاونة

 رد ادوإ ىأ/ فيب - ى / مريم يس . –د/ عبدالسلا  عزت 

  ىالنقراش ىأ/ هان -د/ ياسر عبدالشافى   ىدارالجهاز الإ 1

  ىحمد ذكأأ/  - ىأ/ حسين قيات –د/ ياسر عبدالشافى  ةوالمادي ةالموارد المالي 2

كاديمية المعايير الأ 7

 والبرامج التعليمية

د/ محمد حما   -د/ أحمد امال   -د/ سمير عزمى  –السادة رؤساء الأقسا  العلمية 

   . / عمر عاطف – . / سلمى عنتر  –

 أ/ حسا  فؤاد  -حسان خلف إد/  -د/ نجلاء الال  التدريس والتعلم 5

  ىأ/ وليد سيد مو -أ/ عبد الحويم عبد الحميد  -د/ ولاء الدين الشريف  الطلاب والخريجون  6

 ةنشطوالأ ىالبحث العلم 41

 العلمية 

 مبارك محمد د/ شيماء أحمد  -يات امال الدين د/ آ –د/ محمد نبيل 

المشاركة المجتمعية  44

 وتنمية البيئة 

أ/ أحمد  –أ/ أحمد عبد الستار  -فرايم إلانوب أ /  -كمال  محمد د/ نجلاءأ.  . 

  ىأ/ هيثم لور - ىأ/ وليد سيد مو - / لسا  عبدالمنعم  – سراج

 

 إاراءات إعداد الدراسة الذاتية

 .الجودةوحدة ضمان  لإدارة الداخلى لنظا ل المستمر تطويرالو مرااعةال .4

 .الذاتى التقويم إعداد الدراسة الذاتية فى عملية لأهمية التوعية .6

 .الذاتى والتقويم معايير الإعتمادمؤشرات فرق لإستيفاء  تشويل .3

 .المعايير مؤشرات لإستيفاء والأنشطة الممارسات وتحديد الإعتماد معايير تحليل .4

 .البيانات امع أدوات تحديد .1

 .الذاتى التقويم نتاىج للحصول على البيانات وتحليل امع .2

 .الذاتية الدراسة تقرير من الأولية النسخة إعداد .7

 .المعنية ووضع خطط التحسين الأطراف مع الذاتى التقويم نتاىج مناقشة .5

 .الذاتية الدراسة إعداد على الإشراف فريقالذاتية من قبِل  الدراسة أنشطة وليانات على داخلية مرااعة إاراء .6

 .الذاتية للدراسة النهاىى التقرير إعداد .41
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 إعداد الدراسة الذاتية منهجية

 

 أدوات امع البيانات

 كليات عتمادإل ودلي الداخلية المراجعة وتقرير التعليمية للبرامج السنوية والتقارير المعهد بيانات وقواعد ملفات :الوثاىق. 4

 (.5102يوليو  – الثالث الإصدار) العالى التعليم ومعاهد

 التعليم جودة لضمان القومية الهيئة عن الصادرة الكمى التقييم ملاحظة ستماراتإ ستخدامبإ (:المعاينة) الملاحظة. 6

 .عتمادوالإ

 .المجتمعية الأطراف وممثلى قسامالأ ورؤساء والوكلاء للعميد :الفردية . المقاللات3

 والإداريين. طلابالو معاونةال هيئةال عضاءوأ تدريس هيئة عضاءأ من المعنية طرافالأ مع: الجماعية . اللقاءات4

 .المجتمعية طرافوالأ المعنية طرافالأ جميع راءآ لإستطلاع :. الإستبيانات1

 .المعهد وقيادات ضمان الجودة وحدةل التنفيذى المكتب عضاءأ مع :الذهنى العصف . السات2

مجالس الأقسام العلمية، مجالس اللجان المنبثقة، مجلس إدارة وحدة ضمان الجودة، المجلس  :الدورية . الإاتماعات7

الأكاديمى، مجلس إدارة المعهد.
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 إعداد الدراسة الذاتية منهجية

 

 

 

 الوصفية عن المؤسسةالقسم الأول: البيانات 

 



 

8 
 

 البيانات الوصفية للمؤسسة

 البيانات الأساسية للمعهد -4

 

 البيانات الأساسية -4-4

 المعهد العالى للهندسة والتونولوايا لالمنيا الجديدة إسم المؤسسة:

 معهد عالى نوع المؤسسة:

 وزارة التعليم العالى والبحث العلمى إسم الجامعة / الأكاديمية التالعة لها المؤسسة:

 خاص الجامعة / الأكاديمية:نوع 

 عنوان المؤسسة:
اما  اهاز تنمية المنطقة  –المنطقة الصناعية  -محافظة المنيا 

 الصناعية

 646الوزارى رقم  لالقرار –  47/2/6112 تاريخ التأسيس:

 6112سبتمبر  تاريخ لدء الدراسة:

 سنوات 1 مدة الدراسة:

 

 القيادة الأكاديمية -4-6

 / امـــال الــدين علي ألـــو المجـــدد أ. المعهد ورىيس مجلس الإدارة:عميـد 

 أستاذ الدراة العلمية:

 14111664414 -  6661215/152 تليفون:

 152/  6661211 فاكس:

 deansoffice@mhiet.edu.eg لريد إلوترونى:

 www.mhiet.edu.eg للمعهد: الموقع الإلوترونى

 

 / آمـــال تــوفيق حســــونةأ.  . د وكيل المعهد لشئون التعليم و الطلاب:

 أستاذ مساعد الدراة العلمية:

 14111212655 -  6661215/152 تليفون:

 152/  6661211 فاكس:

 at_hasouna@mhiet.edu.eg لريد إلوترونى:

 

 / نجلاء محمد كمالأ.  . د المجتمع وتنمية البيئة:وكيل المعهد لشئون خدمة 

 أستاذ مساعد الدراة العلمية:

 14165566676 -  6661215/152 تليفون:

 152/  6661211 فاكس:

 naglaa.kamal@mhiet.edu.eg لريد إلوترونى:

mailto:deansoffice@mhiet.edu.eg
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 البيانات الوصفية للمؤسسة

 الموارد البشرية لالمعهد -6

 نسب أعضاء هيئة التدريس لعدد الطلاب لالمعهد

 م5150/5155الدراسى  لعامالأول من ا الدراسى الفصل خلال أعداد أعضاء هيئة التدريس إلى أعداد الطلاب نسب زادت

 قافيلإ نتيجة الدراسة بدء بعد المعهد لىإ بطال (52عدد خمسة وسبعون ) تحويل فى يتمثل والذى الطارئ للظرف نتيجة  

(. ولكن تم إتخاذ EST-Minya) بالمنيا والتكنولوجيا للعلوم المصرية للأكاديمية التابع للهندسة العالى المعهدب الدراسة

الإجراء التصحيحى اللازم خلال الفصل الدراسى الثانى وذلك بتعيين وإنتداب أعضاء هيئة تدريس، وبناءا  على ذلك تحسنت 

الفصل الدراسى الأول ( طالب بعد نهاية 51النسب طبقا  للمعايير الأكاديمية المرجعية وخاصة  بعد تخرج عشرون )

 طبقا  لنظام الساعات المُعتمدة المُطبق بالمعهد. م5150/5155

  6164/6166الطلاب خلال الفصل الدراسى الأول  أعدادأعضاء هيئة التدريس إلى أعداد نسب أولاً: 

 
 قسم العلو  الأساسية

 )لا يمنح دراة علمية(

قسم الهندسة 

 الوهرلية والحاسبات

الميوانيوية قسم الهندسة 

 )شعبة ميواترونوس(

قسم الهندسة 

 المدنية

قسم الهندسة 

 المعمارية
 الإامالى

 33 5 10 5 5 8 عدد المعينين

عدد 

 المنتدلين*
8 8 5 9 5 

𝟑𝟓

𝟐
= 𝟏𝟕. 𝟓 

 50.5 7.5 14.5 7.5 9 12 ىالإامال

 1875 175 552 292 330 526 عدد الطلاب

 1:37.1 1:23.3 1:38.1 1:38.9 1:36.7 1:43.8 النسبة

الطلاب  عدد

 لعد التحويل
580 338 292 561 179 1950 

النسبة لعد 

 تحويل الطلاب
1:48.3 1:37.6 1:38.9 1:38.7 1:23.9 1:38.6 

عدد الحاصلين 

 على أاازات
2 0 0 0 0 2 

النسبة لدون 

القاىمين 

 لالأاازات

1:58 1:37.6 1:38.9 1:38.7 1:23.9 1:40.2 

( عضو هيئة تدريس منتدب 5بنصف العضو المعين او المعار كليا  )كل عدد ) حساب العضو المنتدب جزئيا  *ملحوظة: يتم 

 ( عضو هيئة تدريس(.0= عدد )

 

  6164/6166 ثانىالطلاب خلال الفصل الدراسى ال أعدادأعضاء هيئة التدريس إلى أعداد نسب ثانياً: 

 
 قسم العلو  الأساسية

 )لا يمنح دراة علمية(

قسم الهندسة 

 الوهرلية والحاسبات

قسم الهندسة الميوانيوية 

 )شعبة ميواترونوس(

قسم الهندسة 

 المدنية

قسم الهندسة 

 المعمارية
 الإامالى

 37 5 12 5 7 8 عدد المعينين

 4 7 7 5 9 عدد المنتدلين*
𝟑𝟐

𝟐
= 𝟏𝟔 

 53 7 15.5 8.5 9.5 12.5 الإامالى

 1930 177 551 291 334 577 عدد الطلاب

 1:36.4 1:25.3 1:35.5 1:34.2 1:35.2 1:46.2 النسبة

عدد الحاصلين على 

 أاازات
0 0 0 0 0 0 

النسبة لدون 

 القاىمين لالأاازات
1:46.2 1:35.2 1:34.2 1:35.5 1:25.3 1:36.4 
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 البيانات الوصفية للمؤسسة

 

 أعضاء هيئة التدريس لعدد الطلاب لالمعهدمعاونى نسب 

  6164/6166الطلاب خلال الفصل الدراسى الأول  أعدادأعضاء هيئة التدريس إلى أعداد معاونى نسب أولاً: 

 
 قسم العلو  الأساسية

 )لا يمنح دراة علمية(

قسم الهندسة 

 الوهرلية والحاسبات

قسم الهندسة الميوانيوية 

 )شعبة ميواترونوس(

قسم الهندسة 

 المدنية

قسم الهندسة 

 المعمارية
 الإامالى

 62 17 15 8 10 12 عدد المعينين

 1875 175 552 292 330 526 عدد الطلاب

 1:30.2 1:10.3 1:36.8 1:36.5 1:33 1:43.8 النسبة

الطلاب  عدد

 لعد التحويل
580 338 292 561 179 1950 

النسبة لعد 

 تحويل الطلاب
1:48.3 1:33.8 1:36.5 1:37.4 1:10.5 1:31.5 

عدد الحاصلين 

 على أاازات
2 0 0 1 4 7 

النسبة لدون 

القاىمين 

 لالأاازات

1:58 1:33.8 1:36.5 1:40.1 1:13.8 1:35.5 

 

  6164/6166 ثانىالطلاب خلال الفصل الدراسى ال أعدادأعضاء هيئة التدريس إلى أعداد معاونى نسب ثانياً: 

 
 قسم العلو  الأساسية

 )لا يمنح دراة علمية(

قسم الهندسة 

 الوهرلية والحاسبات

الميوانيوية  قسم الهندسة

 )شعبة ميواترونوس(

قسم الهندسة 

 المدنية

قسم الهندسة 

 المعمارية
 الإامالى

 56 9 16 8 9 14 عدد المعينين

 1930 177 551 291 334 577 عدد الطلاب

 1:34.5 1:19.7 1:34.4 1:36.4 1:37.1 1:41.2 النسبة

عدد الحاصلين 

 على أاازات
2 0 0 2 4 8 

النسبة لدون 

 القاىمين

 لالأاازات

1:48.1 1:37.1 1:36.4 1:39.4 1:35.4 1:35.7 

 

 العلمية للدراة وفقاًً  المعاونة والهيئة التدريس هيئة عضاءأ توزيع

 الهيئة المعاونة أعضاء هيئة التدريس 

 
 أستاذ

 متفرغ
 أستاذ

أستاذ 

 مساعد
 الإامالى معيد مدر  مساعد الإامالى مدر 

 56 20 36 69 47 13 8 1 العدد

 % 100 % 35.7 % 64.3 % 100 % 68.2 % 18.8 % 11.6 % 1.4 النسبة
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 البيانات الوصفية للمؤسسة

 

 حسب المها  الوظيفية دارىعدد العاملين لالجهاز الإ

 عدد العاملين الإدارة  .  عدد العاملين الإدارة  .

 4 إدارة الموارد البشرية -01  2 وحدة ضمان الجودة -0

 3 شئون قانونية -02  7 شئون طلاب -5

 2 العلاقات العامة -01  2 إدارة التدريب -3

 2 شئون أعضاء هيئة التدريس -05  2 وحدة الخريجين -1

 4 سكرتارية الأقسام العلمية -01  3 رعاية الطلاب -2

 2 العيادة الطبية -01  3 وحدة تكنولوجيا المعلومات -1

 14 بالمعامل العاملين -51  18 ىالإسكان الطلاب -5

 10 التعليمية بالورش العاملين -50  3 المكتبات -1

 6 الصيانة -55  3 الحسابات -1

 21 الامنإدارة  -53  2 ستحقاقاتالإ -01

 24 شراف والمتابعة والخدمات المعاونةالإ -51  1 الخزينة -00

 17 النقل -52  2 المشتريات -05

     2 المخازن -03

 159إامالى عدد العاملين = 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

15 
 

 البيانات الوصفية للمؤسسة

 الأنشطة الأكاديمية لالمعهد -3

  يوجد بالمعهد أربع برامج أكاديمية بالإضافة إلى قسم العلوم الأساسية )قسم لا يمنح درجة علمية(. يمنح المعهد

 درجة البكالوريوس للأربع برامج أكاديمية وهم:

o   ،برنامج الهندسة الكهربية والحاسبات 

o  ،برنامج هندسة الميكاترونكس 

o  ،برنامج الهندسة المدنية 

o .برنامج الهندسة المعمارية 

 ( دفعة، كان أولها فى العام الدراسى 50تخرج من المعهد عدد )(.0كما هو مُبين فى جدول ) م5101/5100 

 

 م0515/5515حتى عام  م5101/5100عام، منذ عام  50(: أعداد الخريجين لمدة 0جدول )

 البرنامج

 ىلالعا  الدراس سنة التخرج

6141/

6144 

6144/

6146 

6146/

6143 

6143/

6144 

6144/

6141 

6141/

6142 

6142/

6147 

6147/

6145 

6145/

6146 

6146/

6161 

6161/

6164 

6164/

6166 

الهندسة  لرنامج

 الوهرلية

 والحاسبات

14 23 62 43 64 37 44 31 63 64 31 42 

لرنامج هندسة 

 الميواترونوس
47 61 45 62 36 61 66 66 64 64 42 45 

الهندسة  لرنامج

 المدنية
43 66 66 421 65 417 422 443 444 444 441 446 

الهندسة  لرنامج

 المعمارية
6 46 32 16 46 76 12 14 44 66 63 35 

عدد  مجموع

 الخريجين
461 466 476 655 463 652 651 646 636 641 616 664 
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 البيانات الوصفية للمؤسسة

 وساىل الإتصال لالمعهد -4

 العالى للهندسة والتونولوايا لالمنيا الجديدةالمعهد  إسم المؤسسة:

 معهد عالى نوع المؤسسة:

 وزارة التعليم العالى والبحث العلمى إسم الجامعة / الأكاديمية التالعة لها المؤسسة:

 خاص نوع الجامعة / الأكاديمية:

 عنوان المعهد:
اما  اهاز تنمية  –المنطقة الصناعية  -محافظة المنيا 

 الصناعيةالمنطقة 

 www.mhiet.edu.eg الموقع الإلوترونى للمعهد:

 / امـــال الــدين علي ألـــو المجـــدد أ. عميـد المعهد ورىيس مجلس الإدارة:

 deansoffice@mhiet.edu.eg البريد الإلوترونى لعميد المعهد ورىيس مجلس الإدارة:

 14111664414 -  6661215/152 تليفون عميد المعهد ورىيس مجلس الإدارة:

 152/  6661211 فاكس:

 د/ محمد مراد سلامة وحدة ضمان الجودة:ل ناىب المدير التنفيذى

 14111264616 وحدة ضمان الجودة:فون ناىب المدير التنفيذى لتلي

 mohammed_morad@mhiet.edu.eg دة:ضمان الجووحدة ريد الإلوترونى لناىب المدير التنفيذى لالب

mohammed_morad77@yahoo.com 

mailto:deansoffice@mhiet.edu.eg
mailto:mohammed_morad@mhiet.edu.eg
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 إعداد الدراسة الذاتية منهجية

 

 القسم الثانى: التقويم الذاتى وفقاً لمعايير الإعتماد
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 إعداد الدراسة الذاتية منهجية

(1) 
 معيار التخطيط الإستراتيجى
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 ىستراتيجالتخطيط الإ:  (1رقم ) معيار

 ىستراتيج: التخطيط الإ4معيار 

علنة شةةةارك فى وضةةةعها الأطراف المعنية وتعبر عن دورها التعليمى والبحثى للمؤسةةةسةةةة رسةةةالة ورؤية واضةةةحة وم   

ليم سةةةترتيجية وزارة التعإوتتسةةةق مع  ةمحدد هدافاً أسةةةتراتيجية واقعية وقاللة للتنفيذ تتضةةةمن إوالمجتمعى ولها خطة 

 .العالى

 

 ىالتقييم الذاتأولاً: 

 مستوف مؤشر التقييم  
مستوف 

 ازىياً 

غير 

 مستوف

وضةةةةعهما الأطراف  ىمعتمدتان ومعلنتان، وشةةةةارك ف ؤسةةةةسةةةةةورؤية الم رسةةةةالة 4

 .المعنية

√   

ومسةةةةئوليتها  ىوالبحث ىواضةةةةحة، وتعوس دورها التعليم ؤسةةةةسةةةةةرسةةةةالة الم 6

، ىالمجتمعيةة لمةا يتفق مع التوقعةات المجتمعيةة من مؤسةةةةةةسةةةةةةات التعليم العةةال

 .تحقيق رسالة الجامعة ىوتسهم الرسالة ف

√   

   √     .معتمدة وموتملة العناصر ؤسسةستراتيجية للمالخطة الإ 3

شةمل البيئة الداخلية والخاراية وشارك في  الأطراف   ؤسةسةةالتحليل البيئى للم 4

لما يضةةةمن ملاىمة الوسةةةيلة   اراىإالمعنية، وتعددت الوسةةةاىل المسةةةتخدمة في 

 ة.لموضوع التحليل والفئة المستهدف

√   

للمؤسةةسةةة معلنة وواضةةحة الصةةياغة ومبنية علي التحليل سةةتراتيجية هداف الإالأ 1

 ى، وتسةةهم في تحقيق رسةةالة المؤسةةسةةة، وقاللة للقيا  والتحقق في المدىالبيئ

 .الزمني للحظة

√   

 سةةةتراتيجية، وتعوسالخطط التنفيذية تتضةةةمن الأنشةةةطة التي تحقق الأهداف الإ 2

مسةةةةئولية التنفيذ،  ، ومحددة لهاىنشةةةةطة وتسةةةةلسةةةةلها المنطقأولويات تنفيذ الأ

 .، والتولفة المالية، ومؤشرات الأداءىوالجدول الزمن

√   

 تقد  الخطط التنفيذية وفقاً للجدول ىتقارير دورية لمتالعة وتقويم مد ؤسةسةللم 7

 .وتحقق مستويات الأداء المستهدفة ىالزمن

√   

 

 ثانياً: تعليقات المؤسسة

القائم على التحليل الكامل والوافى للوضع الراهن لتحديد مواطن القوة والضعف ستراتيجى اتبع المعهد منهج التخطيط الإ

الخاصة بالمعهد والفرص والتهديدات التى تفرضها البيئة الخارجية على المعهد لتحديد الفجوة بينها وبين رؤية ورسالة 

  .وأهداف المعهد
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 ىستراتيجالتخطيط الإ:  (1رقم ) معيار

ومـــات ستخـــلاص المعلإستبيانات وتم من خلالها عمل الإ حيث تم عمل تحليل البيئة الداخلية والخارجية بعقد ورش عمل تم

ومن ثم تـــم  ىالمنــــاخ الخـــارج ىوالفـــرص والتهـــــديـــدات ف ىالمنـــاخ الداخل ىلضعـــف فــعـــن نقـــاط القـــوة وا

مــع المعهد وقيـــادات المعهد لتحديث رؤيـــة عقـــد سلســـلة مـــن المنـــاقشـــات المكثفـــة بــين كــل مـــن أفـــراد مجت

 .عليه تم إعداد التحليل البيئى للمعهد ورســالته وبناءا   ىضــــوء رؤيـــة وزارة التعليم العال ىورســـالة المعهد فــ

  

 طراف المعنية.ان ومعلنتان، وشارك في وضعهما الأرسالة ورؤية المؤسسة معتمدت -4-4

 ىالهندسـزز بللهندسة والتكنولوجيا إلى تحقيق الريادة والتميـززز فـززى التعلـززيم والتـززدري ىيتطلع المعهد العال: تن  الرؤية على

 بالمسئولية المجتمعية. ىوتنمية البيئة وخدمة المجتمع وتخريج مهندسين لديهم إحساس عال ىوالبحـث العلم

 ىوالبحث العلمـ بللهندسة والتكنولوجيا بتهيئة البيئة الملائمة للتعليم والتدري ىيلتزم المعهد العال: على ةكما تن  الرسال

 والتعـاون مـع أصحاب الأعمال وضمان القيم المهنية والاخلاقية في جميع أنشطة المعهد.

ثقافة  طراف المعنية داخل وخارج المعهد في عملية صنع القرار وذلك كجزء مهم منمشاركة جميع الأ ىلإيسعي المعهد 

عضاء هيئة التدريس أطراف في طراف المعنية في صياغة رؤية ورسالة المعهد. تتمثل هذه الأالمعهد  لذا شارك جميع الأ

ستبيانات إوالطلاب والخريجين والمجتمع المحيط وقد تمت تلك المشاركة من خلال  ىداروالهيئة المعاونة والجهاز الإ

هاز الجعضاء هيئه التدريس والمعاونين وأمن  للمعهد لكلا    ةالرسالو ةالرؤي ةلمناقشتم عقد ورش عمل ولقاءات مباشرة و

 ةاصالخ ةالرسالو ةطبع الرؤيللمعهد عن طريق ورش العمل و ةالرسالو ةالطلاب الجدد بالرؤي ةدراى مع العمل على توعيالإ

 .(0-0-0 )مرفق بالمعهد على دليل الطلاب

-0-0فق مر) م30/05/5101( بتاريخ 011للمعهد من مجلس إدارة المعهد  بالجلسة رقم ) عتماد الرؤية والرسالةإقد تم و

دمة والتعلم، البحث العلمى، خ دريست العمل الرئيسية للمعهد )الت. وذلك بعد التأكد من أن الرؤية والرسالة  تحقق مجالا(5

   .المجتمع(

 ىالب وعلدليل الط ىبالمعهد وف ىلكترونذلك: النشر علي الموقع الإقام المعهد بنشر الرؤية والرسالة بوسائل متعددة وشمل 

 ورش مراسلات الإدارات للمخاطبات الداخلية والخارجية وعقد ىعلانات الرئيسية وعلمداخل مباني المعهد وعلي لوحة الإ

 .(3-0-0)مرفق  توزيعها على الطلابعمل لعرض الرؤية والرسالة وطبع المطويات و

 

ومسؤليتها المجتمعية لما يتفق مع التوقعات المجتمعية  ىوالبحث ىالمؤسسة واضحة وتعوس دورها التعليمرسالة  -4-6

 .تحقيق رسالة المجتمع ىوتسهم الرسالة ف ىمن مؤسسات التعليم العال

ى رألقياس اء ستقصإقام المعهد بعمل تحليل لنص رسالته بكافة جوانبها التعليمية والبحثية وخدمة المجتمع من خلال تصميم 

جميع منسوبى المعهد والأطراف المجتمعية، وتبين من التحليل توافق رسالة المعهد مع دوره الحقيقى التعليمى والبحثى 

 .(0-5-0مرفق ( والمجتمعى

 

 .ستراتجية للمؤسسة معتمدة ومتواملة العناصرالخطة الإ -4-3

 :الخطوات المنهجية لإعداد الخطة الاستراتيجية

 .(0-3-0)مرفق نشر الوعى بأهمية الخطة الإستراتيجية  -0

 .(5-3-0)مرفق تشكيل فريق إعداد الخطة الإستراتيجية  -5
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 ىستراتيجالتخطيط الإ:  (1رقم ) معيار

 .(3-3-0)مرفق إعداد الخطة الإستراتيجية للمعهد  -3

 ةلخطاكجهة خبرة لإبداء الرأى فى جامعة المنيا بستراتيجى مدير مركز التخطيط الإمخاطبة السيد الأستاذ الدكتور/  -1

 .(1-3-0)مرفق للمعهد  ستراتيجيةالإ

صيات وما يتضمنه من تو جامعة المنيابستراتيجى مدير مركز التخطيط الإإستلام مكاتبة من السيد الأستاذ الدكتور/  -2

 .(2-3-0)مرفق الإستراتيجية للمعهد ة الخطبخصوص 

 مرحلة الاعداد :أولاً 

  .  (5-3-0 سابق مرفق) ممثلين لأعضاء هيئة التدريسستراتيجى( من تم تشكيل فريق عمل  )فريق التخطيط الإ -

تساق الإ ةعن طريق مصفوفى التعليم العال ةوزارستراتيجية لمع الخطة الإ معهدستراتيجية للمجالات الخطة الإ ربط -

 .(1-3-0 )مرفقبينهم 

ى هذا الصادرة ف والإعتماد وأدلة الهيئة القومية لضمان جودة التعليم ىعتماد المؤسسقام الفريق بدراسة معايير الإ -

  .الشأن

 ستراتيجىمرحلة التحليل الإ :ثانياً 

من خلال تحليل ( SWOT) تم تشخيص الوضع الحالى للمعهد من خلال تحديد نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات

ستبيانات إالعصف الذهنى ومنها جلسات م أدوات جمع البيانات المختلفة وستخداإآراء المستفيدين التي تم الحصول عليها ب

  .(5-3-0) ومقابلات مع المعنيين

 : ىلنحو التالا ىالمعهد المعلنة والواضحة وذلك علمع سياسات  ىسترتيجية تتماشإوقد تم مراعاة البنود التالية لتصميم خطة 

 .ىرتباطه بإستراتيجية وزارة التعليم العالإخطة إستراتيجية للمعهد تحدد سياسات المعهد و -

 (.SWOT( متكامل للمعهد )ى/خارجى)داخل ىتحليل بيئ -

 (.SWOTعلى دراسة ) ا  رؤية ورسالة معلنة ومحدثة بناء -

 سياسات واضحة  تضمن تحقيق المعايير المستهدفة. -

 زمنية.لامعتمد للخطة الإستراتيجية يشمل العناصر وآليات التنفيذ ومؤشرات للتنفيذ والفترة  ىبرنامج تنفيذ -

 ائص إستراتيجية للمعهد واضحة ومعتمدة.سمات مميزة وخص -

 .بل الخبراءستراتيجية ومراجعتها من ق  تصميم الخطة الإ -

   م51/5/5101 بتاريخ( 001بجلسته رقم )( من مجلس إدارة المعهد 5151-5101ستراتيجية للمعهد )لإعتماد الخطة اإوقد تم 

 .(1-3-0 )مرفق

 

  ىنية، وتعددت الوسةةةاىل المسةةةتخدمة فطراف المعشةةةمل البيئة الداخلية والخاراية وشةةةارك فيها الأ ىالتحليل البيئ -4-4

 .لما يضمن ملاءمة الوسيلة لموضوع التحليل والفئة المستهدفة إاراى 

الداخلية ( القزانم على التحليل الوافى لكافة عناصززززززر البيئة SWOTسززززززتخزدام منهج )إليزات التحليزل البيئى بزآنتهج  المعهزد إ

 .لى الفرص والتهديدات القائمة والمتوقعةإضزززززافة والخارجية، ومن خلاله تمكن المعهد من تحديد نقاط القوة والضزززززعف بالإ

سززتراتيجيات ختيار الإإ ىسززتخدام مصززفوفة العناصززر الداخلية ومصززفوفة العناصززر الخارجية للتوصززل إلإوتم تحليل النتائج ب

ى مدار عل ارير الذاتية التى أجراها المعهدحليل بالموضزززززوعية القائمة على حقائق التقالملائمة، حيث روعى أن يتصزززززف الت

ل الوثائق تحلي –لة الفردية والجماعية بالمقا –الملاحظة  –سزززتبيانات دوات جمع البيانات )الإأب السزززنوات الماضزززية مسزززتعينا  
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دمة خ –البحث العلمى  –ية )التدريس والتعلم شزززززتمل هذا التحليل على جميع مجالات العمل الرئيسززززززإحصزززززائيات( وقد والإ

سزززتخدام إهمال أى جانب من جوانب العمل تم إالموارد المالية والمادية( ولضزززمان الشزززمولية وعدم  –المجتمع وتنمية البيئة 

 .عتمادمعايير الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والإ

 ىتقييم نتاىج التحليل البيئ

ومصززفوفة  Internal Factor Evaluation (IFE)تم تقييم نتائج التحليل البيئي من خلال مصززفوفة تقييم العوامل الداخلية  

 :ىوكانت طريقة التقييم كالآت External Factor Evaluation (EFE)العوامل الخارجية 

وأهم نقاط الضززعف التى تؤثر ، %011-52 تحديد أهم نقاط القوة التى تسززهم فى تطوير وتقدم المعهد بنسززبة تتراون بين .0

)مع مراعززاة أن العززدد غير محززدد لنقززاط القوة ونقززاط  %011-52فى تطوير وتقززدم المعهززد بنسززززززبززة تتراون بين  سززززززلبززا  

  .الضعف(

 ،تحديد وزن نسززززبى لكل نقطة من نقاط القوة )عامل إسززززتراتيجى( ولكل نقطة من نقاط الضززززعف )عامل إسززززتراتيجى(  .5

لنقاط  ىع الوزن النسززززبولنقاط الضززززعف بحيث يكون مجم 1.2لنقاط القوة و 1.2ومراعاة أن مجموع الأوزان النسززززبية 

 القوة ونقاط الضعف واحد صحيح.   

فى حالة قدرة المعهد على  1× حسززززززاب الوزن المرجح لكل نقطة من نقاط القوة عن طريق ضززززززرب الوزن النسززززززبي  .3

فى حالة قدرة المعهد على الاسززتفادة من  3× وبضززرب الوزن النسززبى  %011 - %11ة سززتفادة من نقطة القوة بنسززبالإ

 .%11 - %52نقطة القوة بنسبة 

فى حالة قدرة  5× بالنسزبة لحسزاب الوزن المرجح لكل نقطة من نقاط الضزعف فيكون عن طريق ضرب الوزن النسبي  .1

فى حالة قدرة المعهد على  0× لوزن النسبى وبضزرب ا %011 - %11المعهد على التغلب على نقطة الضزعف بنسزبة 

 .%11 - %52التغلب على نقطة الضعف بنسبة 

رقم وهذا ال ،جمع الأوزان المرجحة لكلٍ من نقاط القوة ونقاط الضعف للوصول إلى الوزن الكلى المرجح بالنسبة للمعهد .2

كانت القدرة أكبر والعكس  3رقم وإقترب من يعبر عن قزدرة المعهزد على التعزامزل مع عوامل البيئة الداخلية )كلما زاد ال

 صحيح(.

وتعكس نتائج مصفوفة العوامل الإستراتيجية الداخلية للمعهد القوة المتوسطة للوضع الإستراتيجى الداخلى للمعهد بشكل عام 

( وهو ما ينعكس من القرب للقيمة المتوسزطة وهذا متسق مع عدم التفاوت الكبير بين أعداد 5.15 يبلغ إجمالى النقاط ) حيث

 ( نتائج مصفوفة العوامل الإستراتيجية الداخلية للمعهد.0-0يوضح شكل )نقاط القوة والضعف بالمعهد. 

 

 للمعهد الداخلية الإستراتيجية العوامل مصفوفة نتائج(: 0-0شكل )
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للمعهد بشكل  ىمصزفوفة العوامل الإسزتراتيجية الخارجية للمعهد القوة المتوسطة للوضع الإستراتيجى الخارجوتعكس نتائج 

وهذا متسزززق مع عدم التفاوت بين أعداد ، وهو ما ينعكس من القرب للقيمة المتوسزززطة %5.01عام حيث يبلغ إجمالى النقاط 

 العوامل الإستراتيجية الخارجية للمعهد.( نتائج مصفوفة 5-0يوضح شكل ) .نقاط الفرص والتهديدات

 

 للمعهد الخارجية الإستراتيجية العوامل مصفوفة نتائج(: 5-0شكل )

 

 لها ىمصفوفة عوامل البيئة الخارجية والوزن النسب :(0-0جدول )

 المعيار رقم
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سززززتبيانات والمناقشززززات والملاحظات )مثل الإ ىتعددة عند إجراءات التحليل البيئتسززززتخدم المؤسززززسززززة وسززززائل مناسززززبة وم

 ةموضززززوع التحليل والفئة المسززززتهدفمة الوسززززيلة مع ئوتراعي ملا ،الفردية والجماعية وتحليل الوثائق وغيرها( تلابالمقاو

ن دارييسزززززتبيانات تناسزززززب الطلاب والإسزززززوق العمل، والإ ىقيادات والأطراف المجتمعية وممثل)مثل المقابلات تناسزززززب ال

 .(0-1-0)مرفق  وأعضاء هيئة التدريس وغيرها

عضززاء أمن  11 ى عددحيث شززارك حوال ىطراف المعنية عالمن مختلف الأ ىالتحليل البيئ ىالمشززاركة ف ىكان مسززتوكما 

 .(5-1-0 )مرفقوعدد كبير من المجتمع المحيط  ىدارمن الجهاز الإ 11 عددستبيانات والإ ىومعاونيهم ف هيئة التدريس

 

سةةالة تحقيق ر ىوتسةةهم ف ىالتحليل البيئ ىعلنة وواضةةحة الصةةياغة ومبنية علسةةتراتيجية للمؤسةةسةةة م  هداف الإالأ -4-1

 .للخطة ىالمدي الزمن ىق فالمؤسسة وقاللة للقيا  والتحقي

دارة المعهد إعتمادها بمجلس إسززتراتيجية وتم تم صززياغة الأهداف الإ ،فى ضززوء رسززالة ورؤية المعهد ونتائج التحليل البيئى

لكترونى للمعهد، منها الموقع الإهداف من خلال وسزززائل متنوعة وقد تم نشززر الأ ، م51/5/5101خ بتاري 001ته رقم بجلسزز

 علان عنتبعتها فى الإإليات التى نفس الآ ةتبعت المؤسززسززإو قد  المطويات، دليل الطالب، لوحات معلقة بعدة أماكن بالمعهد.

 .للمعهد ةالرسالالرؤية و

زيز جوانب للمعهد وذلك لتعستراتيجية هداف الإتم صياغة الغايات والأ ىالة المعهد ونتائج التحليل البيئفى ضوء رؤية ورس

 ىارك فللمعهد. وقد ش ىداء الكلالأ ىعل تؤثر سلبا   ىتغلال الفرص وتجنب التهديدات التسإالقوة ومعالجة جوانب الضزعف و

 صياغتها ممثلين ىن داخل المعهد وخارجه حيث شارك فطراف مأسزتراتيجية للمعهد هداف الإصزياغة الغايات النهائية والأ

 والخاص. نقابة المهندسين وشركات ومؤسسات القطاع العام ىالتدريس والطلاب والمعنيين من ممثلعضاء هئية أعن 

 :ستراتيجية للمعهدالإ غاياتال

 كفء ىدارإجهاز  -:ىالأول غايةال -

 المنافسة يخدم المجتمع ىخريج متميز قادر عل -:غاية الثانيةال -

 ىمعال ىنتاج بحث علمإعضززززززو هيئزة تزدريس المسززززززلح بمهزارات التزدريس والتقويم وقزادرعلى  -:غزايزة الثزالثزةال -

 المستوى ويسهم فى تنمية البيئة وخدمة المجتمع

 تنمية البيئة وخدمة المجتمع -:ةالرابع غايةال -

 ىنتاجية ومؤسسات المجتمع المدنوجود علاقات شراكة متميزة مع القطاعات الإ -:ةالخامس غايةال -

 عتمادضمان الجودة والحصول على الإ -:غاية السادسةلا -

 دولية للمعهد ةمكان تحقيق -:سابعةال غايةال -

المؤسزززسزززة  ىوع ىنها تعكس مدإتحقيق رسزززالة المؤسزززسزززة و ىسزززتراتيجية فهداف الإإسزززهام الأ ىتدرس المؤسزززسزززة مدو

 .وقابلية التوظيف(عمال تجاهات الحديثة للمؤسسات التعليمية )مثل توجهيات ريادة الأبالإ

يز ولضمان تحقيقها لرسالة المعهد من تقديم تعليم متم ىستراتيجية لتتوافق مع وضع المعهد التنافسهداف الإتمت مراجعة الأ

 ى:عدة محاور وه ىهداف علتنمية المجتمع وقد تم صياغة الأ ىعدة بحثية قوية وتساهم بفاعلية فوتكوين قا

 الية توفير بيئة تعليمية ذات جودة ع -

 توفير بيئة بحثية ذات جودة عالية  -

 توفير بيئة جيدة لخدمة المجتمع  -



 

55 
 

 ىستراتيجالتخطيط الإ:  (1رقم ) معيار

 الاستراتيجية فى تحقيق رسالة المعهد الغاياتإسهام مدى والجدول التالى يوضح 

 

 المعهد رسالة تحقيق فى الاستراتيجية الغايات إسهام(: 5-0جدول )

 المعهدما تحقق  من رسالة  ستراتيجية للمعهدالإ غاياتال م

خزريزج مزتميز قزززادر علي  - فز كز ىدارإجزهزززاز  -0

دوليززة  ةمكززانزز تحقيق - المنززافسزززززززة يخززدم المجتمع

 .للمعهد

تهيئة ( حيث تحقق الشق التعليمى والبحثى من رسالة المعهد

 .(ىالبيئة الملائمة للتعليم والتدريب والبحث العلم

وجود علاقزززات  - تنميزززة البيئزززة وخزززدمزززة المجتمع -5

نتاجية ومؤسززسززات متميزة مع القطاعات الإشززراكة 

 ى.المجتمع المدن

من خلال )التعززاون مع أصززززززحززاب  تحقق الشززززززق المجتمعى

 .الأعمال(

جميع أنشززززززطة  ىضززززززمان القيم المهنية والأخلاقية ف) تحقق .عتمادضمان الجودة والحصول على الإ -3

 .المعهد(

عضززززززو هيئزة تدريس المسززززززلح بمهارات التدريس  -1

 مىعزززال ىنتزززاج بحزززث علمإوالتقويم وقزززادر على 

 .المستوى ويسهم فى تنمية البيئة وخدمة المجتمع

)تهيئة  حيث مى والبحثى من رسالة المعهدتحقق الشق التعلي

 .(ىالبيئة الملائمة للتعليم والتدريب والبحث العلم

  

يجية سززتراتهداف الإالأ ىالمشززاركة ف ىللمعهد واضززحة وقابلة للتخطيط والقياس عن طريق مسززتوسززتراتيجية هداف الإالأو

وعدد كبير من المجتمع  ىدارالجهاز الإوأعضاء عضزاء هيئة التدريس ومعاونيهم أطراف المعنية من للمعهد من مختلف الأ

شملت الخطة التنفيذية و  .هدافهذه الأ ىعل بناءا  ستراتيجية تم وضع الخطة الإ فقد ،(0-2-0 )مرفق ستبياناتالإ ىالمحيط ف

هزداف وخطوات تنفيزذيززة أن هززذه المحزاور لهززا إوخززدمزة المجتمع حيزث  ىوالتعلم والبحزث العلم دريسالتز ىمحزاور وهثلاثزة 

 .ومسئول عن تنفيذها وفترة زمنية محددة لتنفيذها ومؤشرات لمتابعة التنفيذ

سززززززية وشززززززبكة المعلومات يعلانات الرئالإسززززززتراتيجية للمعهد داخل وخارج المعهد من خلال  لوحة تم نشززززززر الأهداف الإ

 .(5-2-0 )مـرفقالمنشورات والمطويات ودليل الطالب و )الإنترنت(

 

لسةةةلها نشةةةطة وتسةةةولويات تنفيذ الأأسةةةتراتيجية وتعوس هداف الإتحقق الأ ىنشةةةطة التالخطة التنفيذية تتضةةةمن الأ -4-2

 .داءوالتولفة المالية ومؤشرات الأ ىومحدد لها مسؤلية التنفيذ والجدول الزمن ىالمنطق

قيق هذه ة تنفيذية لتحتفاق عليها كإطار عام وذلك بوضززززع خطتم الإ ىسززززتراتيجية التهداف الإسززززتخدام منظومة لتنفيذ الأإتم 

 .)0-1-0)مرفقالتنفيذية السنوية  طبثق منها الخطنت ىمدار خمس سنوات والت ىالأهداف عل

لسزززل نشزززطة والمهام المطلوب تنفيذها والتسزززولويات تنفيذ الأأسزززتراتيجية وتتضزززمن هداف الإالخطة التنفيذية جميع الأ ىتغط

 .نشطة ومؤشرات النجاناللازم للتحقيق والمسئول عن تنفيذ الأ ىدول الزمنجوال ىالمنطق
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داء وتحقيق مسةةةتويات الأ ىللجدول الزمن تقد  الخطة التنفيذية وفقاً  ىللمؤسةةةسةةةة تقارير دورية لمتالعة وتقويم مد -4-7

  .المستهدفة

من خلال مخاطبة  (5-5-0 مرفق( لمتابعة الخطط التنفيذية، وذلك (0-5-0)مرفق سزززنويةتقارير دورية يقوم المعهد بإعداد 

 يجى بوحدةسززتراتالتخطيط الإ ةرئيس لجن لىإرسززال التقارير الدورية إللمسززئول عن المتابعة و ةالمسززئول عن تنفيذ الأنشززط

  .جراءات التصحيحيةالتى تقوم بدورها بمتابعة تنفيذ الإ ضمان الجودة

مدى تحقق مسززززتويات الأداء المسززززتهدفة بالخطة من خلال وضززززع نسززززب للأداء المسززززتهدف فيما يخص  عهددرس الميكما 

سززززباب عدم رصززززد أي، كما ىالفعلالأداء المسززززتهدف والأداء بين الأنشززززطة التنفيذية لكل هدف ومتابعة التنفيذ وتحليل الفجوة 

 .تخذ الإجراءات التصحيحية المناسبةيالإنجاز و

 

 لمعيار التخطيط الإستراتيجى:تحسين  ىلإوالنقاط التى تحتاج  ةنقاط القو

 نقاط القوة:

جتمززاع وآليززات لعمليززة التخطيط تتمثززل فى الإ يتوفر لززدى المعهززد فريق لززه قززدرة على التخطيط الإسززززززتراتيجى (0

 طلاب. وأداريين إ وأوهيئة معاونة أالدورى لإدارة المعهد مع جميع الفئات سواء أعضاء هيئة التدريس 

ومسزززززئوليته  ىتعكس رسزززززالة المعهد شزززززخصزززززيته ودوره التعليمويوجد للمعهد رؤية ورسزززززالة موثقة ومعلنة  (5

 حتياجات المجتمع والتنمية.إوتطلعاته فى البحث العلمى بما يتفق مع  المجتمعية

 .للمعهد يشارك جميع المستفيدين  في وضع الرسالة والرؤية (3

 –المطبوعات  –نترنت رسالة المعهد من خلال وسائل متعددة )الإالمعهد وسزائل متعددة لنشزر رؤية وسزتخدم إ (1

 علانية(.لإاللوحات ا

يتم مراجعة رؤية ورسززالة المعهد بصززفة دورية فى ضززوء و ىسززالة وزارة التعليم العالترتبط رسززالة المعهد بر (2

 .المتغيرات المحلية والدولية

  :لى تحسينإنقاط تحتاج 

  من جانب بعض الأطراف من خارج المعهد. ،التحليل البيئي ىلى مزيد من المشاركة فإالحاجة  (0

صزياغة الرؤية والرسزالة والأهداف الإسزتراتيجية من جانب بعض الأطراف  ىد من المشزاركة فلى مزيإالحاجة  (5

 من خارج المعهد. 
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 ىستراتيجالتخطيط الإ:  (1رقم ) معيار

 ثالثاً: الأدلة والوثاىق

 ليان لالمرفق رقم المرفق المؤشر

 للمعهد ةالرسالوالرؤية  ةعمل لمناقش ةورش - (0-0-0) 0-0

 –دارى إجهاز  –طراف من )أعضاء هيئة تدرييس و معاونيهم راء  جميع الأآ -

و  ةمجتمع خارجى( فى الرؤي –كاديمية أقيادات  –قسام أمجالس  –طلاب 

 ةالرسال

 رؤية ورسالة المعهدعتماد إدارة بقرار مجلس الإ - (0-0-5)

ليم التع ةوزار رؤية ورسالة للمعهد مع ةالرسالو ةتساق بين الرؤيالإ ةوففمص -

 العالى

 ةمجل - الخطابات – لكترونىالموقع الإ - دليل الطالب: نشر الرؤية والرسالة فىيالمعهد  (0-0-3)

 المعهد

 المعهد ةة لرسالييللدراسة تح - (0-5-0) 0-5

المعهد بمشاركة )أعضاء هيئة تدريس و  ةبرسال ةستبيانات الخاصالإ -

 –كاديمية أقيادات  –قسام أمجالس  –طلاب  –دارى إجهاز  –معاونيهم 

 مجتمع خارجى(

 أهمية وأسس التخطيط الإستراتيجى منشور عن (0-3-0) 0-3

 الإستراتيجية الخطة إعداد لجنة (0-3-5)

 غلاف الخطة الإستراتيجية للمعهد (0-3-3)

 المنيا ةستراتيجى بجامعلمدير مركز التخطيط الإ هموج طابخ (0-3-1)

 إكتمال مدى لبيان المنيا بجامعة الإستراتيجى التخطيط مركز مدير خطاب (0-3-2)

 الخطة عناصر

 ةالإستراتيجي الخطة مع للمعهد  الإستراتيجية الخطة مصفوفة الإتساق بين مجالات (0-3-1)

 العالى التعليم وزارةل

 تحليلهاستراتيجية والإ ةانات الخطيستبإ (0-3-5)

ة عتماد الخطلإ م51/5/5101 بتاريخ  (001)للجلسة رقم  مجلس إدارة المعهد طبقا   (0-3-1)

 ستراتيجيةالإ

وق س ىقيادات والأطراف المجتمعية وممثلجراء التحليل البيئى من )مقابلات الإأدوات  (0-1-0) 0-1

 داريين وأعضاء هيئة التدريس(الطلاب والإ تستبياناإالعمل، و

 ستبياناتتحليل البيئى عن طريق الإالداخل المعهد فى من طراف أ ةمشارك - (0-1-5)

 ستبياناتالمجتمعية فى التحليل البيئى عن طريق الإطراف الأ ةمشارك -
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 ىستراتيجالتخطيط الإ:  (1رقم ) معيار

 ليان لالمرفق رقم المرفق المؤشر

هداف الأأن من تأكد لدارى لالتدريس ومعاونيهم والجهاز الإ ةعضاء هيئأستبيانات إ (0-2-0) 0-2

 للخطة ىلتحقيق والقياس وفق الجدول الزمنستراتيجية واضحة وقابلة لالإ

 من المنشورات والمطويات ودليل الطالب اذجنم (0-2-5)

 (5151-5101الخمسية ) ةفيذينتال ةالخط (0-1-0) 0-1

 تنفيذ الخطط السنوية التنفيذية ةتقارير متابع (0-5-0) 0-5

 الخطط السنوية التفيذية (0-5-5)



 

 

(5) 
 القيادة والحوكمة معيار
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 قيادة والحوكمةال:  (2رقم ) معيار

 : القيادة والحوكمة6معيار  

 سةةةسةةةةؤلتز  المتلمعايير موضةةةوعية، و اً داىها وفقأختيارها وتنمية قدراتها وتقييم إقيادات مؤهلة، يتم  ؤسةةةسةةةةللم

ىم حجم يلا ىهيول تنظيم ؤسسةمن قيم اوهرية، وللم اً نطلاقإخلاقيات المهنية لالنزاهة والمصةداقية والشةفافية والأ

توصيف موثق لول الوظاىف، يحدد لوضوح المسئوليات  ا، ولهاهدافهأو ا، لما يضمن تحقيق رسالتهانشطتهأونوع 

 ختصاصات.والإ

 

 ىالتقييم الذاتأولاً: 

 مستوف مؤشر التقييم  
مستوف 

 ازىياً 

غير 

 مستوف

لمعايير موضوعية ومعلنة وآليات  دارية مختارة وفقاً كاديمية والإالقيادات الأ 4

 .ذات شفافية تحقق توافؤ الفرص وتدوال السلطة

√   

تووين كوادر  ىالقيةةادات الحةةاليةةة والمحتملةةة يتم تنميةةة قةةدراتهةةا والعمةةل عل 6

 .اديدة من القيادات

√   

ية عمل ىطراف المعنية فداء القيادات موضةةةةوعية وتشةةةةارك الأأمعايير تقييم  3

 ى.داء المؤسسالتقييم وتستخد  النتاىج لتحسين الأ

    √   

   √ .ؤسسةت فعالة للتعامل مع مشولات المآليا ؤسسةدارة الملإ 4

ين وآليات فعالة لضةةةةةةمان يللمؤسةةةةةةسةةةةةةة قيم اوهريةة معلنةة ومتةاحة للمعن 1

ن خلاقيات المهنية ليالشةةفافية والممارسةةات العادلة وعد  التمييز وتطبيق الأ

 .ؤسسةفراد المأ

 

√   

وتضةةةمن  انشةةطتهأسةةاىر  ىشةةاملة وتغط ؤسةةسةةةالمعلومات المعلنة عن الم 2

 .المؤسسة مصداقياتها وتحديثها

√   

ويتضةةمن  اونشةةاطه ؤسةةسةةةملاىم لحجم المومعتمد ومعلن  ىالهيول التنظيم 7

 .اهدافهأو اساسية اللازمة لتحقيق رسالتهدارات الأالإ

√   

 ختصةةةاصةةةات وفقاً معتمد ومعلن ويحدد المسةةةؤليات والإ ىالتوصةةةيف الوظيف 5

 ىين السةةةةلطات والمسةةةةؤليات ويسةةةةتخد  فويحقق التوافؤ ل ىللهيول التنظيم

 .نتداب للوظاىف المختلفةحالة التعيين والنقل والإ

√   

 

 ثانياً: تعليقات المؤسسة

لمعايير موضةةةةةةوعية ومعلنة وآليات ذات شةةةةةةفافية تحقق توافؤ الفرص  دارية مختارة وفقاً كةاديمية والإالقيةادات الأ -6-4

 .وتدوال السلطة
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 قيادة والحوكمةال:  (2رقم ) معيار

 –علمية قسام الرؤساء الأ –الوكلاء  –كاديمية )العميد ختيار القيادات الأإ ىعهد تطبيق الموضوعية والشفافية فيضمن الم

ختيار القيادات ومنها المعرفة والكفاءة والجدارة إ ىف ساسيةالأالمعايير ونائبه وغيرهم( مراعيا   حدة ضمان الجودةمدير و

( بتاريخ 003دارة المعهد رقم )إعتمادها بمجلس إدراج النسب لكل مرشح وتم س لها لإيدراج مقايإوالمهارات الشخصية مع 

والوحدات دارات الإ ىمدير –دارية )أمين المعهد ختيار القيادات الإإما بالنسبة لمعايير أ ،(0-0-5مرفق ) م51/2/5101

تخاذها إومن بين المعايير التى تم  ،لى موقع متميز من التنافس والريادةإختيرت بعناية للوصول بالمعهد وغيرهم( فقد اُ 

(  بتاريخ 002دارة المعهد رقم )إعتمدت من مجلس للمرشح للمنصب وقد اُ  ىختبارات القدرة والمهارات والمسار الوظيفإ

يتضمن تحديد واضح لمهام ومسئوليات هذه القيادة، بما يتفق مع قانون تنظيم  ىوالذ ،(5-0-5مرفق ) م30/5/5101

 25وقانون تنظيم المعاهد  الباب الثالث م0115لسنة  020التنفيذية رقم  هولائحت هوتعديلات م0155لسنة  11الجامعات رقم 

 ىمجالات التطوير عل ىدية والمشاركة فدارية والقياعتبار عند وضع المعايير القدرات الإخذ في الإوقد أُ  ،م0151لسنة 

شاملة والجودة ال ىستراتيجكتساب مهارات القيادة والتخطيط الإجتياز الدورات التدربية لإإلى إضافة المعهد بالإ ىمستو

يشهد  ىالذ ىالسجل الوظيف ىلإ ة  ضافإستراتيجيات وآليات لسير العمل، إوضع  ىوالقدرة عل ىكاديمالسياق الأ ىوتطبيقها ف

 ويعلن المعهد عن تلك ،ملاء رؤساء ومرؤسينزوالعلاقة الطيبة والتعاون المثمر مع ال ىوالنشاط العلم ةلتزام والنزاهبالإ

لى السادة الوكلاء إ هةى الخطابات الموجإلضافة بالإ (3-0-5 مرفق) ىلكترونشملت الموقع الإ ةالمعايير بوسائل متعدد

 المناصب القيادية خاصة   ىهد إجراءات لضمان تداول السلطة فويتخذ المع .(1-0-5 مرفق)مين العام المساعد للمعهد والأ

والتى  (2-0-5مرفق ) م51/1/5101( بتاريخ 001دارة المعهد رقم )إبمجلس  ةغير المنظمة بالقانون واللوائح والمعتمد

 ىالمنظمة باللوائح والقوانين الداخلية لكل منصب قياد ةالمحدد ةأكثر من المد ىلا يستمر شاغل المنصب القيادن تتضمن أ

ما أ .حده ومن ثم يتم ترشيح آخرين وفقا  للمعايير المتبعة لإختيار القيادات بما لا يخالف القانون واللوائح المعمول بها ىعل

لقانون كثر من ست سنوات بما يتفق مع اذات المعهد لأ ىلا تزيد فترة العمادة فألى منصب عميد المعهد فقد نص على إنسبة الب

 ىجل تحقيق مستوأويتطلب الشفافية ومواصفات معينة من  ،ستراتيجيا  إ مواقع المسؤلية قرارا   ىختيار القيادات فإويعتبر قرار 

ءة والشفافية ابما يضمن الكف دارية بالمعهدكاديمية والإختيار القيادات الأأفضل من الكفاءة والفاعلية. وقد تم تشيكل لجان لإ

ير والمقايس للمعاي ختيار القيادة المناسبة وفقا  ختيار كافة القيادات بالمعهد لإإختيار القيادة وقد تم عمل محاضر للجان إ ىف

 .(1-0-5 مرفق)المعلنة والمعتمدة 

 

  .تووين كوادر اديدة من القيادات ىملة يتم تنمية قدراتها والعمل علالقيادات الحالية والمحت -6-6

جراءات كافية نحو تدريب القيادات بعقد المزيد من الدورات والتى تم إللقيادات منذ نشززززززأته واتخذ  تدريبيا   تبع المعهزد نهجزا  إ

سزززتهدف تدريب العاملين تسزززتحدل المعهد وحدة خاصزززة للتدريب إوقد  (0-5-5 مرفق)كاديمية السزززادات أتفاق عليها مع الإ

تدريب القيادات الحالية والمسزتقبلية بما يسمح بتكوين صف  ا  يضزأسزتهدف إوهيئة معاونة وعضزاء هيئة تدريس أبالمعهد من 

وسائل مناسبة لتنمية قدرات القيادات الحالية وإعداد  ستحدالإهتم المعهد بإلضزمان تداول السزلطة داخل المؤسزسزة وقد  ىثان

 (5-5-5 مرفق)حتياجات التدريبية سزززتبيانات لقياس الإإراء القيادات بالمعهد وعمل آالقيادات المسزززتقبلية بقيامه بإسزززتقصزززاء 

ع علانها لجميع القيادات عن طريق الموقإيتم  ىحتياجاتهم والتإتتناسززززززب مع  ىعمزل خطط للزدورات التزدريبيزة الت ىوبزالتزال

الية من القيادات الح تيزة لكلا  دارة المعهزد بتزدريزب القيزادات فقزد تم عمزل الزدورات التزدريبيزة الآإهتمزام لإ ونظرا   ىلكترونالإ

 .ةدارة الموارد البشريإالوقت وضغوط العمل و دارةإوالكوارل و  دارة الأزماتإوالمستقبلية وهي 
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 قيادة والحوكمةال:  (2رقم ) معيار

داء عملية التقييم وتسةتخد  النتاىج لتحسين الأ ىطراف المعنية فداء القيادات موضةوعية وتشةارك الأأمعايير تقييم  -6-3

 .ىالمؤسس

تقييم وذلك عملية ال ىطراف المعنية فالقيادات وفق معايير ومؤشرات تقييم موضوعية وبمشاركة الأداء أيقوم المعهد بتقييم 

ة لكترونية للسادة أعضاء هيئة التدريس والهيئإستبيانات إطراف المعنية لقياس نمط القيادة من خلال عمل راء الأآستطلاع إب

نقاط  ىللوقوف علدارة لى رئيس مجلس الإإستبيانات ورفعها تلك الإتم تحليل يو (0-3-5 مرفق)المعاونة والعاملين بالمعهد 

ستبيانات يتم عملها ن الإأمع العلم ب (5-3-5مرفق )تحسينها  ىرها ومعرفة نقاط الضعف والعمل علالقوة والعمل علي تطوي

 ى.بشكل دور

 

 .دارة المعهد آليات فعالة للتعامل مع مشولات المعهدلإ -6-4

-5 )مرفق ىمحددة وتقدم حلول عملية لها ومنها ما يلفعالة ولآليات  ا  وفق المشكلات تعامل معلجراءات لإبعدة  دالمعه يقوم

1-0): 

 .عاتجموم ىلإللطالب  كاديمىكود الألل مشكلة الكثافة العددية لطلاب الفرقة الإعدادية: يتم حلها بتقسيمهم طبقا   -

لكل  ىدنأ ىالأقسام بوضع معدل تراكم ىالهندسية: يتم حلها بتوزيعهم عل نخفاض عدد الطلاب الملتحقين بالأقسامإ -

 .قسم

( 1رقم )ى كاديمالدروس الخصوصية: تم وضع آلية للتعامل مع الدروس الخصوصية وتم اعتمادها بالمجلس الأ  -

 مشكلة الدروس الخصوصية منها: ىعدة طرق للتغلب عل ةمتضمن، م00/1/5101بتاريخ

o  تنظيم الجامعات فيما يختص بالدروس الخصوصيةتفعيل قانون. 

o  مما يسهل من عملية زيادة التفاعل بين الطالب  ةمجموعات صغير ىلإتقسيم الطلاب

 .ل عملية الفهميسهوبالتالى تستاذ والأ

o ن مالتقرب  إلىفيه عضو هيئة التدريس  ىيسع ذىوال ىكاديمرشاد الأتفعيل نظام الإ

طلب المساعدة الخارجية  ىلإولجوء الطالب  ىالمستو ىسباب تدنأالطالب لمعرفة 

 .عملية حل هذه المشكلة ىوذلك يساهم ف

o ع الموق ىالمادة العلمية عل تحميلالتدريس و لأعضاء هيئة ىعلان البريد الإلكترونإ

 Microsoft منصة ستخدامإلى إبالاضافة  ،(5-1-5 مرفق) للمعهد ىلكترونالإ

Office Teams بها لزيادة التواصل بينهمعلام الطلاب إو. 

o اعات المكتبية والتأكد من تحققهاداء السأ ىالتوسع ف. 

عدد  ىو زيادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة: للمعهد آلية للتعامل مع العجز والفائض فأمشكلة نقص  -

-5مرفق ) م20/0/5101بتاريخ  (1) رقم ىكاديمالأمجلس العضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة معتمدة من أ

 .علانو التعيين عن طريق الإأ ىو الجزئأ ىحيث يتم سد العجز عن طريق الندب الكل (1-3

يد دارة المعهد وهناك العدإمشكلة الطلاب المتعثرين: تم تشكيل لجنة لرعاية الطلاب المتعثرين معتمدة من مجلس  -

جميع الطلاب الذين يعانون من تعثر خلال سنوات  ىتضمن الوصول إل ىتتبعها اللجنة لك ىجراءات التمن الإ

لكل طالب  سباب التعثرأ ىوالتعرف عل ىدراستهم بالمعهد ومن ثم تقوم بالمتابعة الدقيقة المنتظمة لمستواهم الدراس

 .م مع سبب تعثر الطالبئيتوا ىستخدام الأسلوب الأمثل الذإيتم التعامل معها ب ىلك هحد ىعل
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 قيادة والحوكمةال:  (2رقم ) معيار

 

علنة ومتاحة للمعينين وآليات فعالة لضةةمان الشةةفافية والممارسةةات العادلة وعد  التمييز للمؤسةةسةةة قيم اوهرية م   -6-1

 .فراد المعهدأخلاقيات المهنية لين وتطبيق الأ

توفر المؤسسة وثيقة خاصة بها تشمل قيمها الجوهرية وأخلاقيات المهنة من ضوابط ضمان العدالة وعدم التمييز وعدم 

تم عمل دليل ميثاق . حيث وغيرها ىض المصالح وحماية حقوق الملكية الفكرية والنشر ونظام التظلمات والشكاوتعار

 ئحة المعهدللا بما يضمن تعريفهم بحقوقهم وواجباتهم وفقا   عاملين بالمعهدالميثاق الأخلاقى لل خلاقيات المهنية متضمنا  الأ

 .داريةلى اللائحة المالية والإإضافة بالإ، (0-2-5مرفق )وحقوق الملكية الفكرية 

 ىلكترونطراف المعنية عن طريق نشر الوثائق بالموقع الإخلاقيات المهنية الخاصة بها للأتعلن المؤسسة القيم الجوهرية والأ

لاقيات خالأفعل المؤسسة وتُ  .مستمرةم عقد ورش عمل عن أخلاقيات العمل والتى تتم بصفة وت، (5-2-5مرفق )لدى المؤسسة 

 .لتزام بهاحالة عدم الإ ىجراءات فالمهنية وتتخذ الإ

 

 .نشطتها وتضمن المؤسسة مصداقياتها وتحديثهاأساىر  ىعلنة عن المعهد شاملة وتغطالمعلومات الم   -6-2

لال الموقع خنشطته المختلفة من أ ىتغط ىوفر المعلومات التيالوسائل المختلفة حيث  ىتيح المعهد المعلومات الكافية عنه في

 ىلمعلومات وتحديثها بصفة دورية علنشر ا ىيحرص المعهد علو ،(0-1-5مرفق )غيرها دلة والكتيبات ووالأ ىلكترونالإ

مرفق )بالمعهد  ىلكترونمن خلال المنسق الإ Facebookموقع التواصل الإجتماعى وصفحة المعهد على  ىلكترونموقعه الإ

وغيرها  ةمن كل عام والوظائف الشاغر ىكاديمحول سياسات القبول والتحويل، والتقويم الأبما يتيح كافة المعلومات ( 5-1-5

 .(3-1-5مرفق )من المجالات المختلفة 

عتمادها إنشرها إلا بعد التوقيع عليها و علانها ولاإعلانات والمعلومات المنشورة فلا يتم الإ ىالمعهد المصداقية ف ىيتحرو

 .وكلاء المعهد أو مدير وحدة ضمان الجودةأو  عميد المعهد ىف سواء تمثلت صدارهاإمن الجهة المختصة ب

 

لازمة لتحقيق رسالت  لساسية ادارات الأعلن وملاىم لحجم المعهد ونشاط  ويتضمن الإعتمد وم  م   ىالهيول التنظيم -6-7

 .هداف أو

 وتم تحديث الهيكل .ساسيةدارات الأالإ ىعل هشتمالإه وتطلحجم ونوع أنش له ىظيمتنيتحقق المعهد من ملائمة الهيكل ال

ته رقم فى جلس دارة المعهدإمجلس  منعتماده إهداف الإستراتيجية له وقد تم ضوء الرؤية والرسالة والأ ىللمعهد ف ىالتنظيم

ولائحته  ىكاديمن يتوافق مع رسالة المعهد وهيكله الأأفيه  ىوقد روع ،(0-5-5مرفق ) م51/5/5101بتاريخ  (001)

ة والدورات التدريبي اتخبرالتخصص الدقيق والعلي  ا  بناء ىداروالإ ىكاديمعضاء الهيكل الأأختيار إوقد تم . الداخلية

 .الحاصلين عليها

 لمساهمةاحتياجات التطوير والتغيير وإلجان وغيرها( لتلبية الو أوحدات الأو  العلمية قسامالأيستخدم المعهد كيانات )مثل و

والصحة  ولجنة السلامة يبولجنة التدر (5-5-5مرفق )زمات والكوارل دارة الأإ هدافها ومنهاأتحقيق رسالة  المؤسسة و ىف

ى كترونلالموقع الإ ىشتملت علإطراف المعنية بوسائل مناسبة ومتعددة للأ ىعلان الهيكل التنظيمإتم و (3-5-5مرفق ) المهنية

 .(1-5-5مرفق )علانية الإلوحات وال
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 قيادة والحوكمةال:  (2رقم ) معيار

ن ويحقق التوافؤ لي ىظيمتنللهيول ال اً ختصاصات وفقعلن ويحدد المسؤليات والإعتمد وم  م   ىالتوصيف الوظيف -6-5

 .نتداب للوظاىف المختلفةحالة التعيين والنقل والإ ىستخد  فالسلطات والمسؤليات وي  

فى عهد دارة المإعتماده من مجلس إختصاصات بدقة وقد تم لجميع وظائفه يحدد المسؤليات والإ وظيفيا   لدى المعهد توصيفا  

بما يضمن ة ختصاصات كل وظيفإلمهام ومسئوليات و واضحا   ويتضمن تحديدا   م51/5/5101بتاريخ ( 001) رقمجلسته 

لوائح لوبما يحقق التوافق بين سياسات العمل وا ةلمؤهلات ومهارات ومتطلبات الوظيفة من جه الشخص المناسب طبقا   إختيار

 ىالتوصيف الوظيف ىعلان مناسبة تسمح بالتعرف علإيستخدم المعهد وسائل ، و(0-1-5 مرفق) ىخرأوالقوانين من جهة 

كما تتوفر منه نسخ ورقية بوحدة  ،(5-1-5)مرفق  ىلكترونموقع المعهد الإ ىعلان عنه علطراف المعنية حيث يتم الإللأ

 .ىدارات المختلفة لكتيبات التوصيف الوظيفعن طريق تسليم الإ ىالوظيفعلان التوصيف إلى إضافة ضمان الجودة بالإ

دليل  ىلإحيث يتم الرجوع  ،نتداب للوظائف المختلفةوالإ ةعارحالة التعيين والإ ىف ىيلتزم المعهد بالتوصيف الوظيفو

الوظيفة  لشروط شغل للمعهد طبقا   ةعارالتعيين والندب والإ ىستخدم فعلان عن الوظائف كما يُ قبل الإ ىالتوصيف الوظيف

 ىيقها فيجب تحق ىداء التمستويات الأ أو التدريب المؤهل لشغلها أو السابقة ةسنوات الخبر أو سواء من حيث الدرجة العلمية

 .زدواجيةو الإأالوظيفة مع التحديد الواضح للمهام والمسئوليات بما يمنع التداخل 

 

 تحسين لمعيار القيادة والحوكمة: ىنقاط القوة والنقاط التى تحتاج إل

 نقاط القوة: 

 دارية.كاديمية والإختيار القيادات الأعلنة لإعتمدة ومُ معايير مُ توجد  (0

 .ىعتمد للتوصيف الوظيفكتيب مُ يوجد  (5

 .مُعتمد ومُعلن خلاقيات مزاولة المهنةأميثاق يوجد  (3

 عتمدة للتعامل مع مشكلات المعهد.ومُ  ةآليات فعالتوجد  (1

 ة.برامج تدريبية لتنمية قدرات القيادات الحالية والمحتملتوافر  (2

 .عن الملكية ةدارعتمدة لضمان فصل الإآليات مُ توجد  (1

 علن ملائم لحجم ونشاط المعهد.عتمد ومُ مُ  ىهيكل تنظيميوجد  (5

 . ىللتوصيف الوظيف وفقا   مُحددة داراتالإ ىصلاحيات القيادات ومدير (1

 

 تحسين:  ىلإنقاط تحتاج 

  .لكترونيةإنظمة أستخدام إدارات المختلفة بالتواصل بين الإتحسين  (0
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 قيادة والحوكمةال:  (2رقم ) معيار

 ثالثاً: الأدلة والوثاىق

 ليان لالمرفق رقم المرفق المؤشر

 كاديميةختيار القيادات الأإمعايير  (5-0-0)  5-0

 داريةختيار القيادات الإإمعايير  (5-0-5)

 ىلكترونشملت الموقع الإ ةعلان المعايير بوسائل متعددإ (5-0-3) 

 مين العام المساعد للمعهدلى السادة الوكلاء والأإ هةعلان المعايير بخطابات موجإ (5-0-1)

 المناصب القيادية  ىإجراءات ضمان تداول السلطة ف (5-0-2)

 القيادات بالمعهد ختيارإمحاضر للجان  (5-0-1)

 كاديمية السادات للتدريب أمع تفاقية الإتوثيق  (5-5-0) 5-5

 حتياجات التدريبيةستبيان قياس الإإنموذج    (5-5-5)

عضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والعاملين بالمعهد لأ ىلكترونستبيان الإالإنموذج  (5-3-0) 5-3

 لتقييم أداء القيادات

 أداء القيادات تقييمتحليل إستبيانات  (5-3-5)

 آليات التعامل مع مشاكل المعهد المختلفة (5-1-0) 5-1

وقع الم ىالمادة العلمية عل تحميلالتدريس و لأعضاء هيئة ىعلان البريد الإلكترونإ (5-1-5)

 للمعهد ىلكترونالإ

 المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضاء عدد فى والفائض العجز مع التعامل آلية (5-1-3)

 حقوق الملكية الفكرية كتيب  (  5-2-0)  5-2

  ىلكترونالموقع الإ ىخلاقيات العمل علأعلان إ (5-2-5)

 ىلكترونالمختلفة من خلال الموقع الإ ةنشطلأا ىتغط ىالمعلومات التنشر (5-1-0)  5-1

موقع التواصل  صفحة المعهد على ىنشر المعلومات وتحديثها بصفة دورية عل (5-1-5) 

 Facebookالإجتماعى 

 ىكاديمنشر المعلومات حول المجالات التالية: سياسات القبول والتحويل، والتقويم الأ (5-1-3)

 ى للمعهدلكترونالموقع الإعلى من كل عام 

 للمعهد ىالهيكل التنظيم (5-5-0)  5-5

 زمات والكوارل دارة الأإلجنة  (5-5-5)

 سلامة والصحة المهنيةلجنة ال (5-5-3)

  ىكترونلالموقع الإ ىطراف المعنية علللأ ىعلان الهيكل التنظيمإ  (    5-5-1)

 ىالتوصيف الوظيف (5-1-0)  5-1

 على الموقع الإلكترونى للمعهد ىعلان التوصيف الوظيفإ (5-1-5)



 

 

(3) 
 إدارة الجودة والتطوير معيار
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 إدارة الجودة والتطوير:  (3رقم ) معيار

 : إدارة الجودة والتطوير3معيار  

سةةةةبل الدعم وتلتز  لإاراء تقويم ذاتى شةةةةامل ومسةةةةتمر، وتسةةةةتعين  ةدارة الجودة توفر ل  القيادللمؤسةةةةسةةةةة نظا  لإ 

 .لالمرااعات الداخلية والخاراية لضمان اودة الأداء، وتستخد  نتاىج التقويم والمرااعة فى تطوير الأداء

 

 أولاً: التقييم الذاتى

 مستوف مؤشر التقييم  
مستوف 

 ازىياً 

غير 

 مستوف

يتوفر لها الووادر المؤهلة والتجهيزات الملاىمة للمؤسسة وحدة لضمان الجودة  4

تبيةةان الخبرات  ىويشةةةةةةارك ممثلون عن مختلف الفئةةات لةةالمؤسةةةةةةسةةةةةةة ويراع

 .والمهارات لتغطية المها  المتعددة

√   

 ذا تبعية وعلاقات تنظيمياً  اللاىحة الداخلية لوحدة ضةةةمان الجودة تتضةةةمن هيولاً  6

 .واضحة

√   

وتقةارير سةةةةةةنويةة عن نشةةةةةةاطهةا وقواعد ليانات  لوحةدة ضةةةةةةمةان الجودة خطط 3

 .هاتنشطلأ

    √   

داء موضةةوعية أسةةتخدا  مؤشةةرات إنشةةطة المؤسةةسةةة يتم لصةةفة دورية لأتقويم  4

 .دوات ملاىمة ومرااعات داخلية وخارايةأو

√   

مجالسةةةةها الرسةةةةمية  ىناقش مع المعنيين وفالمؤسةةةةسةةةةة ت  أنشةةةةطة نتاىج تقويم  1

 .اراءات التصحيحية والتطويرتخاذ الإإالتخطيط و  تواي ىستفاد منها في  و

√   

 

 ثانياً: تعليقات المؤسسة

للمؤسسة وحدة لضمان الجودة يتوفر لها الووادر المؤهلة والتجهيزات الملاىمة، ويشارك فيها ممثلون عن مختلف  -3-4

 الفئات لالمؤسسة ويراعى تباين الخبرات والمهارات لتغطية المها  المتعددة.

للمعهد وحدة لضمان الجودة يتوفر لها الكوادر البشرية المؤهلة والمتنوعة وأيضا  التجهيزات الملائمة وقد تم إنشاء الوحدة 

حيث تتضمن الوحدة ممثلين من مختلف الفئات  (0-0-3)مرفق  م5/1/5103بتاريخ  12بقرار من مجلس إدارة المعهد رقم 

يئة التدريس ومعاونيهم والإداريين ويراعى تباين الخبرات والمهارات لإستيفاء بالمعهد ككوادر بشرية مؤهلة من أعضاء ه

المهام المتعددة وقد تم تشكيل فرق لإعداد الدراسة الذاتية )فريق لكل معيار من معايير الإعتماد(، هذه الفرق ممثلة من كافة 

  .(5-0-3فق )مرالفئات بالمعهد وكل فريق يقوم على معيار محدد للتأكد من إستيفاءه 

وقد تم تدريبهم من ق بل مدربين من الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والإعتماد بدورات تخص الممارسات الفعلية لضمان 

علم ، ودورة توصيف البرامج والمقررات وتقويم نواتج التىلكليات ومعاهد التعليم العال ىالتعليم مثل دورة التقويم الذات جودة

، حتى (3-0-3فق )مرلكليات ومعاهد التعليم العالى ودورة إستراتيجيات التدريس والتعلم الفعال لكليات ومعاهد التعليم العالى 

 الجودة ورش عمل للتعريفيتم تدريب الكوادر العاملة بوحدة ضمان الجودة من جميع الفئات بالمعهد. كما قدمت وحدة ضمان 

المعدة من الهيئة القومية لضمان جودة التعليم  م5102يوليو  –الإصدار الثالث  – ىتماد كليات ومعاهد التعليم العالبمعايير إع
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اك بالوحدة. كما تم إشر و يقوم المعهد بالإستعانة بإستشاريين من ذوى الخبرة بنظم الجودة لرفع كفاءة العمل والإعتماد.

 يمثل همزة الوصل بين الوحدة و بين الطلاب ىل تشكيل فريق الجودة الطلابى الذعمليات الجودة بالمعهد من خلا ىلاب فالط

 و يساهم في نشرثقافة الجودة بينهم.

دة الإنترنت ومنض متصلة بشبكة حاسب آلىمة مثل التكييف وأجهزة وتم تزويد وحدة ضمان الجودة بالتجهيزات الملائ

يب خشبية لوضع وحفظ الملفات وماكينة تصوير وبريد إلكترونى أكاديمى لسهولة التواصل الومكتبة ودو ىراساجتماعات وك

مع مختلف إدارات وأقسام المعهد وغيرهم، ويتم صيانة الأجهزة الموجودة بالوحدة بشكل مستمر، كما خصص المعهد ميزانية 

 تلفة. مالية لوحدة ضمان الجودة وذلك للصرف على أنشطتها المخ

 

اللاىحة الداخلية لوحدة ضمان الجودة تتضمن هيولاً تنظيمياً ذا تبعية وعلاقات واضحة، وتحدد علاقة الوحدة لمركز  -3-6

 تفعيل دورها ويساند أنشطتها. ىمان الجودة لالجامعة، لما يسهم فض

للوحدة وتبعية الوحدة  ىالهيكل التنظيممحدد بها ( 0-5-3)مرفق قامت وحدة ضمان الجودة بإعداد لائحة داخلية للوحدة 

وتم تحديث  .(5-5-3)مرفق  م31/1/5101( بتاريخ 52لإدارة المعهد وتم إعتماد اللائحة من مجلس إدارة المعهد رقم )

. وتضم هذه اللائحة رؤية ورسالة الوحدة م51/3/5101( بتاريخ 1رقم ) ىكاديمأبمحضر مجلس ( 3-5-3)مرفق اللائحة 

دة ضمان الجودة بالمجلس والمسؤوليات وتشكيل مجلس إدارة الوحدة ومسئولياته بالوحدة، ويوجد ممثلين لوحوالأهداف 

 ، ويتم مناقشة قضايا الجودة بالمعهد فى المجالس الأكاديمية.(1-5-3)مرفق  ىالأكاديم

وعلى الرغم من أن المعهد مستقل ولا يتبع جامعة المنيا، لكن توجد علاقات بمركز ضمان الجودة بجامعة المنيا من خلال 

 وجود إستشاريين بوحدة ضمان الجودة بالمعهد أعضاء بمركز ضمان الجودة بجامعة المنيا للإستعانة بخبراتهم.  

( بحيث تتشكل 0-3موضح فى شكل )( 2-5-3)مرفق مجلس إدارة المعهد للوحدة معتمد من  ىكما يوجد باللائحة هيكل تنظيم

، الجودة بالأقسامالوحدة من مجلس إدارة يرأسه عميد المعهد يتبعه مدير الوحدة، والذى بدوره يتبعه نائبين له، ومنسقى 

 : (1-5-3)مرفق  ىتلفة بيانها كالآتخلوحدة، بالإضافة إلى أربع لجان مل ىوالفريق الإدار

وابه لوحدة ضمان الجودة  أو أحد ن ىالتنفيذ يس اللجنة وهو المديرتتكون اللجنة من رئ :ىستراتيجلجنة التخطيط الإ -

منسق معيار التخطيط الإستراتيجى اللجنة أحد أعضاء هيئة التدريس ومنسق إن كان منتدبا  من خارج المعهد و

قارير ستراتيجية والتتختص بتحديث الخطة الإو ،دريينالإلتدريس أو الهيئة المعاونة أو ثلاثة من أعضاء هيئة او

 الدورية لتنفيذها. 

لوحدة  ىهو المدير التنفيذرئيس اللجنة وتتكون اللجنة من لجنة شئون أعضاء هيئة التدريس والبحث العلمى:  -

الهيئة المعاونة و إن كان منتدبا  من خارج المعهد ومنسق معيار أعضاء هيئة التدريسضمان الجودة أو أحد نوابه 

وعضوان من أعضاء هيئة التدريس أو معاونيهم ومسئول وحدة  والأنشطة العلمية ىالبحث العلمومنسق معيار 

 ىمجال البحث العلم ىالوحدة ف أنشطةيع أوجه تختص بجمو ،التدريس ومدير وحدة التدريب شئون أعضاء هيئة

 هذه المجالات.  ىوشئون أعضاء هيئة التدريس وطرق التحسين والتطوير ف

و لوحدة ضمان الجودة أ ىرئيس اللجنة وهو المدير التنفيذ تتكون اللجنة منلجنة المعايير والبرامج الأكاديمية:  -

لم ومنسق معيار التدريس والتع كاديميةالمعايير والبرامج الأمعيار منسق إن كان منتدبا  من خارج المعهد وأحد نوابه 

و من ينوب عنهم وتختص بكل ما له علاقة أورؤساء الأقسام العلمية بالمعهد  نومنسق معيار الطلاب والخريجو

 المقررات الدراسية.والتعلم وتطوير وتحديث البرامج و دريسبالت
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 الجودة ضمان لوحدة التنفيذى المدير وهو اللجنة رئيس من اللجنة تتكونلجنة متالعة وتقويم الموارد البشرية:   -

للمعهد ومدير وحدة التدريب  ىم المعهد والمدير الإداروأمين عا المعهد خارج من منتدبا   كان إن نوابه أحد أو

داء وتختص بتدريب ومتابعة تقويم أ  ،ئون الإدارية ورئيس قسم الحساباتورئيس قسم إدارة شئون العاملين والش

ا يم والتحسين بهذوت التققتران آلياإوى الإداريين وقياس مدى رضائهم والموارد البشرية بالمعهد ورفع مست

 الخصوص على إدارة المعهد وإتخاذ الإجراءات التصحيحية. 

 

 (: الهيكل التنظيمى لوحدة ضمان الجودة والإعتماد بالمعهد0-3شكل )

 

 لوحدة ضمان الجودة خطط وتقارير سنوية عن نشاطها، وقواعد ليانات لأنشطتها. -3-3

حدة مجلس إدارة الو ىل تقارير دورية و يتم مناقشتها فالجودة يتم متابعتها من خلاتوجد خطط سنوية لأنشطة وحدة ضمان 

محدد بها الأنشطة وزمن التنفيذ ( 0-3-3)مرفق . حيث يتم فى بداية كل عام دراسى إعداد خطة سنوية ىوالمجلس الأكاديم

والأخذ  سنويا  مع مراعاة مقترحات التحسين والتعزيزومسئولية التنفيذ ومرتبطة بمجالات التقويم الذاتى. و يتم تحديث الخطة 

 فى الإعتبار الأنشطة التى لم يتم تنفيذها إن وجد.

وتقوم الوحدة ممثلة فى مجلس إدارتها ومن خلال لجانها المتخصصة بالمتابعة الدورية لكافة أنشطة الخطة السنوية للوحدة 

وأيضا  عن طريق الإستبيانات عن  المُشكَلة من كافة اطراف المعهدوذلك عن طريق متابعة فرق إستيفاء معايير الإعتماد 
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وقياس  ىوالهيئة المعاونة والجهاز الإدارالعملية التعليمية فى المعهد، ومراجعة تقييم أداء العاملين من أعضاء هيئة التدريس 

امج التعليمية وذلك للوقوف تقارير البرو ىتقارير المقررات لكل فصل دراس ، وعن طريق مراجعةىمدى رضاهم الوظيف

 ىر سنودورية تمهيدا  لإعداد تقري على ما تم تنفيذه وإنجازه من الخطة وما لم يتم إنجازه لتحديد معوقات التنفيذ وإعداد تقارير

يحتوى هذا التقرير على كافة إنجازات الوحدة تبعا  للخطة السنوية ومقترحات ( 5-3-3)مرفق شامل عن الخطة السنوية 

 سين والتعزيز لما لم يتم تنفيذه تمهيدا  لإتخاذ كافة الإجراءات التصحيحية.التح

والجدير بالذكر أن خطط التحسين يتم متابعتها وإعداد تقرير عن مدى تنفيذ هذه الخطط فى العام الذى يليه. كما يتم متابعة 

 ية.ص جميع مجالات عمل المعهد والبرامج التعليمالإجراءات التصحيحية اللازمة بناءا  على إستطلاع آراء المستفيدين فيما يخ

ومن أهم المهام التى تقوم بها الوحدة من خلال لجانها أو تشترك فى إعدادها بتجهيز قاعدة معلومات لها أو تصميم وتوزيع 

 وتحليل إستبيانات ضرورية لإعدادها ما يلى:

الأطراف المعنية والإدارة العليا ووضع الخطة الإشتراك مع فريق وضع الخطة الإستراتيجية وبالتعاون مع جميع  -

التنفيذية لها، كما تم توزيع إستبيان الرؤية والرسالة على جميع الفئات، وتم توزيع إستبيان التحليل البيئى على جميع 

 طالأطراف الخارجية ذات الصلة، ثم تحليل الإستبيان بواسطة لجنة التخطيط الإستراتيجى بالوحدة وذلك لتحديد نقا

 القوة والنقاط التى تحتاج إلى تحسين.

 . (3-3-3)مرفق وضع خطة زمنية لتوزيع الإستبيانات ومتابعتهاعن طريق لجنة متابعة وتقويم الموارد البشرية  -

متابعة صدور جميع التقارير الخاصة بالمعهد للإطلاع على مدى التقدم فى الإجراءات التصحيحية التى تتم بناءا   -

والتى  ةعلميمنسقى الجودة بالأقسام العلى خطط التحسين المختلفة، وكذلك مراجعة ومتابعة التقارير المقدمة من 

 امج والمقررات.تخص مدى إستيفاء وإستكمال جميع النماذج الخاصة بالبر

و طباعة الكتيبات  (1-3-3)مرفق نشر ثقافة وفكر الجودة والتوعية الدائمة عن طريق ورش العمل والندوات  -

 وحات.لالمطويات ووضع الوالأدلة و

إعداد أدلة لتنظيم وتحديد أنشطة وممارسات وحدة ضمان الجودة مثل دليل الإستبيانات ودليل آليات ممارسات  -

 وأنشطة الوحدة.

 ومنها: (2-3-3)مرفق وقد قامت الوحدة فى إطار أنشطتها للتحسين المستمر بإعداد عدد من الآليات التى تنظم العمل 

 .المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضاء تقييم آليات -

 آلية إستقراء سوق العمل. -

 .التعليمية البرامج لبعض المالية الموارد كفاية عدم مع التعامل آلية -

 البرامج التعليمية.آلية تقويم  -

 .للمؤسسة المعلومات نشر آلية -

 آلية المراجعة الدورية للبرامج التعليمية. -

 آلية قياس أثر ومردود التدريب. -

 آلية التقويم الذاتى. -

محدد بها ( 1-3-3)مرفق وتقوم وحدة ضمان الجودة بالمعهد بحصر كافة أنشطة الوحدة وإعداد قاعدة بيانات لهذه الأنشطة 

و الإدارة المنوط بها تنفيذ النشاط كما تم تخصيص صفحة خاصة بوحدة ضمان أالجهة أو القسم  ىنشاط ومن هما هو ال

 موضح بها أنشطة الوحدة.  ىلجودة على موقع المعهد الإلكترونا
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تقويم أنشطة المؤسسة يتم لصفة دورية لإستخدا  مؤشرات أداء موضوعية، وأدوات ملاىمة، ومرااعة داخلية  -3-4

 وخاراية. 

، كما (0-1-3)مرفق الشامل لأنشطة المعهد ودوريته كل عام  ىحديد منهجية لآلية التقويم الذاتقامت وحدة ضمان الجودة بت

مشاركة متمثلة فى كافة الأطراف بالمعهد من أعضاء هيئة تدريس وهيئة معاونة حددت العناصر التى يشملها والفئات ال

( ويتم تحليل النتائج 0-3وإداريين والأطراف المعنية من خارج المعهد. ويتم تطبيق أدوات التقويم المُشار إليها فى جدول )

التحسين. ويتم عمل خطة للإجراءات  ومن خلال ذلك يتم تحديد نقاط القوة والنقاط التى تحتاج إلى تحسين ومقترحات

من  حدة بمتابعة ما تمالتصحيحية فى كل مجال إذا تطلب الأمر ذلك. وتقوم الوحدة من خلال اللجان التنفيذية التابعة للو

 فيما يخصه. لا  إجراءات ك

 

 (: أدوات التقويم الذاتى0-3جدول )

 المسئول عن التقويم أدوات التقويم

 ضمان الجودة وحدة الدراسة الذاتية

 لجنة التخطيط الإستراتيجى متابعة الخطة الإسترتيجية

 وحدة ضمان الجودة (وإدارى ىالتقرير السنوى )أكاديم

 سام العلميةقمنسقى البرامج بالأ تقارير البرامج

 سام العلميةقمنسقى البرامج بالأ تقارير المقررات

 يينبالتعاون مع المعناللجان التنفيذية  إستطلاع آراء المستفيدين

 

ترتبط بمؤشرات الأداء التفصيلية الموجودة بالخطة الإستراتيجية و وقد تم إستخدام مؤشرات أداء موضوعية قابلة للقياس

وتتوافق معها. حيث تشمل مؤشرات لقياس أداء الجهاز الإدارى وأداء الخريج فى سوق العمل وأداء عضو هيئة التدريس 

عهد مومدى وجود علاقات مع مؤسسات المجتمع المدنى وكذلك مدى إستيفاء ال لات خدمة المجتمعوأداء المعهد فى مجا

لمعايير الإعتماد الأكاديمى ومدى تحقيق المعهد لمكانة دولية. ويتم إعتماد تقرير قياس مؤشرات الأداء بمجلس إدارة وحدة 

 ضمان الجودة والمجلس الأكاديمى.

 ملائمة فى التقويم الشامل لكافة أنشطة المعهد وذلك من خلال الآتى:وتم أيضا  إستخدام أدوات 

يتم تصميمها بوحدة ضمان الجودة وطرحها لجميع فئات المعهد ثم تحليل تلك الإستبيانات ( 5-1-3)مرفق إستبيانات  -

 مثل:

o   من المقرر الدراسى وأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم والتسهيلات  الإستبيان الطلابى لتقيم كلا

 الداعمة المادية.

o قياس آراء الطلاب عن الخدمات المُقدمة لهم بالمعهد.ل العام ستبيانالإ 

o .إستبيان قياس آراء الطلاب عن الدعم الطلابى المُقدم لهم بالمعهد 

o ىيدانلتقييم التدريب الم ىطلابالستبيان الإ. 
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o ن قياس رضا أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بالمعهد.إستبيا 

o إستبيان قياس الرضا الوظيفى للإداريين بالمعهد 

o .قياس أثر ومردود التدريب 

o داء وحدة ضمان الجودة بالمعهد.أئة التدريس والهيئة المعاونة عن إستبيان إستطلاع رأى أعضاء هي 

o داء وحدة ضمان الجودة بالمعهد.أعن  لجهاز الإدارىإستبيان إستطلاع رأى أعضاء ا 

o مهارات الخريجين. ىجهات التوظيف ف ىإستطلاع رأ 

o إستطلاع آراء الخريجين. 

o .إستبيان عن أساليب التدريس والتعلم 

o .إستبيان رضا الطلاب عن عملية التقويم 

 مية.العملية التعلي المعامل لمتطلباتعة مدى كفاءة وكفاية التجهيزات والورش وتطبيق بطاقات الملاحظة لمتاب -

مثل إستمارة تقييم رئيس القسم لأداء كل من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم وإستمارة تقييم  إستمارات التقييم -

-1-3)مرفق لعضو هيئة التدريس بالمعهد  ىبالإدارة وإستمارة التقييم الذاتمديرى الإدارات لأداء العاملين معهم 

3). 

لكافة البرامج التعليمية بالمعهد )برنامج الهندسة الكهربية والحاسبات، برنامج هندسة  تقارير المراجعين الخارجيين -

 .(1-1-3)مرفق الميكاترونكس، برنامج الهندسة المدنية، برنامج الهندسة المعمارية( 

 مدى تقدم العمل نحو الإعتماد من خلال إستشارى الوحدة. فاء معايير الإعتماد الأكاديمى ومراجعة مدى إستي -

ات المعهد ويتم عن كافة أقسام وإدار مفصلا   ا  سنوي ا  لكافة أنشطة المعهد وتعد تقرير وتقوم اللجان التنفيذية للوحدة بتقييم الأداء

 عداد مقترحات للتحسين والتطويرتقديم التقرير لمدير الوحدة لعرضه على مجلس إدارة الوحدة لمناقشته وإتخاذ اللازم لإ

 .(2-1-3)مرفق لإتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة  ىهذا التقرير على المجلس الأكاديمالذاتى تمهيدا  لعرض 

كما تقوم لجنة المعايير والبرامج الأكاديمية بالوحدة بمراجعة العمل  داخل الاقسام العلمية والبرامج التعليمية ومدى التقدم فى 

الإستفادة من تقارير البرامج المعدة من تقارير المقررات وتطبيق مقترحات التحسين المعتمدة من مجالس الأقسام وأيضا  مدى 

إكتمال ملف المقرر داخل كل برنامج تعليمى ومراجعة توصيف البرامج والمقررات والوقوف على ربطها بالتقارير من العام 

 السابق لإعدادها.

ل النظام الداخلى لوحدة ضمان الجودة بالمعهد من خلال قياس رضا المستفيدين عن أداء وحدة ضمان الجودة كما يتم تقويم عم

 لتصبح أحد الأدوات لتطوير العمل بالوحدة.

 

خاذ ستفاد منها فى تواي  التخطيط وإتمجالسها الرسمية، وي   ىة المؤسسة ت ناقش مع المعنيين وفنتاىج تقويم أنشط -3-1

 الإاراءات التصحيحية والتطوير. 

تقوم وحدة ضمان الجودة بمناقشة نتائج التقويم مع كافة الأطراف المعنية بالمعهد وذلك لمناقشة نقاط القوة التى جاءت فى 

 ى التقييم.ءات التصحيحية بناءا  علالتقرير والنقاط التى تحتاج إلى تحسين ووضع خطط للتحسين والتعزيز ولإتخاذ الإجرا

 ن ق بلبعد مناقشتها وعرضها مشة تقارير المراجعين الخارجين للبرامج التعليمية بالمعهد قفقد قامت وحدة ضمان الجودة بمنا

ومناقشة أهم الملاحظات التى جاءت فى تقرير كل برنامج ووضع أهم  ،(0-2-3)مرفق رؤساء الأقسام ومنسقى الأقسام 

 . ىلما جاء فى تقرير المراجع الخارجطبقا  تعديل وتحسين  إلىالنقاط التى تحتاج 
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وأيضا  تقوم وحدة ضمان الجودة بعقد إجتماعات مع الإدارات المختلفة بالمعهد وذلك لمناقشة نتائج التقويم ونقاط القوة وأيضا  

 نقاط التى تحتاج إلى تحسين لكل إدارة إن وجدت على حده ووضع أيضا  خطط تحسينها. ال

بعد ذلك تقوم وحدة ضمان الجودة بالمعهد برفع تقرير نتائج التقويم الذاتى إلى عميد المعهد لمناقشتها وعرضها على المجلس 

 . (5-2-3)مرفق نتائج فى التقويم الذاتى الأكاديمي للمعهد لإتخاذ الإجراءات التصحيحية بناءا  على ما جاء من 

ستفاد المعهد من نتائج التقويم الذاتى لإعداد خطط للتحسين والتعزيز ولإتخاذ الإجراءات التصحيحية بناءا  على التقييم. إكما 

 ومن هذه النماذج للإستفادة من نتائج التقويم ما يلى: 

 وتحديد المسؤوليات لجميع العاملين بالمعهد. ىوجود التوصيف الوظيف -

 وجود توصيف وتقرير للبرامج المختلفة بالمعهد وكذلك توصيف وتقرير للمقرارات الدراسية. -

 وجود خطة لتنمية القدرات لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والعاملين بالمعهد. -

 ين بالمعهد.وجود قاعدة بيانات بالمؤهلات والخبرات المتاحة للعامل -

 وجود قاعدة بيانات لخريجين المعهد وكيفية التواصل معهم. -

 وجود نماذج التقييم بكافة صورها وتحليلها. -

 تنفيذ ورش عمل مختلفة ومتعددة. -

 .الآلى تحديث بعض أجهزة المعامل وأجهزة الحاسب -

 وقاعات التدريس. ىمن المبان إجراء صيانة لكلا   -

 الجودة وإدارة المعهد. ضمان والمجالس الرسمية لوحدة  مشاركة الطلاب فى أنشطة المعهد -

 ( لجميع العاملين بالمعهد والطلاب. Wi-Fi) ىتوفير الإنترنت اللاسلك -

 تزويد وحدة ضمان الجودة بحواسب آلية وماكينة تصوير عالية الجودة. -

( 5-3لمعهد. يوضح شكل )إستطلاع أراء أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة عن أداء وحدة ضمان الجودة با -

 .م0515/5515نتائج إستطلاع الرأى عن العام الدراسى 

 

(: نتيجة إستطلاع رأى أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة عن أداء وحدة ضمان الجودة بالمعهد عن العام 5-3شكل )

 م0515/5515الدراسى 
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 إدارة الجودة والتطوير:  (3رقم ) معيار

 

( نتائج إستطلاع 3-3إستطلاع أراء أعضاء الجهاز الإدارى عن أداء وحدة ضمان الجودة بالمعهد. يوضح شكل )  -

 .م0515/5515الرأى عن العام الدراسى 

 

(: نتيجة إستطلاع رأى أعضاء الجهاز الإدارى عن أداء وحدة ضمان الجودة بالمعهد عن العام الدراسى 3-3شكل )

 م0515/5515

 

 وحدة ضمان مجلس إدارة وحدة ضمان الجودة بعقد إجتماع دورى يتم من خلاله مناقشة جميع أنشطة وممارساتكما يقوم 

الجودة بالمعهد وعرض ما يخص الأقسام العلمية منها على مجالس الأقسام العلمية. ثم يتم عرض ما تم من أنشطة على 

 .(3-2-3)مرفق  المجلس الأكاديمى وإعتماد ما يلزم منها

 

 معيار إدارة الجودة والتطوير:تحسين ل والنقاط التى تحتاج إلىنقاط القوة 

 :نقاط القوة

 متابعة الإجراءات التصحيحية بصفة دورية. (0

 وجود هيكل تنظيمى مُعتمد ومُعلن لوحدة ضمان الجودة. (5

 الإعلان عن أنشطة وحدة ضمان الجودة بوسائل متعددة. (3

 الجودة. وحدة ضمان أنشطة وممارساتمشاركة جميع الأطراف فى المعهد فى  (1

 وجود مؤشرات للأداء يتم قياسها بصفة دورية. (2

 

95%

65%

78%
84% 84%

68%

3%

27%

16% 14% 16%

27%

3%
8% 5% 3% 0%

5%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

ل 
دي
تع
ى 
 ف
دة
و
ج
ال
ن 
ما
ض
ة 
حد

و
م 
ه
سا

ت

و 
ح
 ن
ى
ار
لإد
 ا
از
ه
ج
ال
ء 
ضا

ع
 أ
يم
ه
فا
م

دة
و
ج
ال

ود
ج
ال
ن 
ما
ض
ة 
حد

و
ن 
لي
ق 

سي
تن
د 
ا
و
ي

ة 

هد
مع
ال
 ل
ت
را
دا
لإ
وا

ود
ج
ال
ن 
ما
ض
ة 
حد

و
ن 
لي
ق 

سي
تن
د 
ا
و
ي

ة 

هد
مع
ال
 ل
ل
عم
ال
  
ظا
ون

هد
مع
ال
 ل
دة
و
ج
لل
ة 
ام
 ت
عة

نا
 ق
اد

و
ت

ر 
و
 د
هد
مع
ال
 ل
دة
و
ج
ال
ن 
ما
ض
ة 
حد

و
ى 

ؤد
ت

دة
و
ج
ال
  
و
ه
مف
ل 
صي

تأ
ى 
 ف
ا 
ه

ى
ار
لإد
 ا
از
ه
ج
ال
ء 
ضا

ع
 أ
ن
لي
ل 
ع
فا
 ت
اد

و
ي

دة
و
ج
ال
ن 
ما
ض
ة 
حد

و
ة 
ط
ش
أن
ن 
لي
و

 2021/2022عا  -قيا  رضا أعضاء الجهاز الإدارى عن أداء وحدة ضمان الجودة 

نعم الى حد ما لا



 

45 
 

 إدارة الجودة والتطوير:  (3رقم ) معيار

 نقاط تحتاج إلى تحسين:

 الجودة.نظم قلة التدريب المُقدم للكوادر العاملة بوحدة ضمان الجودة فى مجال الأنظمة الإلكترونية لإدارة  (0

 ضعف الصلات مع المستفيدين من خارج المعهد. (5

 

 التحسين:إاراءات 

 الجودة. نظم تنفيذ برامج تدريبية فى مجال الأنظمة الإلكترونية لإدارة (0

 توطيد الصلات مع المستفيدين من خارج المعهد من خلال قنوات إتصال متنوعة. (5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

43 
 

 إدارة الجودة والتطوير:  (3رقم ) معيار

 ثالثاً: الأدلة والوثاىق

 ليان لالمرفق رقم المرفق المؤشر

 م5/1/5103بتاريخ  12ضمان الجودة بمحضر مجلس الإدارة رقم قرار إنشاء وحدة  (3-0-0) 3-0

 قائمة بتشكيل فرق المعايير (3-0-5)

 نماذج من شهادات التدريب (3-0-3)

 اللائحة الداخلية لوحدة ضمان الجودة قبل التحديث (3-5-0) 3-5

إدارة المعهد رقم قرار إعتماد اللائحة الداخلية لوحدة ضمان الجودة بمحضر مجلس  (3-5-5)

 م31/1/5101( بتاريخ 52)

 اللائحة الداخلية لوحدة ضمان الجودة بعد التحديث (3-5-3)

 مجلس إدارة وحدة ضمان الجودةممثل عن وفيه  ىقرار تشكيل المجلس الأكاديم (3-5-1)

 لوحدة ضمان الجودة ىالهيكل التنظيم (3-5-2)

 لإدارة وتنفيذ أنشطة وحدة ضمان الجودةتشكيل فرق اللجان الرئيسية  (3-5-1)

 خطة الوحدة السنوية (3-3-0) 3-3

 تقرير سنوى لمتابعة خطة عمل وحدة ضمان الجودة (3-3-5)

 الخطة الزمنية لتوزيع الإستبيانات سنويا   (3-3-3)

 وف حضور ندوات نشر ثقافة الجودةكش (3-3-1)

 الجودةدليل آليات ممارسات وأنشطة  (3-3-2)

 قاعدة بيانات أنشطة الوحدة (3-3-1)

 آلية التقويم الذاتى بالمعهد (3-1-0) 3-1

 دليل إستبيانات قياس رضا المستفيدين (3-1-5)

 نموذج إستمارات التقييم الذاتى لعضو هيئة التدريس بالمعهد (3-1-3)

 التعليمية بالمعهدتقارير المراجعين الخارجين والداخليين للبرامج  (3-1-1)

 التقرير السنوى عن أداء المعهد (3-1-2)

 ىمحاضر إجتماعات رؤساء الأقسام ومنسقى القسم لمناقشة تقرير المراجع الخارج (3-2-0) 3-2

 يم الذاتىتقرير نتائج التقو (3-2-5)

 نماذج من محاضر إجتماعات مجلس إدارة وحدة ضمان الجودة (3-2-3)

 
 



 

 

(4) 
أعضاء هيئة التدريس  معيار

 والهيئة المعاونة
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 أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة:  (4رقم ) معيار

  المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضاء: 4معيار  

 التعليمية البرامج متطلبات مع لما يتناسبم، ومعاونيه التدريس هيئة أعضاء من والمؤهل الوافى لعددؤسةسةة اللم

 هيئة أعضةةاء ومهارات قدرات تنمية على المؤسةةسةةة وتعمل .رسةةالتها وأهدافها قتحقي من يمونها ولمامة، المقد

 .   آراىهماقي وضمان وتلتز  لتقييم آداىهمم، ومعاونيه التدريس

 

 ىأولاً: التقييم الذات

 مستوف مؤشر التقييم  
مستوف 

 ازىياً 

غير 

 مستوف

اونة إلى الطلاب على نسةةةةةةبةة أعضةةةةةةاء هيئةة التةدريس والهيئةة المع 4

والأقسةةةا  العلمية تتفق مع المعدلات المراعية  ؤسةةةسةةةةمسةةةتوى الم

 .ؤسسةلبرامج التعليمية المقدمة لالملنوع وطبيعة ا

√   

أعضةةةةةةاء هيئة  ىآليات للتعامل مع العجز أو الفاىض ف ؤسةةةةةةسةةةةةةةللم 6

 .التدريس والهيئة المعاونة

√   

عضةةاء هيئة التدريس ملاىم للمقررات الدراسةةية لأ ىالتخصةة  العلم 3

 .يشاركون في تدريسها ىالت

    √   

عضةةةةةةاء هيئةة التةدريس والهيئةة المعاونة القيا  أعبةاء العمةل تتيح لأ 4

 .دارية وغيرها لوفاءةلالمها  التدريسية والبحثية والإ

√   

 دحدتتة لأعضةةةاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بيحتيااات التدريالإ 1

 ىبتل ىاراءات الملاىمة لتنفيذ البرامج التلصةةةةةةورة دوريةة وتتخذ الإ

 .حتيااات التدريبية لول فئةالإ

√   

 ةعضةاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة موضوعيأداء أمعايير تقييم  2

 ةوتخطرهم القيةةادة لنتةةاىج التقييم وتنةةاقشةةةةةةهم فيهةةا عنةةد الضةةةةةةرور

  .داءوتستخد  النتاىج لتحسين الأ

√   

عضاء هيئة التدريس والهيئة أراء آوساىل مناسبة لقيا   ؤسةسةةللم 7

سةةتفادة من النتاىج اراءات اللازمة لدراسةةتها والإتخاذ الإإالمعاونة و

 .اراءات التصحيحيةتخاذ الإإ ىف

√   

 

 ثانياً: تعليقات المؤسسة

الطلاب على مستوى المعهد والأقسا  العلمية تتفق مع  المعدلات ى نسةبة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة إل -4-4

 .قدمة لالمعهدالمراعية لنوع وطبيعة البرامج التعليمية الم  

 الطلاب علىى عدد إل المعاونة والهيئة التدريس هيئةأعضاء  عدد نسبة بين يتخذ المعهد الإجراءات المناسزبة لتحقيق توافق

 حيثد، عتمالإوا التعليم جودة لضمان القومية الهيئة عن الصادرة القياسية المواصزفات مع والأقسزام العلمية المعهد مسزتوى
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 أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة:  (4رقم ) معيار

 هيئة عضاءلأ نسبةاخر  وتمثل ،ةمتميز تعليمية خدمات وتقديم التعليمية العملية جودة للإرتقاء بمستوى تسعى إدارة المعهد 

، المعهد مسززتوى على (1.13:  0) م5150/5155خلال الفصززل الدراسززى الثانى من العام الدراسززى  الطلاب إلى التدريس

 .(0-0-1)مرفق (  31.2: 0الطلاب ) إلى المعاونة الهيئة ونسبة

خلال الفصل الدراسى  المعهد ىعدد الطلاب المقيدين ف ىجمالعضاء هيئة التدريس لإعدد أ( نسبة 0-1ويوضح الجدول )

 .ات  البشريةيمكانللإ Normsالقومية  الإعتماد طبقا  لمعايير م0515/5515 دراسىللعام ال الأول

 

لعام الدراسي خلال الفصل الدراسى الأول من ا –الطلاب  إلى المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضاء (: نسبة0-1جدول )

 م0515/5515

 

 التدريس هيئة أعضاء

عدد 

 الطلاب

 المعاونة الهيئة

 عدد

 الطلاب

  منتدب معار أو معين

 مدر 

 مساعد

 

 مدر  مساعد أستاذ أستاذ معيد
منتدب 6  

معين أو معار 4=   

 1950 26 36 1950 35 29 2 2 العدد

 الطلاب : المعاونة الهيئة نسبة الطلاب : التدريس هيئة أعضاء نسبة 

 31.5 : 1 38.6 : 1 النسبة

 

خلال الفصل الدراسى  المعهد ىعدد الطلاب المقيدين ف ىجمالعضاء هيئة التدريس لإعدد أ( نسبة 5-1يوضح الجدول )بينما 

 .ات  البشريةيمكانللإ Normsالقومية  الإعتماد طبقا  لمعايير م0515/5515 دراسىللعام ال الثانى

 

لعام الدراسي خلال الفصل الدراسى الثانى من ا –الطلاب  إلى المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضاء (: نسبة5-1جدول )

 م0515/5515

 

 التدريس هيئة أعضاء

عدد 

 الطلاب

 المعاونة الهيئة

 عدد

 الطلاب

  منتدب معار أو معين

 مدر 

 مساعد

 

 مدر  مساعد أستاذ أستاذ معيد
منتدب 6  

معين أو معار 4=   

 1930 20 36 1930 32 33 2 2 العدد

 الطلاب : المعاونة الهيئة نسبة الطلاب : التدريس هيئة أعضاء نسبة 

 34.5 : 1 36.4 : 1 النسبة

 

 .المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضاء فى الفاىض أو العجز مع للتعامل آليات للمعهد -4-6

عتمدة بالمجلس مُ  (0-5-1)مرفق المعاونة  والهيئة التدريس هيئة أعضاء فى والفائض العجز مع للتعامل آلية لإدارة المعهد

ي ف ىأو الكل ىيتم سد العجز لأعضاء هيئة التدريس عن طريق الإنتداب الجزئف .02/0/5101( بتاريخ 1الأكاديمى رقم )

وفقا   خطة إنتداب بعمل ىدراس فصل كل بداية  فى إدارة المعهد تقوم التى بها عجز في التخصصات حيث العلمية الأقسام
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 أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة:  (4رقم ) معيار

 ىكاديمالمجلس الأ على عرضها ويتم ،(5-5-1)مرفق  ىالدراس الفصل لهذا الدراسية درجة بالخطةالمُ  المقررات لإحتياجات

 الموافقة عليها. وأخذ

عادة توزيع المهام إجراءات مثل زيادة عدد الساعات المكتبية ومن الإ ا  أما في حالة الفائض فقد تم وضع خطة تشمل عدد

 دارية بوحدات المعهد المختلفة ونظام الريادة الطلابية.الإ

ضوء أعداد  ىالمعاونة وف والهيئة التدريس هيئة أعضاء لتعيين 3/01/5101وتم عمل خطة خمسية لسد العجز بتاريخ 

 سنويا   ىوربشكل دن تتم مراجعة ذلك أ ىحتياجات الفعلية للمعهد علالطلاب المتوقعة بحيث تتناسب أعداد التعيينات مع الإ

 .(3-5-1)مرفق ضوء المتغيرات الجديدة  ىف

 

 .تدريسها فى يشاركون التى الدراسية للمقررات ملاىم التدريس هيئة لأعضاء ىالعلم التخص  -4-3

، المختلفةالعلمية للأقسام  التخصصات العلمية توفير على التدريس تعتمد هيئة ءأعضا وإنتداب دارة المعهد خطة لتعيينإ تتبنى

، ويتم عمل الدقيق العلمى لتخصصاللخطة البحثية و الدراسية طبقا   المقررات بتدريس التدريس عضو هيئة تكليف يتم بحيث

 .(0-3-1)مرفق  بتدريسها يقوم التى المقررات مع التدريس هيئة عضو تخصص بمدى ملائمة بيان

 

 وغيرها داريةوالإ والبحثية التدريسةةةية لالمها  القيا  المعاونة والهيئة التدريس هيئة لأعضةةةاء تتيح العمل أعباء -4-4

 .لوفاءة

 المهام كافة أداء  يتيح لهم بما العلمية مستوى الأقسام  على ومعاونيهم هيئة التدريس لأعضاء العمل عبء دراة المعهدإتحدد 

 .(0-1-1)مرفق بكفاءة وفاعلية 

ساعة(،  05) كالآتى: الأستاذ وهو تدريس هيئة لكل عضو التدريسية للساعات نصاب قانونى وفيما يخص التدريس يوجد

تحديد  يتم النصاب لهذا ساعة(. ووفقا   01المعيد ) أو المساعد ساعة(، المدرس 01ساعة(، والمدرس ) 01المساعد ) والأستاذ

ن. والتماري والعملى المحاضراتمواعيد ه ب موضحا   تدريسى لكل عضوال جدولل  المتم حيث ي عضو لكل التدريسية الأعباء

 الطلابية، أعمال الأنشطة ،الأكاديمى الإرشاد (مهام  مثل  إليهم من سنديُ  ما بكل ومعاونيهم هيئة التدريس عضاءم أيلتز كما

 المعاونة عضو الهيئة مهام  يقتصر متحانات الإ نظام  وفى) اقبات،..ألخوالمروكنترولات الإمتحانات  لجان الجودة، أعمال

 المراقبات على اللجان. فى الكنترول والمشاركة لجان ملفات إعداد على

 تفرغ يومين دراساتهم العليا من خلال منحهم إستكمال لهم المعاونة حتى يتسنى الهيئة على التدريسى العبء ويتم تخفيف

 أجازة يتم منحهم وكذلك .(5-1-1 )مرفق التدريس هيئةأعضاء  لمعاونى العمل لتنظيم للائحة التنفيذية وفقا   الأجرعى مدفو

ير جازة غأإلى الخارج  الموفدينأعضاء هيئة التدريس  معاونى وكما ساهم المعهد بمنح. متحاناتهمإ خلال فترة الأجر مدفوعة

 ير والدكتوراة.تمدفوعة الأجر للحصول على درجات الماجس

 

الملاىمة  الإاراءات وتتخذ، دورية لصوره تتحدد المعاونة والهيئة التدريس هيئة لأعضاء التدريبية حتياااتالإ  -4-1

 .فئة لول التدريبية حتياااتالإ ىتلب ىالت البرامج لتنفيذ

الجودة ضمان عن طريق وحدة  دورية وذلك بصفة المعاونة التدريس والهيئة هيئة اءلأعض التدريبية الإحتياجات يتم تحديد 

-2-1 )مرفقستبيانات وتحديد الأولويات التدريبية الإحيث يتم تحليل  (0-2-1)مرفق  ستبياناتإخلال  من بالمعهد ويتم ذلك

رتقاء المعاونة والإ والهيئة التدريس هيئة لأعضاء والمهنية الإدارية لتطوير القدرات التدريب خطط وتنفيذ وضع يتم وعليه (5
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 بيانا   الجودة ضمانوحدة  وتعد (3-2-1)مرفق المجتمعية  المشاركة وتفعيل ىالعلم التعليمية والبحث العملية جودة بمستوى

 . (1-2-1)مرفق جمالى الإ العدد إلى ةئف كل المتدربين من ونسبة وعدد الحضورة نفذالمُ  بعدد البرامج

تطور أداء المتدربين  ىبحيث يتم قياس مد (2-2-1مرفق ) ىمردود التدريب بالمجلس الأكاديمأثر وعتماد آلية لقياس إوتم 

ة يبيالتدر رامجبقياس رضا المتدربين عن الطرن إستبيان لفيتم  .لعدة مستويات من أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة وفقا  

ق )مرفمن التدريب  كتسابهاإراء المتدربين عن المهارات التي تم آستطلاع إ ويتم أيضا   (1-2-1مرفق )نتهاء منها فور الإ

 الطويل. ىالخدمة للتأكد من مردود التدريب علي المد ىقلقياس رضا مت ىوجار (1-2-5

خاذ الجودة لإتضمان من خلال وحدة  ىالمجلس الأكاديم ىوعرضها عل ىستفادة من النتائج يتم تحليل إستطلاعات الرأوللإ

 .(1-2-1مرفق ) ستفادة من التدريبالإجراءات التصحيحية اللازمة لتعظيم الإ

 

 التقييم، وتناقشهم لنتاىج القيادة وتخطرهم موضوعية، المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضاء أداء تقييم معايير -4-2

  .داءالأ لتحسين الضرورة، عند فيها

 والبحثى الأداء التعليمى المعاونة مثل الهيئة وأعضاء التدريس أعضاء هيئة أداء وآليات لتقييم موضوعية معايير توجد

 .(0-1-1)مرفق وغيرها  الطلابية الجودة والأنشطة أعمال فى والمشاركة والخدمى

 : التالية للأساليب وفقا   بالمعهد التدريس هيئة عضو تقييم يتم حيث

 .(5-1-1)مرفق )تقييم عضو هيئة التدريس لنفسه(  ىالتقييم الذات -

 .(3-1-1)مرفق تقييم رئيس القسم لأعضاء هيئة التدريس بالقسم ومعاونيهم  -

 .(1-1-1)مرفق المقررات الدراسية أساتذة  ىراء الطلاب فآستطلاع إمتوسط نتائج  -

معهد وكلاء ال ىمكونة من عميد المعهد بالإضافة إل والهيئة المعاونة عتماد لجنة لتقييم أداء أعضاء هيئة التدريسإوقد تم 

  :ومن ثم متقيياللفحص نتائج و

ويتم مناقشة ذلك إذا  ىبشكل سر مهميتقي بنتائج المعاونة الهيئة وأعضاء التدريس هيئة أعضاء بإخطار اللجنة تقوم -

 ستدعي الأمر.إ

 من أدائهم تكريم المتميزين وتوجيه المقصرين للتحسينيتم النتائج  ىعل تتان الفرصة للتظلم من النتيجة ويتم بناءا   -

للتأكد من تحسن الأداء ووضع لنتيجة التقييم بين كل عام والعام الذى يليه ، كما يتم عمل مقارنة (2-1-1)مرفق 

 خطط تنمية المهارات وتطوير الأداء.

 

لدراسةةتها،  اللازمة الإاراءات تخاذإو المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضةةاء آراء لقيا  مناسةةبة وسةةاىل للمعهد -4-7

 .التصحيحية اراءاتالإ تخاذإ ىف النتاىج من ستفادةوالإ

طرن  عن طريق المعاونة والهيئة التدريس عضاء هيئةلأ الوظيفى رضاى الومست وتقييم قياس على المعهد إدارة تحرص

سى. ثم تقوم الوحدة بتحليل الدرا العام نهاية فىيا  سنو بالمعهد الجودة ضمان وحدة من خلال الوظيفى الرضا ستبيان قياسإ

 مستوى الرضا الوظيفى للازمة لزيادة على الإجراءات التصحيحية امشتملا   المعهد لإدارة قدمهت تقرير إعدادونتائج الإستبيان 

 إدارة بين دورية لقاءات عقد كما يتم ى،المجلس الأكاديم جتماعإ فىير تقرال ض ومناقشة نتائجعر ويتم .(0-5-1)مرفق 
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 جراءاتالإ تخاذإو ىالوظيف الرضا ستبياناتإ لمناقشة نتائج بالمعهد المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضاءبين و المعهد

 .متابعة تلك الإجراءاتو المناسبة ةيالتصحيح

 

 نقاط القوة والنقاط التى تحتاج إلى تحسين لمعيار أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة:

  :القوة نقاط

  . التدريس هيئة عضاءأ عدد فى العجز حالات مع للتعامل عتمدةواضحة ومُ  آلية وجود (0

 عتمدة للتعيين لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم.      وجود خطة مُ  (5

 .بتدريسها يقومون التى للمقررات  ملائم التدريس هيئة لأعضاء ىالعلم التخصص (3

         . داريةوالإ والبحثية التدريسية بالمهام القيام  المعاونة والهيئة التدريس هيئة لأعضاء تتيح العمل أعباء (1

                           ى.للبحث العلم المعاونة لأعضاء هيئة التدريس والهيئة الأجر وعةفمد أجازات تفرغ  منح (2

 التدريبية لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم.               حتياجاتالإ تلبى المعهد مستوى على للتدريب عتمدةمُ  وجود خطط (1

ومعرفة حاجة كل قسم  ةالدكتورا درجة علىل للحصو دراستهم فى المعاونة الهيئة عضاءأ تقدم مدى متابعة (5

  .الفائض والعجز ىومد

  . المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضاء أداء لتقييم وآليات موضوعية وجود معايير (1

تخاذ الإجراءات إستفادة من النتائج في لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم والإ ىقياس الرضا الوظيف (1

  التصحيحية.      

 

  :تحسين ىلإالنقاط التي تحتاج 

 الدورات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم. ىقلة التنوع ف (0

 ى.الراتب بالنسبة للمهارات غير مرض ىجمالإ (5
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 ثالثاً: الأدلة والوثاىق

 ليان لالمرفق رقم المرفق المؤشر

 الطلابعدد  إلى التدريس هيئة أعضاءعدد  نسبة (1-0-0) 1-0

 ىكاديمعتمدة من المجلس الأمُ  والفائض العجز مع للتعامل آلية (1-5-0) 1-5

عضاء هيئة التدريس عن طريق أفى لسد العجز  التدريسية  خطةنموذج من ال (1-5-5)

 ىو الكلأ ىنتداب الجزئالإ

من  بدءا    المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضاء خطة خمسية لسد العجز لتعيين (1-5-3)

 م5101عام 

 التي يقوم بتدريسهاملائمة التخصص لعضو هيئة التدريس مع المقررات  (1-3-0) 1-3

 بيان بأعباء العمل لأعضاء هيئة التدريس  ومعاونيهم (1-1-0) 1-1

 ودعم المعهد ىقررات منح يومين أجازة  للتفرغ للبحث العلم (1-1-5)

 التدريبية حتياجاتالإ ستبياناتإ (1-2-0) 1-2

 ستبيانات وتحديد الأولويات التدريبيةالإتحليل  (1-2-5)

 والهيئة التدريس لأعضاء هيئة والمهنية الإدارية لتطوير القدرات التدريب خطط (1-2-3)

 المعاونة

 المتدربين ونسبة وعدد الحضور نفذةالمُ التدريبية  بعدد البرامج موثق  بيان (1-2-1)

 التدريب مردودأثر وآلية معتمدة  لقياس  (1-2-2)

 ةيبيالتدر البرامجقياس رضا المتدربين عن نموذج إستبيان  (1-2-1)

 من التدريب كتسابهاإتم  ىراء المتدربين عن المهارات التآستطلاع إ (1-2-5)

 ستطلاعات الرأى لإتخاذ الإجراءات التصحيحيةإتحليل  (1-2-1)

 المعاونة والهيئة التدريس أعضاء هيئة اءأد معتمدة لتقييم ةآلي (1-1-0) 1-1

 ىالتقييم الذاتنموذج  (1-1-5)

 نموذج تقييم رئيس القسم لأعضاء هيئة التدريس بالقسم ومعاونيهم (1-1-3)

 لمقررات الدراسيةاأساتذة فى راء الطلاب آستطلاع إنتائج  نماذج من (1-1-1)

 قرارت التكريم لأعضاء هيئة التدريس (1-1-2)

 يئة المعاونةواله التدريس هيئة لأعضاء الوظيفى الرضا قياس إستبيان تحليل نتائج (1-5-0) 1-5

 التصحيحية الإجراءات تضمنةمُ 



 

 

(2) 
 الجهاز الإدارى معيار
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 ىدارالجهاز الإ :1ر معيا 

داء لما ويتسةةم لوفاءة الأؤسةةسةةة نشةةطة المأملاىم من حيث العدد والمؤهلات مع حجم وطبيعة  ىللمؤسةةسةةة اهاز إدار

لتز  لتقييم أداىهم وضةةةمان تو االتنمية المسةةةتمرة لأفراده ىعلؤسةةةسةةةة حرص المتو ا،وأهدافه ايوفل تحقيق رسةةةالته

 راىهم.آقيا  

 

 ىالتقييم الذاتأولاً: 

 مستوف مؤشر التقييم  
مستوف 

 ازىياً 

غير 

 مستوف

والعاملون  ،ؤسةةةةةسةةةةةةةملاىم مع حجم وطبيعة أنشةةةةةةطة الم ىالجهاز الإدار 4

الوظاىف المختلفة ولما يتناسةةةةةةب  ىلمؤهلاتهم وقدراتهم عل اً موزعون وفق

 .أفراده ىيات للتعامل مع النق  والزيادة فلآوتواد  ،مع مها  الوظيفة

√   

الإحتيةةااةةات التةةدريبيةةة للعةةاملين تحةةدد لصةةةةةةورة دوريةةة وتتخةةذ الإاراءات  6

 .الإحتيااات التدريبية لول فئة ىتلب ىالملاىمة لتنفيذ البرامج الت

√   

يتضةةةةةةمن معايير  ىللمؤسةةةةةةسةةةةةةة نظا  لتقييم أداء أعضةةةةةةاء الجهاز الإدار 3

وتخطرهم القيادة لنتاىج التقويم وتناقشةةةةةةم فيها عند  ،علنةموضةةةةةةوعية وم  

إسةةتخدا  نتاىج التقييم للمحاسةةبة ولوضةةع لرامج  ىوتحرص عل ،الضةةرورة

 .التدريب والتطوير

√   

وإتخاذ  ىللمؤسةةةةسةةةةة وسةةةةاىل مناسةةةةبة لقيا  أداء أعضةةةةاء الجهاز الإدار 4

إتخاذ الإاراءات  ىوالإسةةةةتفادة من النتاىج فدراسةةةةتها الإاراءات اللازمة ل

 .التصحيحية

√   

 

 ثانياً: تعليقات المؤسسة

لمؤهلاتهم وقدراتهم علي الوظاىف  اً والعاملون موزعون وفق ،ملاىم مع حجم وطبيعة أنشطة المعهد ىدارالجهازالإ -1-4

 النق  والزيادة في أفراده.ليات للتعامل مع آوتواد  ،المختلفة ولما يتناسب مع المها  الوظيفة

 ،(0-0-2مرفق )فرد أمن  50خدمات معاونة و  51و  ىموظف وفن 001عضو منهم  021يتكون من  ىللمعهد جهاز إدار

. بينما م0515/5515ى لعام الدراسالفصل الدراسى الأول ل خلالطالب  0121 عدد الطلاب المقيدين بالمعهد ىويبلغ  إجمال

لذا  ،م0515/5515ى لعام الدراسالفصل الدراسى الثانى ل خلالطالب  0131 عدد الطلاب المقيدين بالمعهد ىيبلغ  إجمال

ما ك لا تتغير كثيرا  بين الفصل الدراسى الأول والفصل الدراسى الثانى ىأعضاء الجهاز الإدار ىفإن نسبة أعداد الطلاب إل

 :ىتكالآ (5-2وجدول ) (0-2)جدول هو موضح فى 

 

خلال الفصل الدراسى الأول من العام الدراسى  ىأعضاء الجهاز الإدار ىنسبة أعداد الطلاب إل (:0-2)جدول 

 م5150/5155
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 نسبة عدد الطلاب للفئة الفئة

 الإداريين
 ىطالب / إدار 17 ≅ 114 / 1950

 الأمنأفراد الخدمات المعاونة و
 وأمن طالب / فرد خدمة معاونة 43 ≅ 45 / 1950

 طالب / فرد 12 ≅ 159/ 1950 ىوالخدم ىالجهاز الإداركامل 

 

خلال الفصل الدراسى الثانى من العام الدراسى  ىأعضاء الجهاز الإدار ىنسبة أعداد الطلاب إل (:5-2)جدول 

 م5150/5155

 نسبة عدد الطلاب للفئة الفئة

 الإداريين
 ىطالب / إدار 17 ≅ 114 / 1930

 الأمنأفراد الخدمات المعاونة و
 وأمن طالب / فرد خدمة معاونة 43 ≅ 45 / 1930

 طالب / فرد 12 ≅ 159/ 1930 ىوالخدم ىكامل الجهاز الإدار

 

 ىأعداد الإداريين والموظفين فوتم حصرلعدد الطلاب المقيدين بالمعهد  ىويتضح مما سبق ملائمة أفراد الجهاز الإدار

 .لمؤهلاتهم ا  توزيع العاملين وفقبالإضافة إلى الإدارات والأقسام المختلفة 

 ا  ة ووحدة ضمان الجودة وغيرها وفقالإدارات والأقسام العلمية والمعامل والقاعات والورش والمكتب ىويتم توزيع العاملين عل

الذى و)انظر معيار القيادة والحوكمة(  المعتمد ىم ذلك مع التوصيف الوظيفئكما يتلا .لخبراتهم وطبيعة العمل الموكل إليهم

عجز أو فائض بإعادة  أىويهتم المعهد بمعالجة وجود  .بكل موظف داخل المعهد ةلمسئوليات والواجبات المنوطيتضمن ا

ستعانة ببعض العمالة المؤقتة حيث اتخذ المعهد تلك وعن طريق الإ حتياجات الإدارات داخل المعهدإتوزيع العاملين بما يفي ب

تى يتخذها على الإجراءات التصحيحية المتبعة ال ا  وبناء ،(5-0-2مرفق ) م5101 الإجراءات نظرا  لوجود عجز في عام

 .م5150عام  منذالمعهد فلا يوجد عجز 

 

حتيااات لإا ىتلب ىالإحتيااات التدريبية للعاملين تحدد لصورة دورية وتتخذ الإاراءات الملاىمة لتنفيذ البرامج الت -1-6

 التدريبية لول فئة.

لذلك يتم تحديد الإحتياجات  ى.والخدم ىوالفن ىتنمية قدرات ومهارات العاملين من الجهاز الإدار ىالمعهد علتحرص إدارة 

ستبيانات وحصر الإحتياجات التدريبية لتحديد الأولويات لدى المعهد بما يتوافق مع متطلبات على الإ ا  التدريبية للعاملين بناء

ومن ثم تم وضع خطة تدريب  .وتحقيق كافة متطلبات الجودة ىلرفع كفاءة الجهاز الإدار (0-5-2مرفق )ستراتيجية الخطة الإ

( بتاريخ 001من مجلس إدارة المعهد فى جلسته رقم )التى تم إعتمادها و (5-5-2)مرفق  ىللعاملين بالجهاز الإدار

 ىف ىويتم تجديد وتطوير الخطة التدريبية للعاملين بالجهاز الإدار .م5151إلى عام  م5101عام  للفترة من م51/1/5101
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خطة لل عتمد ووفقا  المُ  ىللجدول الزمن للإداريين طبقا   ىتنفيذ البرنامج التدريب ىويجر .داريةإحالة وجود متطلبات 

 ومنها: (3-5-2)مرفق  عدد من المحاور ىف ةالإستراتيجية، حيث تم تنفيذ عدد من البرامج التدريبي

 .عمال الإطفاء والإنقاذأ ىتم إعطاء دورات في الحماية المدنية والتدريب عل المهنية: سلامة والصحةال -0

)قانون العمل والقوانين ذات الصلة(  ىتم الإنتهاء من الدورات الخاصة بالحوار الإجتماع تنمية المهارات الإدارية: -5

 .شرافيةدارة الإالإ ىات العاملين فوتنمية مهار والكوارل زماتبالإضافة إلى إدارة الأ

إهتم المعهد بتنمية مهارات العاملين بما يوفر منهجية مؤسسية لطرق التعامل مع الطلاب  تنمية المهارات السلوكية: -3

 .والمترددين على المعهد

رض أجهزة العتم عمل ندوة لنشر ثقافة الجودة بالإضافة إلى ورش عمل حول تشغيل  تنمية المهارات الفنية والمهنية: -1

 .ووسائل التعلم داخل المدرجات والقاعات

شكلت بقرار ت ىمن خلال وحدة التدريب بالمعهد والت ىبشكل دور ىة التدريبية لأعضاء الجهاز الإدارطمتابعة تنفيذ الخويتم 

 ىخلال متخصصين  فويتم التدريب من ، م31/1/5101بتاريخ ( 521)دارة وعميد المعهد رقم .د/ رئيس مجلس الإأمن السيد 

-5-2مرفق ) خطة التدريب سنويا  تنفيذ لى قيام وحدة التدريب بإصدار تقارير لمتابعة إبالإضافة  (1-5-2)مرفق  ةالمجالات المختلف

بعدد البرامج التدريبية والعاملين الحاصلين عليها للوقوف على إحتياجات العاملين من  ىويقوم المعهد بإعداد بيان دور .(2

 ىمردود التدريب علأثر وعتمدة لقياس توجد آلية مُ و ى.دارلية بما يضمن مواكبة المعهد لتطوير الجهاز الإيالدورات التأه

لقياس  هتحليلثم تم توزيعه ي ىمن خلال إستطلاع رأ ىيتم قياس مردود الدورات التدريبية للجهاز الإدارو عدة مستويات

عضاء الجهاز أمردود التدريب على ون نسبة أثر أوتبين  .(1-5-2مرفق ) ىالجهاز الإدار ىثر التدريب علأالمردود و

 (:0-2كما بشكل ) %11.50 ىه ىدارالإ

 

 ىعضاء الجهاز الادارأثر ومردود التدريب على أقياس  :(0-2الشكل )

 

وتخطرهم القيادة لنتاىج  ،علنةيتضمن معايير موضوعية وم   ىدارللمؤسسة نظا  لتقييم أداء أعضاء الجهاز الإ -1-3

 وتحرص علي إستخدا  نتاىج التقييم للمحاسبة ولوضع لرامج التدريب والتطوير. ،فيها عند الضرورة همالتقويم وتناقش

 ،ىداخل المعهد والوصول لرفع جودة أداء العاملين بالجهاز الإدار ىتحسين كفاءة العمل الإدار ىمن إدارة المعهد عل ا  حرص

 .م53/1/5101لجنة شئون العاملين بتاريخ من  تم إعتمادها (0-3-2مرفق ) ىفقد تم تحديد بعض المعايير لقياس الأداء الوظيف

الإدارات بوثيقة معايير تقييم أداء العاملين  ىبمعايير وعناصر تقييم الأداء وذلك بإخطار مدير ىويتم إخطار الجهاز الإدار

س يبالإضافة إلى عمل لافتة لنشر الوثيقة مما يتيح لجميع العاملين من تحديد مقاي ( 5-3-2مرفق )لإخطار جميع العاملين بها 
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ارات الإد ىيرمن خلال مجموعة من الوسائل منها تقييم مد ىويتم تقييم العاملين بالجهاز الإدار .(3-3-2 مرفق)التقييم 

 .(1-3-2مرفق )بما يضمن تحديد نقاط القوة والضعف لأداء العامل بالمعهد  ىينفذ بشكل دور ىللعاملين داخل الإدارة والذ

ظف الأداء كما تم وضع معايير لإختيار المو ىموظفين ف خمسمن نتائج التقييم بتكريم أفضل ويحدد المعهد أوجه الإستفادة 

ريخ شكلة بتامن أفضل عشرة موظفين بالمعهد عن طريق لجنة مُ  ىحيث يتم ترشيح الموظف المثال( 2-3-2مرفق ) ىالمثال

 .الجزاءات ولائحة والإدارية المالية الإجراءات لائحة إلى إستنادا   للمحاسبة كما يوجد نظام .(1-3-2مرفق ) م30/5/5101

 

وإتخاذ الإاراءات اللازمة لدراستها والإستفادة من  ىدارراء أعضةاء الجهاز الإآللمؤسةسةة وسةاىل مناسةبة لقيا   -1-4

 النتاىج في إتخاذ الإاراءات التصحيحية.

 يتم تحليل نتائجو ،(0-1-2 مرفق) ا  من خلال إستبيان يوزع عليهم سنوي ىللجهاز الإدار ىيهتم المعهد بقياس الرضا الوظيف

 ىوذلك بشكل دور ،(5-1-2مرفق ) وإتخاذ الإجراءات التصحيحية المناسبة تحسين الأداء ىهذا الإستبيان والإستفادة منه ف

 ىلتحسين أداء العاملين داخل المعهد وإتخاذ كافة الإجراءات التصحيحية من خلال إعداد تقارير يتم إصدارها بشكل سنو

 ومن أمثلة ذلك عقد إجتماعات دورية للعاملين ،وإتخاذ كافة التوصيات لمعالجة نقاط الضعف وتعزيز نقاط القوة المشار إليها

 م5150/5155العام  ىف ىقد تبين أن نسبة الرضا الوظيفوإعلان خطة التدريب ونشر معايير قياس أثر التدريب و داخل المعهد

ن الممكنة بما يضمن نجا الوسائلكافة نقاط الضعف ب معالجةلتعزيز نقاط القوة وجهده  ىقصار المعهد يبذلو .%15 بلغت

افة الإجراءات قوم بإتخاذ كيويستفيد المعهد من نتائج التقييم وللمعهد. الخطة الإستراتيجية  فى إطار هدافهأتحقيق  ىالمعهد ف

حيث يتم إرسال تقارير تحليل الإستبيانات متضمنة كافة التوصيات إلى السيد الأستاذ ، لتصحيحية المناسبة لتحسين الأداءا

 ىداردارة وعميد المعهد بالإضافة إلى مخاطبة السيد الأمين العام المساعد المسئول عن الجهاز الإرئيس مجلس الإ /كتورالد

 ى.بالمعهد لوضع مقترحات متكاملة عن الوسائل المناسبة لزيادة مستوى الرضا الوظيف

 

 نقاط القوة والنقاط التى تحتاج إلى تحسين لمعيار الجهاز الإدارى:

 :القوةنقاط 

  .ملائم مع حجم وطبيعة أنشطة المعهد ىالجهاز الإدار (0

  .الوظائف المختلفة وبما يتناسب مع مهام الوظيفة ىلمؤهلاتهم وقدراتهم عل ا  العاملون موزعون وفق (5

 .أعضاء لجهاز الإدارى أفراد ىيات للتعامل مع النقص والزيادة فلآوجود  (3

الإحتياجات  ىلبت ىءات الملائمة لتنفيذ البرامج التدورية وتتخذ الإجرا الإحتياجات التدريبية للعاملين تحدد بصورة (1

 التدريبية لكل فئة.

 .متابعة تنفيذ الدورات التدريبية (2

 بصورة دورية. ىقياس الرضا الوظيف (1

 تقييم أداء العاملين ومكافأة المتميزين. (5

 .علنةيتضمن معايير موضوعية ومُ  ىللمؤسسة نظام لتقييم أداء أعضاء الجهاز الإدار (1
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وإتخاذ الإجراءات اللازمة لدراستها والإستفادة من  ىللمؤسسة وسائل مناسبة لقياس أداء أعضاء الجهاز الإدار (1

 إتخاذ الإجراءات التصحيحية. ىالنتائج ف

 

 تحسين: ىنقاط تحتاج إل

 ى.بعدد الجهاز الإدار الدورات التدريبية مقارنة   ىقلة عدد المشاركين ف (01

 ليات التقويم.آبمعايير وى بعض أعضاء الجهاز الإدارى وععدم  (00
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 الأدلة والوثاىقثالثاً: 

 ليان لالمرفق رقم المرفق المؤشر

 ىداربأعداد الجهاز الإ بيان (2-0-0) 2-0

 أعداد العاملين والفنيين ىبيان موثق بإجراءات المعهد لمعالجة العجز ف (2-0-5)

 حتياجات التدريبيةحصر الإ نتائج (2-5-0) 2-5

 خطة تدريب الجهاز الإدارى (2-5-5)

 بعدد البرامج التدريبية وأدلة التنفيذ بيان (2-5-3)

 التدريب على القائمين بالمدربين موثق بيان (2-5-1)

 متابعة تنفيذ خطة التدريب رتقري (2-5-2)

 ىمردود التدريب للجهاز الإدارأثر و نتيجة  قياس (2-5-1)

 ىعتمدة  لقياس الأداء الوظيفالمعايير المُ  (2-3-0) 2-3

 ييم الأداءقبمعايير وعناصر ت ىنماذج إخطار الجهاز الإدار (2-3-5)

 أدلة إعلان وثيقة مقاييس تقييم العاملين (2-3-3)

 داء العاملينأتقييم  موذجن (2-3-1)

 ىمعايير إختيار الموظف المثال (2-3-2)

 ىلجنة إختيار الموظف المثال (2-3-1)

 ىإستبيان الرضا الوظيفنموذج  (2-1-0) 2-1

 حيةتضمن الإجراءات التصحيمُ  ىقياس الرضا الوظيف حليل نتائج إستبيانقرير تت (2-1-5)

 

 



 

 

(6) 
 الموارد المالية والمادية معيار
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 والمادية : الموارد المالية2معيار  

لما يمونها من تحقيق  ،الملاىمة لطبيعة نشةةةةاطها وحجم  ةمواردها المالية والمادية والتسةةةهيلات الداعم ؤسةةةسةةةةةللم

 .ستخدا  تلك الموارد وتنميتهاإوتحرص على كفاءة  ،هدافهاأرسالتها و

 

 ىالتقييم الذاتأولاً: 

 مستوف مؤشر التقييم  
مستوف 

 ازىياً 

غير 

 مستوف

الموارد المالية للمؤسةةسةةة كافية لطبيعة نشةةةاطها وأعداد الطلاب، ويتم توزيعها  4

 .حتيااات الفعلية لما يمون المؤسسة من تحقيق رسالتها وأهدافهاوفقاً للإ

√   

التمويل متنوعة مع واود أدلة على زيادة معدل تنمية الموارد الذاتية مصةةةةةةادر  6

 .للمؤسسة

√   

مبانى المؤسةةسةةة وقاعات المحاضةةرات والفصةةول الدراسةةية والمعامل والور   3

وخلاف  وتجهيزاتها ملاىمة لطبيعة نشةةةاط المؤسةةةسةةةة ولأعداد الطلاب، ويتوافر 

 .المناخ الصحى لالمبانى

    √   

لات والمعةةدات والبنيةةة التحتيةةة والمرافق يتم القةةاعةةات والمعةةامةةل واآصةةةةةةيةةانةةة  4

 .لصورة دورية

√   

   √ .تبعة فى المؤسسة مناسبةإاراءات الأمن والسلامة الم   1

تصةةةةةةال والموارد والنظم التونولواية المسةةةةةةتخدمة حديثة وملاىمة وسةةةةةةاىل الإ 2

وللمؤسسة موقع إلوترونى للنشةاط الأكاديمى للمؤسسة وللعمليات الإدارية لها، 

 .فاعل ويحدث دورياً 

√   

الموتبة ملاىمة لنشةةةاط المؤسةةةسةةةة من حيث توافر الوتب والمرااع والتجهيزات  7

حتيةةااةةات الطلاب والبةةاحثين، والموتبةةة الرقميةةة متةةاحةةة إوالخةةدمةةات التى تلبى 

 .للمعنيين

√   

 

 ثانياً: تعليقات المؤسسة

 حتيااات الفعلية ولما يمونعداد الطلاب، ويتم توزيعها وفقاً للإأالموارد المالية للمؤسةةسةةة كافية لطبيعة نشةةاطها و -2-4

                         .هدافهاأالمؤسسة من تحقيق رسالتها و

بما  مؤسسةهداف الأللمعهد والمعتمدة على المصروفات الدراسية للطلاب كافية لتحقيق  ا  تعتبر الموارد المالية المتاحة سنوي

ق رسالة حقما يبتخصيص الموازنة السنوية  ويتمحتياجات الفعلية ويتم توزيعها وفقا  للإ عهدمستراتيجية الإيتوافق مع رسالة و

فى المجالات الهندسية وإعداد الكوادر  ومعرفيا   ا  لاب مهنيستراتيجية، وذلك من خلال العمل على تأهيل الطالمعهد وأهدافه الإ

كاديمية ر الأفضل المعاييلأ بداع والعمل الجماعى وكذلك مواصلة التعلم والبحث العلمى وفقا  بتكار والإالمتميزة القادرة على الإ
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، وتم (0-0-1 مرفق)يرادات والمصروفات لإا بقائمة الدخل شاملا   سنويا   ا  صدار بيانإحتياجات المجتمع. ويتم إوالمهنية لتلبية 

زيادة الموارد هداف وستخدام للموارد المالية بما يضمن تحقيق الأستراتيجية برفع كفاءة الإهداف الإوضع أولوليات لتنفيذ الأ

عضاء أزيادة و ىوهيكل ىدارإسفرت عن تطوير أمواكباتها لكل ما هو جديد والتى ستمرار العملية التعليمية وإ ىالمالية وبالتال

م تحرص وبشكل عا ،5101/5151ستراتيجية للمعهد هداف الخطة الإأب هيئة التدريس بما يخدم المؤسسة وهذا ما يتضح جليا  

نفاق لتغطية خطة المعهد فى مختلف ستخدام الموارد المالية المتاحة من خلال تحديد بنود الإإالمؤسسة على تحسين كفاءة 

ستخدام موارد المعهد المختلفة من خلال إنظمة الرقابة والمحاسبة فى أ تتعدد لكخرى، وكذالأنشطة كاديمية والأالمجالات الأ

نفاق داخل الإأوجه  ىف (5-0-1 مرفق)ستخدام هذه الموارد إدارة المعهد وعميد المعهد وأمين عام المعهد على إرقابة مجلس 

لمعهد امصاريف صيانة السيارات ومشتريات تابية ودوات كأيجارات سكنية وإالمؤسسة من أجور ومرتبات وبدلات و

 نشطة التعليمية.لى الأإضافة بالإ

 

                                                                                             .دلة على زيادة معدل تنمية الموارد الذاتية للمؤسسةأمصادر التمويل متنوعة مع واود  -2-6

 ،ولا يسمح لها بإنشاء صناديق خاصة أو وحدات ذات طابع خاص حكوميا   لكون المعهد مؤسسة خاصة لا تتلقى دعما   ا  نظر

بقرارات  نويا  س وزارة التعليم العالىيرادات مرتبط بالمصروفات الدراسية للطلاب والتى تحددها للإ  ىساسفإن المصدر الألذا 

سنة فى دد حعتبار أن المصروفات الدراسية التى تُ خلال مكتب التنسيق، مع الأخذ فى الإعلن للطلاب من دارية وتُ إوتعميمات 

لابية ت الطالخدما ذلكوك ،قبول الطالب تظل ثابتة طوال فترة دراسته )خمس سنوات( ولا يجوز للمعهد تعديلها بأى شكل

ضى المعهد عنها رسوما  رمزية تحددها الوزارة شهادات تخرج ...الخ ( يتقا –بيان حالة  –ثبات قيد إالتى يقدمها المعهد )

 .(0-5-1 )مرفق

حيث  ىللقوانين واللوائح التى تنظمها وزارة التعليم العال ا  لزيادة الموارد المالية بما هو مسمون به وفق المعهد جهدا   دخرلم يو

لى إضافة بالإ ،(5-5-1 مرفق) للطلاب ةقدمتم تأجير الكافتريا المنشأة داخل المعهد لتكون جزء لا يتجزء من الخدمات المُ 

للطلاب لبنك مصر بما يضيف للمؤسسة القدرة على زيادة  ىبالمبنى السكن ىرضيجار الدور الأإدارة المعهد على إتعاقد 

نفاق دراة المعهد بتطبيق سياسة ترشيد الإإهتمت إكما  ،(3-5-1 مرفق)ستراتيجيتها إهدافها وأمواردها المالية بما يتناسب مع 

 .(1-5-1مرفق )ستهلاك المياه إالخضراء داخل المعهد وبما يوفر من  اطقلمنل ىعمال الرأخاص بحيث تم حفر بئر مياه 

 

لطبيعة  ملاىمة مبانى المعهد وقاعات المحاضةةةرات والفصةةةول الدراسةةةية والمعامل والور  والخدمات وتجهيزاتها -2-3

 .الصحى لالمبانىعداد الطلاب ويتوافر المناخ لأنشاط المعهد و

 :المعهد ىمبان

ة جمالينشزطة حيث تبلغ المساحة الإعداد الطلاب لممارسزة الأأمبانى المعهد ملائمة من حيث التصزميم والمسزاحة والنشزاط و

 كالتالى: ويتكون المعهد من ثلال مبانى. طالب 0121ويضم المعهد عدد  مربع متر 50121للمعهد 

 متر مربع، 2115.2جمالية للمبنى دوار علوية وتبلغ المساحة السطحية الإأرضى وثلال دور أ(: يتكون من بدروم وأمبنى )

جمالى المساحة المستهلكة فى الطرقات والسلالم وخلافه إو .% 15.2بنسبة  متر مربع 3515جمالى المساحة المستخدمة إو

 .% 35.2بنسبة   متر مربع 0512
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جمالى إو متر مربع 5331جمالية للمبنى وية وتبلغ المساحة السطحية الإدوار علأرضى وثلال دور أمبنى )ب(: يتكون من 

متر  151جمالى المساحة المستهلكة فى الطرقات والسلالم وخلافه إو % 12بنسبة تر مربع م0201المساحة المستخدمة 

 .% 32بنسبة مربع 

جمالى إو متر مربع 1551جمالية للمبنى دوار علوية وتبلغ المساحة السطحية الإأرضى وثلال أ دور مبنى )ج(: يتكون من

متر  0111فى الطرقات والسلالم وخلافه  ةجمالى المساحة المستهلكإو % 21بنسبة  متر مربع 5511المساحة المستخدمة 

  .(0-3-1)مرفق   % 15بنسبة  مربع

بها مع تناس ىومدوالمكتبة ودورات المياه والعيادة الطبية  والتسهيلات المادية عداد القاعات الدراسية والمعامل وتجهيزاتهاأ

  :(5-3-1)مرفق  الطلاب

o ( مدرج01قاعات المحاضرات: تشمل عدد )متر مربع 0503 حوالى جماليةإمحاضرات بمساحة  اتوقاع ات 

( 3عدد )( مدرج و0عدد )( قاعات محاضرات بمبنى )ب( و1( مدرج بمبنى )أ( وعدد )5عدد )، تىموزعة كالآ

 تتمثل التجهيزات المتوفرة بالمدرجات فىو .، مما يناسب المعايير الأكاديمية القياسيةقاعات محاضرات بمبنى )ج(

( Benchومنضدة )لى آجهاز حاسب وشاشة عرض متنقل و ( Data showعرض بيانات )جهاز وسبورة بيضاء 

 .ستائروراون مو تكييفاتوميكرفون وسماعات كراسى وولعضو هيئة التدريس المُحاضر 

o :تتمثل التجهيزات المتوفرة متر مربع، و 531 حوالى جماليةإ( قاعة تدريس بمساحة 01تشمل عدد ) قاعات الدرس

عرض بيانات  جهازوستائر ومراون وسى اكرو( للمُحاضر Benchو منضدة )سبورة بيضاء فى  بقاعات الدرس

(Data showمتنقل و )شاشة عرض. 

o  :حيث تمثل متر مربع 111 حوالى جماليةإرسم معمارى بمساحة  ات( قاع2تشمل عدد )قاعات الرسم المعمارى ،

طالب وهو ما يغطى  /تر مربع م 5.2لعدد الطلاب حوالى  وفقا   يةعمارقسم الهندسة المالمساحة المتاحة لطلاب 

( لعضو Benchومنضدة )سبورة بيضاء فى تتمثل التجهيزات المتوفرة بقاعات الرسم و حتياجات الطالب بالقسم،إ

  .جهاز حاسب آلىوشاشة عرض ( متنقل وData showعرض بيانات ) جهازوهيئة التدريس المُحاضر وكراسى 

o :اسية سمعامل العلوم الأية التعليمية به، حيث تتمثل فى )( معمل لدعم العمل01يضم المعهد حوالى ) المعامل الطلابية

 حوالى جماليةإ( بمساحة ية ومعامل قسم الهندسة المدنيةميكانيكقسم الهندسة المعامل الهندسة الكهربية وومعامل قسم 

 آلى ( معامل حاسب1كما تضم عدد ) ،والمعامل مجهزة بالتجهيزات والمعدات اللازمة لكل معمل تر مربع.م 112

 حوالى معملكل حاسب آلى، متوسط مساحة جهاز  52، كل معمل مجهز بـ تر مربعم 311 حوالى جماليةإبمساحة 

 طالب. 52 لعدد يسع كل معملو تر مربعم 52

o عمال الصاج لدعم أ( ورش للخراطة والبرادة واللحام والسباكة والنجارة و1يضم المعهد عدد ) :الورش التعليمية

مُجهزة للورش  تر مربعم 111 حوالى جمالى مساحةإللورشة، ب متر 2رتفاع لا يقل عن إوتسهيل العملية التعليمية، ب

اقية قفازات وفى التجهيزات المتوفرة بالورش وساسية دوات والعدد الأالأ تتمثلو .لتجهيزات والمعدات الكاملةاب

 .طفاءإجهزة وأرشادية إلوحات وولية أسعافات إدولاب و ونظارات واقية

o :ج( مبنى و مكيفة الهواء بمبنى )أ( تر مربعم 011.5 حوالى جماليةإ( مكتبة بمساحة 5يضم المعهد عدد ) المكتبة(

لى . ذلك بالإضافة إبالمناضد والكراسى بعدد يكفى لطلاب المعهدومُجهزة طلاع وموثقة مزودة بالكتب العلمية للإ
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( 00عدد )التجهيزات اللازمة تتمثل فى مكيفة الهواء ومزودة بامتر مربع  21بمساحة حوالى ( مكتبة رقمية 0عدد )

 .Wi-Fiصل بالشبكة الدولية للمعلومات وتوافر الخدمة اللاسلكية حاسب آلى متجهاز 

o :مصعد 0عداد مناسبة لخدمة مبانى المعهد حيث يوجد بكل مبنى عدد أتتوافر المصاعد ب المصاعد. 

o  ين داريعضاء هيئة التدريس والإلأ هللطالبات ودورات ميا هللطلاب ودورات ميا هتتوافر دورات ميا :هدورات الميا

تشمل  ه( دورة ميا55) هجمالى عدد دورات المياإبلغ وي (Normsالإعتماد ) ساسية معاييرالمرافق الأ وتحقق

  .حتياجات الخاصةحمامات لذوى الإ

o :ولية من سرير كشف مزودة بكافة التجهيزات الطبية الأ تر مربعم 31يوجد عيادة طبية بمساحة  العيادة الطبية

 .وتعمل بها طبيبة وممرضكسجين وكراسى طبية أسطوانات إو

ى ضاءة الطبيعية، حيث روعى ذلك ففى مجال التهوية والإ تتسم جميع مبانى المعهد بتوفير المناخ الصحى الملائم خاصة  

ة متميزة ضاءة الصناعية والطبيعيفالإ ،ضاءةنها جيدة الإإتتميز جميع مبانى المعهد بو .التصميم الهندسى لجميع مبانى المعهد

أداء  التهوية الطبيعية لجميع الفراغات التعليمية تعمل على تحقيق لكضاءة اللازمة للمبانى التعليمية وكذراطات الإشتإوتحقق 

لى لى مراون السقف والتكييفات بمعامل الحاسب الآإضافة ضافة إلى أن جميع المدرجات مكيفة الهواء بالإبيئى جيد، بالإ

 وفقا   ىجراءات المتابعة والتى تتم بشكل دورإلى إضافة المعمارية بالمعهد بالإداء حرارى مناسب لكافة الفراغات ألتحقيق 

 عتماد.لمعايير الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والإ

 

 .دورية لصورة يتم والمرافق التحتية والبنية والمعدات واآلات والمعامل القاعات صيانة -2-4

بما يحافظ على البنية التحتية لدى  ىستمراريتها بشكل دورإالصيانة و عمالأهتمام بحرص المعهد بشكل دائم على الإي

الصادر من  (533) وفقا للقرار رقم م51/05/5101عمال الصيانة منذ لذا فقد تم تشكيل وحدة لأ ،(0-1-1مرفق ) المؤسسة

تباع المعهد لإ ونظرا  ( 5-1-1 مرفق) جدد سنويا  تُ  لوحدة الصيانة هميتها فقد تم تشكيل لجنةلأ ونظرا   .دارةرئيس مجلس الإ

 (3-1-1 مرفق) م02/0/5101عتماد خطة للصيانة بتاريخ إجراءات خاصة بما يضمن تحقيق متطلبات الجودة فقد تم لإ

صيانة عمال اللأ ىتبع المعهد سياسة وضع تقرير شهراو .الخ ،...،عمال صيانة وتعاقدأوالتى تتضمن تحديد مهام الوحدة من 

دورية بالمعهد على المرافق والبنية التحتية فقط بل العمال الصيانة أولا تقتصر .(1-1-1 مرفق)بما يضمن تحقيق الخطة 

-1-1 مرفق)التى يشرف عليها فنيون المعامل وجهزة والمعدات من أجل رفع الكفاءة تتضمن الصيانة الدورية للمعامل والأ

2). 

جراءات الكافية لضمان دارة المعهد بعمل الإإهتمت إشتراطات المؤسسية فقد هم الإأحد أوالسلامة كمن همية الأونظرا لأ

لية واضحة لنظافة آدارة المعهد على وضع إلذا فقد حرص القائمين على  ،ت داخل المعهدءامن والسلامة بكافة المنشاالأ

لها من مثتزالة المخلفات لما إكل المؤسسة وحرصها على ق المحيطة والمساحات الخضراء بما يتناسب مع شطوالمنا ىالمبان

 .(1-1-1 مرفق)ضرر للبيئة والصحة العامة 

 

  .تبعة لالمعهد مناسبةمن والسلامة الم  اراءات الأإ -2-1

 شتراطات التى تحرصلتزامها بالإإهلية المؤسسة وأجراءات السلامة والصحة المهنية بما يضمن إيتبع  ا  نتهج المعهد نهجإ

طبقا  للقرار الصادر  م5101من عام  ا  لذا فقد تشكلت لجنة السلامة والصحة المهنية بدء ،دارات المؤسسيةعليها كافة الإ
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جراءات إلمتابعة  ىعمل تقرير سنو للجنةسند اُ و ،(0-2-1 مرفق) م5101/ 51/05بتاريخ  (530)بتشكيل اللجنة رقم 

المهنية جراءات الخاصة بالسلامة والصحة تخاذ كافة الإإدارة المعهد إوقد اتبعت  (5-2-1 مرفق)السلامة والصحة المهنية 

 همها:أوالتى من 

 : ىتكالآ ىمن والسلامة به وهجراءات لتحقيق الأيتخذ المعهد العديد من الإ -

o نذار للحريقإمن والسلامة داخل المعهد: المعهد مزود بشبكة ليات والمعدات المختلفة لتحقيق الأالتجهيزات والآ 

 ل مبنى.بكنذار الحريق إعلى رسومات توضح شبكة  ، وتحتوى جميع المبانىالمبانى فةالدخان فى كاوالكشف عن 

( طفاية حريق بالمعامل والورش 51غير معلق( منها عدد ) 00و معلق 21( طفاية حريق )12كما يوجد عدد )

حريق  ات( طفاي5حريق بمبنى )ب(، وعدد ) اتفاي( ط1حريق بمبنى )أ(، وعدد ) ات( طفاي01التعليمية وعدد )

لكل مبانى المعهد  طفاء حرائقإ( خرطوم 31سكان الطلابى وعدد )( طفاية حريق بمبنى الإ01بمبنى )ج(، وعدد )

حريق صيانة طفايات الويتم  ،دارة الحماية المدنيةإلمتطلبات وتوصيات  وفقا   ماكن طفايات الحريقأوقد تم تحديد 

   .(3-2-1 مرفق) وتحديث تواريخ صلاحية الطفايات دوريا  مراجعة و

o خلفى( بما يضمن مامى وأ( باب )5بواب الطوارئ بالمدرجات بتواجد عدد )أ: يهتم المعهد بتوفير ئأبواب الطوار

 .ير مخارج للطوارئ بمعظم المدرجاتتم توفويشترطات السلامة بالقاعات والمدرجات إتحقيق 

o  بالمعهد  خرىنظمة الأسلاك ولوحات التوزيع وجميع الألجميع التوصيلات الكهربائية ومقاطع الأكما يتم عمل متابعة

فات للكود المصرى والمواص ختبارها طبقا  إنه تم تصميمها وإعتبار بخذ بعين الإللتأكد من خلوها من العيوب ومع الأ

 .حمال التصميميةنها تتحمل بأمان تام الأإالقياسية و

 ىمبانالرشادية ملونة فى جميع إ: تم وضع لوحات (1-2-1ق )مرف رشاديةوالسلامة والعلامات الإمن رشادات الأإ -

خارج الطوارئ فى حالة لى مإرشادية واضحة إلى وجود علامات إضافة تجاهات والخدمات بالإللتوجيه وتحديد الإ

جهزة من التعامل مع المواد والأ من والسلامة فى المعامل والورش للتحذيررشادات للأإكما تم عمل  ،حدول حرائق

   .(2-2-1 )مرفق ية الطلاب والعاملينمن والسلامة لحماالخطرة وكذلك لتوضيح كافة سبل الأ

 ماتزمن والسلامة: يوجد تدريب دورى من الحماية المدنية ومن وحدة التدريب على الأجراءات الأإتدريب العاملين على  -

خطار أجتياز عدد كبير من العاملين بالمعهد دورة الوقاية والمكافحة ضد إ، وقد تم (1-2-1 مرفق) لعدد من العاملين

ختبارات الدورية للتأكد من سلامة معدات مكافحة الحرائق، كما يقوم بعمل بعمل الإ ويقوم المعهد أيضا   ،الحرائق بنجان

ى حالة مكافحة الحرائق ف دوات المختلفة وطرقستخدام الأإطفاء الحرائق وتدريب العاملين بالمعهد على كيفية محاكاة لإ

 .الطوارئ

برئاسة أ.د/ عميد المعهد وتضم فى والكوارل دارة الازمات لجنة لإ نشاءإتم بالمعهد:  والكوارل زماتدارة الأإلجنة  -

وتم إعداد وثيقة ودليل ، (5-2-1 مرفق)واللواء مدير أمن المعهد وعدد من المتخصصين  المدير الإدارىعضويتها 

 فيروس كورونا المستجدتداعيات جائحة ظل  ىزداد دور اللجنة فإوقد  ،(1-2-1مرفق )لإدارة الأزمات والكوارل 

(COVID-19).  زمات وسبل مواجهتها دارة الأإ ىهم المستجدات فألمناقشة  ىجتماعات اللجنة بشكل دورإوتنعقد

ص الموارد المالية يخصتم تفقد  والكوارل زماتدارة الأإهمية لأ ونظرا   ،(1-2-1)مرفق  ىويصدر عنها تقرير سنو
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اخذ و فيروس كورونا المستجدنتشار إوتم تجهيز المعهد بكافة التجهيزات التى تساعد على تقليل  ،اللازمة لذلك

 .(01-2-1 مرفق)لخ أ، ...، حتياطات اللازمة لذلك من تعقيم وتركيب بوابات تعقيمالإ

زمات والكوارل ستكمالا  لجهود المعهد فى مكافحة الأإ: (00-2-1 مرفق) وإدارة الأزمات الطوارئو خلاءلإا طخط -

 خلاء لتدريبلخطة الإ تالمعهد فى حالة الحرائق والطوارئ ، وقد تم عمل سيناريوها ىخلاء مبانفقد تم وضع خطة لإ

قام المعهد بوضع مجموعة من الخطط للتعامل مع حالات كما . زمات والكوارلالعاملين على كيفية التعامل مع الأ

خطط وخطط للتعامل فى حالة الماس الكهربائى ولتعامل فى حالة الحريق لخطط ى المختلفة وتتمثل فالخرى الطوارئ 

 .لينامصابة أو وفاة أحد العإلتعامل فى حالة لخطط وخطط للتعامل فى حالة السرقة والتخريب وللتعامل فى حالة الزلازل 

شخاص ذوى يوفر المعهد سبل الراحة والتسهيلات الخاصة بالأ حتياجات الخاصة:من والسلامة لذوى الإجراءات الأإ  -

المعهد،  مداخل مبانى عند ( مصاعد3خل المبانى وعدد )احتياجات الخاصة من منحدرات ذات ميل مناسب عند مدالإ

 .(05-2-1مرفق ) حتياجات الخاصةمخصصة لذوى الإ هكما يوجد دورات ميا

 

ل ،  داريةللمعهد، وللعمليات الإ ىكاديمسةةتخدمة حديثة وملاىمة للنشةةاط الأتصةةال والنظم التونولواية الم  وسةةاىل الإ -2-2

 .لوترونى فاعل ويحدث دورياً إوللمعهد موقع 

 تصالات تتمثل فيما يلى:يوفر المعهد العديد من وسائل التكنولوجيا والإ

  :الحديثة تصالالإوسائل 

المعهد تصال داخلية بإلكترونى للمعهد، كما تتوافر شبكة إمن خلال خطوط تليفونات مباشرة وخطوط فاكس وبريد  -

 .دارىعضاء هيئة التدريس والجهاز الإلأ

      .(0-1-1 مرفق)داريين عضاء الهيئة المعاونة والإلكترونية لأتطبيق نظام البصمة الإ -

 .المعهد يرات مراقبة بمختلف أرجاءتركيب كام -

ريق التحول الرقمى عن طلكترونى للمعهد ودارة الموقع الإإتوافر وحدة تكنولوجيا المعلومات عالية الكفاءة تقوم ب -

دارة تلك إالمرتبط ب ىلى الدعم الفنإضافة وبالإالإلكترونية لإدارة شئون الطلاب والإمتحانات  بن الهيثمإمنظومة 

من خلال  ىبشكل دور (5-1-1)مرفق  www.mhiet.edu.egى للمعهد لكترونويتم تحديث الموقع الإ. المواقع

دريس عضاء هيئة التأدارته وإتوفير كافة المعلومات والبيانات عن المعهد و ىلكترونلى الموقع الإإسند الوحدة .ويُ 

الجودة ممارسات نشطة المرتبطة بوالخريجين وكافة الأ بقسام العلمية وخدمات الطلاوالهيئة المعاونة والأ

نشطة التعليمية من جداول دراسية ونتائج المعهد عليه وجميع الأ ر وإعلاناتخباأعلان جميع إلى إضافة بالإ

  .نشطة تعليمية وطلابيةأمتحانات وإ

 :بالمعهد نترنتالإخدمات 

جهزة الحاسب أ ىنترنت علمحلية يتم من خلالها توزيع الإتصالات إتتوافر بنية تكنولوجية تحتية تتضمن شبكة  -

معلومات على سرية ال دارات المختلفة حفاظا  نترنت بالإلى وضع الضوابط لتوفير الإإضافة داخل المعهد بالإالآلى 

 .ستخداموحماية حقوق الملكية الفكرية وضمان حسن الإ

 :مع الطلاب لكترونىالإتصال وسائل الإ

http://www.mhiet.edu.eg/
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شتراك بالمكتبة الرقمية )بنك هتمامها بالإإظل تكنولوجيا المعلومات ب ىالمعهد بمواكبة التطوير فدارة إهتمت إ -

معهد ببنك شترك الإلذا فقد  ،كبر الموسوعات العلمية للمواد والمناهج الدراسية والبحثيةأالمعرفة( والتى تعتبر من 

ة والطلاب لكيفي والهيئة المعاونة ء هيئة التدريسعضاأمن  هيل كلا  أعداد الورش اللازمة لتإمع  المصرى المعرفة

 التعامل مع المكتبة الرقمية. 

عضاء أالدراسية بالمعهد حيث يستخدم  قرراتمع الطلاب فى العملية التعليمية لبعض الم لكترونيا  إيتم التواصل  -

فى العملية  Microsoft teamsومنصة  WhatsAppتطبيق ستخدام إكترونية مثل الإل وسائلال هيئة التدريس

 .(3-1-1 مرفق)التعليمية والتواصل مع الطلاب 

قاعدة بيانات للطلاب شاملة المقررات الدراسية التى  لإدارة شئون الطلاب لكترونيةبن الهيثم الإإتتوافر بمنظومة  -

ررات الدراسية المق تمها ومتوسط التقدير التراكمى وتقديراتأكاديمية التى الأالمعتمدة تم تسجيلها للطالب والساعات 

 .(1-1-1 مرفق)لكترونى لى التسجيل الإإضافة بالإ

ينهم وبين لتسهيل التواصل بعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم لكترونى على موقع المعهد لأإيقوم المعهد بتوفير بريد  -

 .(2-1-1مرفق ) الطلاب

لمعهد لكترونى لالموقع الإ ىومعاونيهم علعضاء هيئة التدريس للصفحة الشخصية لأ دخولتاحة الإيقوم المعهد ب -

المحاضرات الخاصة بالمقررات التى يقومون بتدريسها  حتى يتمكن أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم من تحميل

 عبر البريد لكترونيا  إنذارات الطلاب إرسال نماذج إلى تفعيل إضافة طلاع عليها بالإوتمكين الطلاب من الإ

 .(1-1-1 مرفق)لكترونى للطلاب الإ

 

حتيااات الطلاب إ ىتلب ىالموتبة ملاىمة لنشةةةةةاط المعهد من حيث توافر الوتب والمرااع والتجهيزات والخدمات الت -2-7

 تاحة للمعنيين.ية م  موالباحثين، والموتبة الرق

لمكتبة تحتوى او .مكيفة الهواءلى كونها إضافة ضاءة الطبيعية بالإجيدة التهوية والإ تر مربعم 11تبلغ مساحة المكتبة الرقمية 

ثال أ، كما أن Wi-Fiالخدمة اللاسلكية بها ( جهاز حاسب آلى متصل بالشبكة الدولية للمعلومات ويتوافر 00على عدد )

، مكتبة ( مكتبة5كما يوجد بالمعهد عدد ). ستخدام الطلابإحتياج المكتبة وإالمكتبة من مناضد وكراسى يكفى  وتجهيزات

 .ستعارة مجموعة المراجع الخاصة بتخصصهإكل طالب يمكنه ، وكتاب 0111)ج( وتضم عدد ومكتبة بمبنى بمبنى )أ( 

( جهاز حاسب 0ويوجد بكل مكتبة عدد )  .عمال لنظافة المكتبة بصفة دورية (5( موظفين بالمكتبات وعدد )3ويعمل عدد )

الطالب فى مختلف التخصصات التى تخدم الطلاب، كما أن وتضم المكتبة العديد من المؤلفات والمراجع التى يحتاجها  ،لىآ

 .(0-5-1 مرفق) لكترونى مما يسهل على الطالب الوصول للكتاب الذى يحتاجهإمكتبة المعهد مفهرسة بشكل 

 

 نقاط القوة والنقاط التى تحتاج إلى تحسين لمعيار الموارد المالية والمادية:

  :نقاط القوة

لمعهد حتياجات الفعلية بما يمكن لللإ عداد الطلاب ويتم توزيعها وفقا  أو هكافية لطبيعة نشاطالموارد المالية للمعهد  (0

 .وأهدافه هتحقيق رسالتمن 

 .نترنت كوسيلة من وسائل التواصل داخل المعهدتوافر شبكة الإ (5
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دية رشامات الإضاءة وتوافر العلامن حيث التهوية والإ ىت المعهد يتوافر بها المناخ الصحاءاومنش ىجميع مبان (3

 .المناسبة

 .السلامة بالمعهدالأمن وجراءات إتوافر  (1

الطلاب  حتياجاتإ ىالمكتبات ملائمة لنشاط المعهد من حيث توافر الكتب والمراجع والتجهيزات والخدمات التى تلب (2

 وجود مكتبة رقمية متاحة للمعنيين. ا  يضأوالباحثين و

 المصرى. بنك المعرفة ىشتراك فالإ (1

 

 تحسين: ىتحتاج إلنقاط 

  .هذا المجال ىف ةهيل كوادر متنوعأطفاء وتزيادة الدورات التدريبة للعاملين بمجال الإ (0
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 دلة والوثاىقالأثالثاً: 

 ليان لالمرفق رقم المرفق المؤشر

 عتمد بمصادر الدخل بيان مُ  (1-0-0) 1-0

 الماليةعتمد بتوزيع الموارد بيان مُ  (1-0-5)

 مراسلات الوزارة بخصوص المصروفات الدراسية والخدمات الطلابية ورسومها (1-5-0) 1-5

 الكافتريا يجارإعقد  (1-5-5)

 مصر بنكيجار إعقد  (1-5-3)

 عقد حفر بئر (1-5-1)

 بمبانى المعهد ىبيان تفصيل (1-3-0) 1-3

 والمرافق المبانى وتجهيزات مساحات ملائمة تقارير (1-3-5)

 بيان بالأعمال التى تمت لصيانة البنية التحتية بالمعهد (1-1-0) 1-1

 الصيانة وحدةتشكيل  (1-1-5)

 خطة الصيانة بالمعهد (1-1-3)

 لصيانةأعمال اتقارير  (1-1-1)

 لات والبنية التحتيةالصيانة الدورية للمعامل والآعقود أعمال  (1-1-2)

 المعهد وطرق التخلص منها مخلفاتببيان  (1-1-1)

 تشكيل لجنة السلامة والصحة المهنية (1-2-0) 1-2

 للجنة السلامة والصحة المهنية ىالتقرير السنو (1-2-5)

 عقود صيانة طفايات الحريقو عقود التأمين ضد الحريق (1-2-3)

 رشاديةصور العلامات الإ (1-2-1)

 التعليمية الورشمن والسلامة فى رشادات الأإ (1-2-2)

 والسلامة الأمن إجراءات على العاملين تدريب شهادات (1-2-1)

 والكوارل زماتدارة الأإنشاء وحدة إقرار  (1-2-5)

 والكوارل الأزمات إدارة ودليل وثيقة (1-2-1)

 والكوارل الأزمات إدارة لوحدة سنوى تقرير (1-2-1)

 المستجد س كوروناوفيرجائحة حترازية لمواجهة صور الإجراءات الإ (1-2-01)

 والطوارئ الإخلاء خطط (1-2-00)

 حتياجات الخاصةالتسهيلات الخاصة بذوى الإ (1-2-05)

1-1  داريينوالإالتدريس  عضاء هيئةمعاونى ألكترونية لأدلة تطبيق نظام البصمة الإ (1-1-0) 

 لكترونى للمعهدصور للموقع الإ (1-1-5)
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 ليان لالمرفق رقم المرفق المؤشر

 لكترونى مع الطلاببيان يوضح التواصل الإ (1-1-3)

 لكترونى للطلابالتسجيل الإ (1-1-1)

 عضاء هيئة التدريس ومعاونيهملمعهد لأل الإلكترونى موقعالكترونى على الإلالبريد  (1-1-2)

 لكترونى للطلابعبر البريد الإ لكترونيا  إنذارات الطلاب إنماذج  (1-1-1)

1-5  الرقمية لكترونى عن كتب المكتبةصور لعملية البحث الإ (1-5-0) 

 

 



 

 

(7) 
المعايير الأكاديمية والبرامج  معيار

 التعليمية
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 التعليميةكاديمية والبرامج : المعايير الأ7معيار  

لما يتناسةةةب مع رسةةةالتها وأهدافها،  ةعتمدكاديمية المراعية أو غيرها من المعايير الم  المؤسةةةسةةةة  تتبنى  المعايير الأ

وتتةأكةد من توافق لرامجهةا التعليميةة مع المعةايير التى تبنتهةا، وتتخذ الإاراءات اللازمة للوفاء لمتطلباتها، وتحرص 

حتيااات المجتمع وسةةةةةوق العمل، وتوصةةةةةف البرامج التعليمية إقدمة تعليمية الم  المؤسةةةةةسةةةةةة على أن تلبى البرامج ال

 .والمقررات الدراسية، وتقو  لمرااعتها وتطويرها لصورة دورية

 

 ىالتقييم الذاتأولاً: 

 مستوف مؤشر التقييم  
مستوف 

 ازىياً 

غير 

 مستوف

4 
تبنتها المؤسةسةة من خلال مجالسها الرسمية  ىكاديمية المراعية التالمعايير الأ

 .هدافهاأتتوافق مع رسالة المؤسسة و
√   

6 
لة رسةةةةةا  علي ىلما تنطو البرامج التعليمية ملاىمة لمتطلبات سةةةةةوق العمل وفقاً 

 .المؤسسة
√   

3 
عتمةةدة وتتوافق نواتج التعلم لوةةل لرنةةامج مع البرامج التعليميةةة موصةةةةةةفةةة وم  

 .اهالمراعية المتبنكاديمية المعايير الأ
    √   

4 
تتسةةةةةةق مع مقرراتة  الدراسةةةةةةية وتوصةةةةةةيف  ىنواتج التعلم لوةل لرنةامج تعليم

 .المقررات يوضح طرق التدريس والتقويم التى تحقق نواتج التعلم
√   

1 
البرامج التعليمية والمقررات الدراسةةية يتم مرااعتها لصةةورة دورية لمشةةاركة 

 .والخارايينالمرااعين الداخليين 
√   

2 

البرامج التعليمية لما يؤكد وللمؤسةةةةةسةةةةةة تقارير سةةةةةنوية للمقررات الدراسةةةةةية 

علن للمقررات الدراسةةية ويطلع عليها المعنيون وتسةةتفيد لتزا  لالتوصةةيف الم  الإ

 .وضع خطط التحسين والتطوير ىالمؤسسة منها ف

√   

 

 ثانياً: تعليقات المؤسسة

تبنتها المؤسةةةسةةةة من خلال مجالسةةةها الرسةةةمية تتوافق مع رسةةةالة المؤسةةةسةةةة  ىالمراعية التكاديمية المعايير الأ -7-4

 .هدافهاأو

مادها فى شززتها وإعتقكاديمية للبرامج التعليمية من خلال عرضززها ومناالمعايير الأ ىتتخذ المؤسززسززة الإجراءات الرسززمية لتبن

القومية الأكاديمية القياسززززية للمعايير المؤسززززسززززة  إعتماد تبنىدارة وقد تم قسززززام والمجالس الأكاديمية ومجلس الإمجالس الأ

(NARS 2009 )بينمززا تم إعتمززاد تبنى المعززايير  .م51/0/5101بتززاريخ  (55إدارة المعهززد فى جلسززززززتززه رقم )مجلس  من

وتم  م15/05/0151بتاريخ  (03ى فى جلسززززززته رقم )الأكاديممن المجلس  (NARS 2018القومية الأكاديمية القياسززززززية )

الأكاديمية  معاييرالتأكيد على تبنى ال ثم تم ،م51/0/5151بتاريخ  (001المعهد فى جلسزززززته رقم ) دارةإمجلس  الإعتماد من

(NARS 2018)  وقد تم عمل ورشة عمل للتعريف  .(0-0-5)مرفق   م5151فى مجالس الأقسزام العلمية فى شزهر فبراير
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رفق )م( للسزادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة كإجراء تمهيدى لتبنى المعايير NARS 2018بالمعايير الأكاديمية )

5-0-5) . 

 ستراتيجية وذلك من خلال:هدافها الإأمع رسالتها و هكاديمية المتبناتوافق المعايير الأ ىتتحقق المؤسسة من مدو

 ستراتيجيةهداف الإ( مع الأ NARS 2018وNARS 2009 كاديمية المرجعية )عمل مصفوفة توافق المعايير الأ -

مع الأهززداف  الأكززاديميززة بززالمعهززدحيززث تبين من تحليززل مصززززززفوفززات التوافق للبرامج  (3-0-5)مرفق  للمعهززد

سززززتراتيجية وكانت قامت بتغطية جميع الأهداف الإ (NARS 2009) هن المهارات المتبناأ عهدسززززتراتيجية للمالإ

 الأهدافمع  الأكاديمية ظهرت نتائج تحليل مصززززززفوفات التوافق للبرامجأبينما  ،% 21متوسززززززط نسززززززبة التوافق 

متوسزززط تغطى جميع أهداف المعهد الإسزززتراتيجية ب( NARS 2018) المتبناه الجدارات أن للمعهد سزززتراتيجيةالإ

  .% 11.3توافق نسبة 

 عهدرؤية ورسالة الم( مع  NARS 2018وNARS 2009 ) كاديمية المرجعيةعمل مصزفوفة توافق المعايير الأ -

ارات ن المهأ معهدلامع رؤية ورسالة  كاديميةمصزفوفات التوافق للبرامج الأحيث تبين من تحليل  (1-0-5)مرفق 

بينما  ،% 51الرؤية والرسززالة وكانت متوسززط نسززبة التوافق  جزاءأ( قامت بتغطية جميع NARS 2009) هالمتبنا

 هالجززدارات المتبنززارؤيززة ورسززززززالززة المعهززد أن الأكززاديميززة مع  للبرامجظهرت نتززائج تحليززل مصززززززفوفززات التوافق أ

(NARS 2018 )11 بلغت توافق متوسط نسبةب عهدمع رؤية ورسالة الم توافقت %. 

للبرامج  (NARS 2018كاديمية المرجعية القومية )سززززتبيان لإسززززتطلاع رأى المسززززتفيدين فى المعايير الأإعمل  -

 .% 13فعلى سبيل المثال بلغت نسبة الرضا للمستفيدين من برنامج الهندسة المدنية  ،(2-0-5)مرفق المختلفة 

 

 .رسالة المؤسسة  علي ىلما تنطو البرامج التعليمية ملاىمة لمتطلبات سوق العمل وفقاً  -7-6

امج الهندسة برن –برنامج هندسة الميكاترونكس  –برنامج الهندسة الكهربية والحاسبات ربع برامج  هندسية )أيوجد فى المعهد 

 .تتوافق مع رؤية و رسالة المعهد (0-5-5)مرفق منها روية ورسالة  لا  ( لكبرنامج الهندسة المعمارية –المدنية 

والبحث  ىهندسالتعليم والتدريب ال ىتحقيق الريادة والتميز ف ىللهندسة والتكنولوجيا إل ىيتطلع المعهد العال :نص رؤية المعهد

 .بالمسئولية المجتمعية ىوتنمية البيئة وخدمة المجتمع وتخريج مهندسين لديهم إحساس عال ىالعلم

والتعاون  ىللهندسة والتكنولوجيا بتهيئة البيئة الملائمة للتعليم والتدريب والبحث العلم ى: يلتزم المعهد العالنص رسالة المعهد

 نشطة المعهد.أجميع  ىوالأخلاقية فمع أصحاب الأعمال وضمان القيم المهنية 

غيرها و برامج لمؤسسات نظيرة ومستجدات التخصص دوليا   ىطلاع علستقراء سوق العمل ومنها الإليات لإآتطبق المؤسسة 

جهات  ىأرلل المتابعة الدورية من المعهد خلاويتضح ذلك من  .(5-5-5) مرفق والرسالة للمعهد  ةتتسق مع الرؤي ىوالت

عرض تُ  ةريج من خلال تقارير سنويخحول مستوى ال (1-5-5مرفق )طراف المجتمعية الأرأى و (3-5-5مرفق ) التوظيف

 كاديمى للمعهد.على المجلس الأ

ديل ستقراء سوق العمل تم تعإعلى  بناءا   يضا  ألجهات التوظيف والأطراف المجتمعية و عهدتابعة الدورية من المعلى الم بناءا  

 .(2-5-5)مرفق حتياجات ومتطلبات سوق العمل إاللائحة الداخلية للمعهد بحيث تتوافق مع 

رتقاء ى تعليقات تفيد بالإأستفادة من فى مستوى الطلاب بصفة دورية للإ (1-5-5)مرفق ى جهات التدريب أستطلاع رإيتم 

)مرفق  اريع التخرجلجان مناقشة مش يضا  أو (5-5-5)مرفق شة التدريب لجان مناق أىستطلاع رإبمستوى الطالب وكذلك 

 للمنافسة فى سوق العمل. هستعدادإستفادة الطالب من البرنامج ومدى إكوسيلة لمتابعة مدى  (5-5-1
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)مرفق  هدعى ليستفيد منها كل منتسبى المجتماععلانات الوظائف وعرضها على وسائل التواصل الإرية لإوالمتابعة الدويتم 

5-5-1). 

 

 .هاكاديمية المراعية المتبنعتمدة وتتوافق نواتج التعلم لول لرنامج مع المعايير الأالبرامج التعليمية موصفة و م   -7-3

رنامج ب –برنامج هندسة الميكاترونكس  –برنامج الهندسة الكهربية والحاسبات )الأربعة  عهدقام كل برنامج من برامج الم

من أقدم أعضاء هيئة التدريس وذلك  عضاءأثلاثة ( بتشكيل لجنة مكونة من برنامج الهندسة المعمارية –الهندسة المدنية 

تلام توصيفات سإو المنتدبين فى أعضاء هيئة التدريس سواء المعينين أعمال الجودة لكل برنامج والتواصل مع السادة ألمتابعة 

على  ضهعرعتماده وإى مجلس القسم الخاص بكل برنامج لمناقشته ولعرضه عل ستعدادا  إعداد توصيف البرنامج إالمقررات و

 .(0-3-5 )مرفقوإعتماده  هلمناقشت عهدلمجلس الأكاديمى للما

وذلك من  هكاديمية المرجعية المتبناتوافق تصميم البرامج التعليمية مع اللائحة الداخلية والمعايير الأ ىمن مد عهدتحقق الميو

 خلال: 

ن جميع أحيث تبين من تحليل المصفوفة  ،(5-3-5)مرفق  كاديمية/ المعايير الأ ىالبرنامج التعليمعداد مصفوفة إ -

دارات ن جميع الجأوكذلك تم التحقق من متحققة مع المقررات الدراسية لكل برنامج  (NARS 2009المهارات )

 متحققة مع المقررات الدراسية لكل برنامج. (NARS 2018) هالمتبنا

)مرفق وكذلك تقرير سنوى لكل برنامج  (3-3-5)مرفق عمل تقارير للمقررات الدراسية بنهاية كل فصل دراسى  -

5-3-1). 

عتمد لدى الهيئة بالإضافة إلى مراجع خارجى مُ  عهدبل مراجع داخلى من داخل الميتم عمل مراجعة دورية من ق   -

مجلس  على هعداد تقرير يتم عرضإامج ولمراجعة توصيف المقررات والبر لضمان جودة التعليم والإعتماد القومية

ن بل المراجعيى توصيات من ق  أجراءات التصحيحية المطلوبة فى حالة وجود خذ الإأوإعتماده و هالقسم لمناقشت

 .(2-3-5)مرفق 

 

تتسةق مع مقرارات  الدراسةية وتوصةيف المقررات يوضح طرق التدريس والتقويم  ىنواتج التعلم لول لرنامج تعليم -7-4

 .تحقق نواتج التعلم ىالت

عتمد من الهيئة القومية لضمان للنموذج المُ  ستاذ كل مقرر وفقا  أبل من ق   (0-1-5)مرفق يتم عمل توصيف المقررات الدراسية 

ساسية، المحتوى العلمى، نواتج التعلم، طرق التدريس وطرق التقييم من البيانات الأ عتماد بحيث يشمل كلا  جودة التعليم والإ

جنة إلى الل انتهاء من جميع التوصيفات يتم  تسليمهوبعد الإ .ستخدمة فى تدريس المقرربالإضافة إلى المراجع العلمية المُ 

ثم تعرض على المجلس  ،(5-1-5)مرفق  إعتمادهالعرضها فى مجلس القسم لمناقشتها و ستعدادا  إبل القسم شكلة من ق  المُ 

 للمعهد لإعتمادها. ىالأكاديم

 جراءات وهى:إتوافق المقررات الدراسية مع نواتج التعلم من خلال عدة  ىمن مد عهدتحقق الميو

 .(5-3-5)مرفق سابق المقررات الدراسية مع عداد مصفوفة نواتج التعلم إ -

ا من ضمنه نقاطكد من عدة أين الداخليين والخارجيين للتل المراجعخلا يتم مراجعة البرنامج بصورة دورية من -

 .(3-3 -5)مرفق سابق توافق المقررات الدراسية مع نواتج التعلم 
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ذا تواجدت إو الملاحظات أستقصاء ورفع التوصيات الإ االخريجين فى كل برنامج  ويتم تحليل هذ أىستقصاء رإيتم  -

 .(3-1-5)مرفق الأمر إلى تعديل البرنامج يتم التعديل والإعتماد  حتاجإذا إإلى اللجنة المعنية و

توافق طرق التدريس والتعلم والتقويم مع نواتج تعلم المقررات الدراسية وذلك من خلال عمل  ىوتتأكد المؤسسة من مد

 NARS 2009و  NARS 2018ـ مصفوفة توافق بين طرق التدريس والتعلم ونواتج تعلم المقررات الدراسية وذلك طبقا ل

  .(2-1-5)مرفق وكذلك مصفوفة توافق بين طرق التقييم ونواتج التعلم  ،(1-1-5)مرفق  هلكل برنامج على حد

 للطلاب بعدة وسائل منها:  ىتعلن المؤسسة توصيف المقررات الدراسية والبرامج التعليمية في بداية كل فصل دراسو

فق )مرلطلاب عن عناصر توصيف المقرر وتوصيف البرنامج  ومواصفات الخريج اتوعية عمل لورش  تنظيم -

5-1-1). 

 طرق فى الفصل الدراسى بعرض توصيف المقرر على الطلاب موضحا   ةيقوم أستاذ المقرر فى أول محاضر -

 .(5-1-5)مرفق التدريس وطرق التقييم ومحتوى المقرر 

 .(1-1-5)مرفق لإلكترونى للمعهد على الموقع اعن توصيفات البرامج علان يتم الإ -

ذج من نما - المادة العلمية للمقرر - تقرير المقرر -)توصيف المقرر  يعد كل برنامج ملف لكل مقرر والذى يحتوى علىو

 - تقييم الطلاب للمقرر الدراسى - والتعلم دريسساليب التأنماذج من  - جاباتهاإالتمارين الخاصة بالمقرر و - بعمال الطلاأ

هم أ حدأويعتبر ذلك  ،جابة(ونموذج الإالدراسى متحان نهاية الفصل إ -جابة متحان منتصف الفصل الدراسى ونموذج الإإ

 وسائل متابعة تدريس المقررات على مدار عدة سنوات.

 

 .ينايالبرامج التعليمية والمقررات الدراسية يتم مرااعتها لصورة دورية لمشاركة المرااعين الداخليين والخار -7-1

لمراجعة الداخلية والخارجية ا وإجراء ختيار المراجعينجراءات الرسمية لتحديد معاييرلإقسام العلمية الإوالأ عهدتخذ المي

 :الدورية للبرامج التعليمية والمقررات الدراسية وذلك من خلال

 . (0-2-5)مرفق بل مجالس الأقسام والمجلس الأكاديمى ارجيين والداخليين من ق  خين الختيار المراجعإلية آإعتماد  -

ممن تنطبق عليهم الشروط وذلك من خلال مجلس القسم لكل  والداخليين ين الخارجيينسماء المراجعأختيارإيتم  -

 .(5-2-5)مرفق برنامج 

مرفق معه توصيف المقررات الدراسية وتوصيف  هلسيادت هيتم مخاطبة المراجعين من خلال خطاب رسمى موج -

 .البرنامج

لس إلى مج التقارير رسالإيتم  ،كل مرفقات البرنامج ةبمراجع ةالخاص اريرمن إعداد التق يننتهاء المراجعإبعد  -

جراءات التصحيحية اللازمة فى حالة تخاذ الإإو (3-2-5)مرفق ا وإعتماده هالمناقشت والمجلس الأكاديمى القسم

 .(1-2-5)مرفق بل المراجع ى توصيات من ق  أد وجو

 

رات علن للمقرلتزا  لالتوصةةةيف الم  البرامج التعليمية لما يؤكد الإوللمؤسةةةسةةةة تقارير سةةةنوية للمقررات الدراسةةةية  -7-2

 .وضع خطط التحسين والتطوير ىالدراسية ويطلع عليها المعنيون وتستفيد المؤسسة منها ف

 : كالتالى جراءاتإوذلك من خلال عدة  ىبتقييم العملية التعليمية لكل برنامج بنهاية كل عام دراس عهدقوم المي

والبرامج التعليمية متضمنة نتائج  (3-3-5)مرفق سابق  سنوية عن المقررات الدراسية رقسام العلمية تقاريتقدم الأ -

 .(1-3-5 سابق )مرفقراء المراجعين آتحليل 
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يتم التحقق من مزدى تطور المقررات  هوالزذى من خلالز الزدراسززززززيزة الطلاب عن المقرراتمتزابعزة تطور رضززززززا  -

 (.0-5انظر شكل )على سبيل المثال  ،(0-1-5)مرفق  رتفاع متوسط نسبة الرضاإوالعملية التعليمية من خلال 

إعتماد اللجنة من يتم ئة التدريس ويعضززززززاء هأقدم أعضززززززاء من أيقوم كل برنامج بتشززززززكيل لجنة مكونة من ثلاثة  -

متحانية مع نواتج التعلم الموجودة بتوصززيف كل مقرر. ثم تقوم الورقة الإ ىتوافق محتو ىمجلس القسززم لمتابعة مد

 ، ويتم عرض التقريرمتحانية لجميع المقررات الدراسززززززيةنتهزاء من مراجعة الورقة الإاللجنزة بعمزل تقرير بعزد الإ

ويتم تحليل نتائج الإمتحانات  .(5-1-5)مرفق راءات التصحيحية اللازمة جتخاذ الإإمجلس القسم لمناقشته  و على

 بنهاية كل فصل دراسى )انظر معيارالتدريس والتعلم(.

تطوير البرامج  ىالتعليمية والمقررات الدراسزززية ف من خطط التحسزززين والتطوير بالتقارير السزززنوية للبرامج عهدسزززتفيد الميو

على  والتى يتم إعدادها بناءا   ،(3-1-5)مرفق التعليميزة وذلزك من خلال خطزة التطوير المرفقة بالتقرير السززززززنوى للبرنامج 

شززاء نومن أمثلة الإسززتفادة من خطط التحسززين والتطوير، تم إ .دراسززىخلال العام الالدراسززية ميع المقررات جخطة تطوير 

ببرنامج الهندسزززة المدنية، وإنشزززاء معمل ( 0) المقرر ميكانيكا الموائع ومقرر هيدروليك اوالهيدروليكمعمل لميكانيكا الموائع 

 لمكتبة الرقمية.الروبوت الصناعى ببرنامج هندسة الميكاترونكس، وإنشاء ا

 

الفصل الدراسى الأول خلال ثلاثة أعوام  فىولى مقررات الفرقة الأبعض متوسط نسبة رضا الطلاب عن  (:0-5شكل )

 )برنامج الهندسة المدنية(

 

 نقاط القوة والنقاط التى تحتاج إلى تحسين لمعيار المعايير الأكاديمية والبرامج التعليمية:

 نقاط القوة:

 .وأهدافه المعهد رسالة مع مُعتمدة وتتوافق مرجعية أكاديمية لمعايير تبنى المعهد (0

 العمل يتم تطبيقها ومتابعتها. سوق لإستقراء مُعتمدةآليات  للمعهد (5

 يتم الإستفادة من تقارير المراجعين الخارجيين والمراجعين الداخليين لتحسين وتطوير البرامج التعليمية. (3
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2019-2018نسبة رضا الطلاب للعام الاكاديمى 

2020-2019نسبة رضا الطلاب للعام الاكاديمى 

2021-2020نسبة رضا الطلاب للعام الاكاديمى 
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 يتم والإعلان والتوعية بتوصيفات المقررات الدراسية للطلاب. (1

 برامج التعليمية، مما يضمن الإلتزام بالتوصيف المُعلن.إعداد تقارير دورية بإنتظام عن المقررات الدراسية وال (2

إتخاذ الإجراءات التصززحيحية إذا لزم الأمر لتطوير وتحسززين المقررات الدراسززية والبرامج التعليمية وفقا  للتقارير  (1

 الدورية. 

 

 نقاط تحتاج إلى تحسين:

 وتحسين البرامج التعليمية.زيادة التواصل مع جهات التوظيف والمجتمع الخارجى فى مجال تطوير  (0

 لتطوير البرامج التعليميةالخريجين لمتزابعزة توظيفهم والحصززززززول على تغزذيزة راجعزة منهم  زيزادة التواصززززززل مع (5

 بالمعهد.
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 ثالثاً: الأدلة والوثاىق

 ليان لالمرفق رقم المرفق المؤشر

 NARSكاديمية المرجعية )يير الأاالمعى تبندارة المعهد إإعتماد مجلس  - (5-0-0) 5-0

2009) 

كاديمية المرجعية يير الأاى المعتبنللمعهد   المجلس الأكاديمى  إعتماد -

(NARS 2018) 

كاديمية المرجعية يير الأاى المعتبن  مجالس الاقسام للبرامج المختلفة إعتماد -

(NARS 2018) 

، حاضر NARS 2018الإعلان عن ورشة عمل توصيف البرامج والمقررات طبقا  لـ  (5-0-5)

 فيها الأستاذ الدكتور/ رمضان بسيونى، عميد كلية الهندسة بجامعة المنيا

( مع الأهداف NARS 2009كاديمية المرجعية )مصفوفة توافق المعايير الأ - (5-0-3)

 ستراتيجية للمعهدالإ

( مع الأهداف NARS 2018كاديمية المرجعية )مصفوفة توافق المعايير الأ -

 ستراتيجية للمعهدالإ

 ( مع رؤية ورسالة المعهدNARS 2009كاديمية المرجعية )مصفوفة توافق المعايير الأ (5-0-1)

 ( مع رؤية ورسالة المعهدNARS 2018كاديمية المرجعية )مصفوفة توافق المعايير الأ

 إستطلاع رأى المستفيدين فى المعايير الأكاديمية المرجعية القوميةستبيان إتقرير تحليل  (5-0-2)

(NARS 2018للبرامج المختلفة ) 

 إعتماد رؤية ورسالة كل برنامج (5-5-0) 5-5

 عتمدةستقراء سوق العمل مُ إلية آ (5-5-5)

 جهات التوظيف عن خريج المعهد ىتقرير رأ (5-5-3)

 المجتمعية حول مستوى الخريج والبرامج التعليميةطراف الأ أىتقرير ر (5-5-1)

 المعاهد العليا الصناعية والهندسية مخاطبات تعديل اللائحة الداخلية للمعهد مع لجنة قطاع (5-5-2)

 جهات التدريب عن مستوى الطالب أىستطلاع رإتقرير تحليل  (5-5-1)

 مناقشة التدريب عن مستوى الطالب انلج أىستطلاع رإتقرير تحليل  (5-5-5)

 التخرج عن مستوى الطالب اريعمناقشة مش انلج أىستطلاع رإتقرير تحليل  (5-5-1)

 جتماعى بواسطة شئون الخريجينعلانات الوظائف على وسائل التواصل الإإصور من  (5-5-1)

 كاديمىمجالس الأقسام والمجلس الأ مُعتمدة منالبرامج  اتتوصيف (5-3-0) 5-3

 كاديمية/ المعايير الأ ىمصفوفة البرنامج التعليم (5-3-5)

 تقارير المقررات الدراسية (5-3-3)

 عتمدةتقارير البرامج مُ  (5-3-1)
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 ليان لالمرفق رقم المرفق المؤشر

 تقارير المراجعين الداخليين والخارجيين لكل برنامج (5-3-2)

 عتمد للمقررات الدراسية لبرامج المعهدتوصبف مُ  (5-1-0) 5-1

 المقررات اتإعتماد مجلس القسم لتوصيف (5-1-5)

 فى البرامج التعليمية المُقدمة من المعهد الخريجين ىستقصاء رأ  إ (5-1-3)

 NARS 2009 ILOsطبقا  لـ  م مع نواتج التعلملمصفوفة توافق طرق التدريس والتع (5-1-1)

 NARS 2018طبقا  لـ  م مع نواتج التعلملمصفوفة توافق طرق التدريس والتع

competencies 

 NARS 2009 ILOsطبقا  لـ  مع نواتج التعلم ق التقييممصفوفة توافق طر (5-1-2)

 NARS 2018 competenciesطبقا  لـ  مع نواتج التعلم قييممصفوفة توافق طرق الت

 الخريجورش عمل توعية الطلاب عن عناصر توصيف المقرر والبرنامج ومواصفات  (5-1-1)

لنموذج من المقررات الدراسية لكل برنامج  ة( بها أول محاضرCDسطوانة مدمجة )إ (5-1-5)

 موضح بها توصيف المقرر

 التعليمية البرامج اتعلن به توصيفلكترونى للمعهد مُ من الموقع الإ ةصور (5-1-1)

 عتمدةمُ  داخليينوال خارجيينختيار المراجعين الإلية آ (5-2-0) 5-2

 ختيارلمعايير الإ وفقا   والداخليين سماء المراجعيين الخارجيينأإعتماد  (5-2-5)

 إعتماد تقارير المراجعين فى مجلس القسم والمجلس الأكاديمى (5-2-3)

و البرامج قبل وبعد عمل تطوير لها بعد إتخاذ الإجراءات أنماذج من المقررات الدراسية  (5-2-1)

 ينعلى تقرير المراجع التصحيحية بناءا  

 عتمدتقرير متابعة تطور رضا الطلاب عن المقررات مُ  (5-1-0) 5-1

 جراءات التصحيحية اللازمةخذ الإأمتحانية مع تقرير عن تقييم الورقة الإ (5-1-5)

 لمدة ثلاثة سنوات متتاليةالتعليمية امج خطط تحسين البر (5-1-3)

 

 

 

 



 

 

(8) 
 التدريس والتعلم معيار
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 : التدريس والتعلم5معيار  

للمؤسةسة إستراتيجية للتدريس والتعلم والتقويم يتم مرااعتها وتطويرها لصورة دورية لما يضمن تحقق المعايير 

الأكاديمية، ويسةهم فى تحقيق رسةالتها وأهدافها. وتحرص المؤسسة على ملاءمة طرق التدريس والتعلم والتقويم 

لنواتج التعلم المسةةةةةةتهةدفةة، وتعمةل على تهيئةة فرص التعلم الةذاتى، وتقةد  لمشةةةةةةاركةة الجهةات المجتمعية لرامج 

اصةةفات الخريج، وتوفر لتلك البرامج الموارد التدريب التى تسةةهم فى إكسةةاب الطلاب المهارات اللازمة لتحقيق مو

الملاىمةة وتضةةةةةةمن اودة تنفيةةذهةا واةديةةة الإشةةةةةةراف عليهةةا، وتحرص على تقييم فةةاعليتهةا وتطويرهةا. وتحرص 

المؤسةةةسةةةة على تقويم الطلاب لموضةةةوعية وعدالة، ولإسةةةتخدا  أسةةةاليب وأدوات متنوعة تلاىم نواتج التعلم ولما 

 يدعم العملية التعليمية.

 

 ىالتقييم الذاتلاً: أو

 مستوف مؤشر التقييم  
مستوف 

 ازىياً 

غير 

 مستوف

لم والتقويم تتسق مع المعايير ستراتيجية للتدريس والتعإللمؤسسة  4

 كاديمية المراعية وتلاىم نواتج التعلم المستهدفة.الأ

√   

تعلم كتساب مهارات الإالتدريس والتعلم والتقويم يدعم  ستراتيجيةإتطبيق  6

 الذاتى ومهارات التوظف لدى الطلاب.

√   

صممة وموصفة وفقاً لنواتج التعلم المستهدفة لرامج التدريب للطلاب م   3

 للبرنامج التعليمى، ويتوافر لتنفيذها اآليات والموارد الازمة

    √   

تقويم أداء الطلاب فى التدريب يتم لأساليب متنوعة لما يتوافق مع نواتج  4

 ستهدفة.التعلم الم  

√   

ستخدا  أدوات ومؤشرات موضوعية، وتستخد  إم لقيت  فاعلية التدريب  1

 النتاىج فى تطوير آلية التدريب وأدوات  وموارده.

√   

الدراات المخصصة لأنواع تقويم الطلاب متوازنة مع نواتج التعلم  2

 ستهدف قياسها.الم  

√   

متحانات يأمن وضعها الطلاب تدار لوفاءة وعدالة، والإ عملية تقويم 7

 ونسخها وتوزيعها لما يضمن سريتها.

√   

تصحيح ودقة وضع ورصد الدراات آليات تقويم الطلاب تضمن عدالة ال 5

 حتفاظ لالنتاىج مؤمنة وقاللة للإستدعاء.والإ

√   

   √ تعلمهم.التغذية الرااعة للطلاب عن أداىهم فى التقويم تدعم  6
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تراتيجية سإها فى تطوير البرامج التعليمية وستفاد مننتاىج تقويم الطلاب ي   41

 التدريس والتعلم والتقويم.

√   

 علنة، وتوادقواعد التعامل مع تظلمات الطلاب من نتاىج التقويم موثقة وم   44

 آليات لمراقبة تطبيقها.

√   

 

 ثانياً: تعليقات المؤسسة

كاديمية المراعية وتلاىم نواتج التعلم ستراتيجية للتدريس والتعلم والتقويم تتسق مع المعايير الأإللمؤسسة  -5-4

  .ستهدفةالم  

ستراتيجيات متنوعة للتدريس والتعلم والتقويم تتسق مع المعايير إحرص المعهد من خلال وحدة ضمان الجودة على وضع 

تهدفة وعمل سحيث تمت دراسة مواصفات الخريج لكل برنامج ونواتج التعلم المُ  .ستهدفةكاديمية المرجعية ونواتج التعلم المُ الأ

ستراتيجيات التدريس والتعلم والتقويم مع نواتج التعلم، بالإضافة إلى مصفوفة التوافق بين طرق التقويم إمصفوفة توافق بين 

ليمية ستخدمة لتحقيق المخرجات التعتيجيات المُ سترامة الإئملا لضمانستخدمة ستخدمة فى البرنامج مع نواتج التعلم المُ المُ 

  .ستهدفة للبرامج التعليمية المختلفة بما يحقق أهداف المعهد ورسالتهالمُ 

شارك فيها أعضاء هيئة التدريس والهيئة  (0-0-1 )مرفقستراتيجيات التدريس والتعلم بالمعهد إوقد تم عقد ورشة عمل عن 

دريس المقررات مع ستخدم فى تستراتيجيات التى تُ والتعلم ومناقشة الإ دريسالمختلفة للتستراتيجيات المعاونة للتعريف بالإ

 مراعاة أهداف التعلم والتقويم بالمعهد التالية:

 .المنطقى يرالتفك على الطلاب تدريب -

 .التدريس أساليب تنوع -

 . للطلاب الدراسى التحصيل زيادة على العمل -

 . الذاتى التعلم على التأكيد -

 . الآخرين أفكار من والإستفادة الجماعى العمل على الطلاب تشجيع -

ستراتيجيات وقامت اللجنة بإعداد مقترن لإ (5-0-1)مرفقستراتيجية التدريس والتعلم إعلى ذلك تم تشكيل لجنة إعداد  ا  وبناء

وأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة  (1-0-1)مرفق ستطلاع رأى الطلاب إوتم  (3-0-1 )مرفقالتدريس والتعلم بالمعهد 

مرفق )ستراتيجيات التدريس والتعلم إعليه تم وضع  ا  على المقترن وبناء (1-0-1)مرفق والمجتمع الخارجى  (2-0-1)مرفق 

وتم  (1-0-1)مرفق  م55/1/5101بتاريخ  (005رقم ) ستراتيجيات من مجلس إدارة المعهد بجلستهعتماد الإإوتم  (1-0-5

وتم نشر  (1-0-1)مرفق ستراتيجيات التدريس والتعلمإدورة تدريبية لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة عن عقد 

عن  (Bannersاللوحات الإعلانية )للمعهد وتعليق  ىلكترونالموقع الإ التدريس والتعلم بعدة وسائل منهاستراتيجيات إ

 .(00-0-1 )مرفقستراتيجيات التدريس والتعلم إتم إعداد دليل  ا  وأيض (01-0-1 )مرفقالمعهد  ىبجميع مبان ستراتيجياتالإ

الى لتطبيقه بل وزارة التعليم العقراره من ق  إالتعليم الهجين و تطبيق نظامحدثت بسبب جائحة كورونا و ىللمتغيرات الت را  نظو

تعلم بإضافة نظام التعليم الهجين ضمن ستراتيجيات التدريس والإتم تحديث  م5151يوليو فى جميع المؤسسات التعليمية  ىف

 للطلاب وأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة.  الرأى ستطلاع إستراتيجيات بعد عمل الإ

من  ىنمط يجمع بين كل من التعليم التقليد بتطبيق نظام التعليم الهجين وهو م5151/5150خلال العام الدراسى قام المعهد 

ستخدام الفصول الدراسية التقليدية والتعليم عن بعد من خلال التعامل مع التقنيات  الحديثة )أجهزة الحاسوب والهواتف إخلال 
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 ةوغيرها من الوسائل التكنولوجية الحديثة. وقد تم عقد ورش عمل وإعداد فيديوهات توضيحي Wi-Fiالـ  اتالذكية وخدم

نترنت وتم توفير شبكة الإ (05-0-1)مرفق ونة لكيفيه تطبيق التعليم الهجين للطلاب وأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعا

للمقررات  ىللتعلم عن بعد والتواصل مع الطلاب وتدريس المحتوى العلم ةكوسيل Microsoft teams تطبيقستخدام إو

 موقع المعهد.  ىعل لكترونيا  إالمحاضرات  تحميلتم  ختبارات، وأيضا  الواجبات والإ وأيضا  

 

 .ومهارات التوظيف لدى الطلاب ىكتساب مهارات التعلم الذاتإستراتيجية التدريس والتعلم والتقويم يدعم إتطبيق  -5-6

 كما يلى: (0-5-1)مرفق جياته يستراتإوالتعلم فى  دريسساليب التأعلى تنوع  حرص  المعهد

 ستخدام وسائل التكنولوجيا فى مجال التدريس والتعلم.إالمحاضرات ب -

 . معهدالتجارب المعملية فى كافة المعامل والورش الموجودة بالإجراء  -

به عند  IDللطلاب حيث يمنح كل طالب رقم هوية خاص ( E-Learning) لكترونىكما يوفر المعهد التعليم الإ -

رقم يمكن لستخدام هذا اإبداية التسجيل فى المعهد يتم التعامل به فى جميع المعاملات التعليمية والإلكترونية. وب

للطالب الحصول على المحاضرات وكذلك الواجبات الفصلية والتغذية الراجعة من خلال موقع التعليم الإلكترونى 

 للمعهد.

كتب والكتب العلى سلوب التعلم الذاتى من خلال تشجيع زيارة الطلاب للمكتبة العلمية التى تحتوى أيطبق المعهد  -

شبكة الإنترنت، وإعداد العروض التقديمية وكذلك كتابة التقارير الخاصة بالمقرر الدراسى  ىكترونية والبحث عللالإ

 .الميدانىالصناعى ووالزيارات الميدانية  كما هو متبع  فى مقررات التدريب 

تحفيز الطلاب على تجميع المادة العلمية لموضوع معين ومناقشتها من خلال حلقة نقاشية فى وجود أعضاء هيئة  -

ذاتى قسام العلمية كأحد وسائل التعلم الفى مقرر مشروع التخرج فى الأ مُتبعكما هو  ةتدريس وتقديم مكافآت عينيال

  .للطلاب

ير فى تخصصه وهذا له تأث كلا   نماذجفى تطوير بداع الطلاب إيتم تطبيق التعلم التفاعلى فى المعهد من خلال  -

 .يةشتراك الطلاب فى المسابقات الخارجإيجابى فى إ

لقياس الرضا عن مدى تطبيق  (5-5-1 )مرفققسام ستطلاع  رأى أعضاء هيئة التدريس من خلال مجالس الأإد تم وق

و  م5101/5101مدار الأعوام الدراسية  ىستخدمة بالمعهد علستراتيجيات التدريس والتعلم وأساليب وطرق التدريس المُ إ

ومن خلال تحليل النتائج يظهر رضا  .(3-5-1 )مرفقالطلاب  ىستطلاع رأإتم  وأيضا   م5151/5150و  م5101/5151

هد من عام طبقة بالمعستراتيجيات التدريس والتعلم المُ إأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والطلاب عن طرق التدريس و

( نتائج 5-1وشكل ) (0- 1شكل ) ، فعلى سبيل المثال يوضحالتحسين المستمر في هذا المجالخر مما يدل علي التطور ولآ

عن مدى تطبيق إستراتيجيات والتعلم خلال الفصل الدراسى الأول  ورأى الطلاب تحليل إستبيان رأى رؤساء الأقسام

 . م5151/5150

 ىفاع نسبة الرضا عن قدرة الطلاب فرتإالرغم من  ىوعل م5151/5150وفيما يخص نظام التعليم الهجين المطبق عام 

 عن التعليم الهجين كان غير متوسط رضا الطلاب بشكل عام إلا أن ىلكترونالمحاضرات من خلال الرابط الإ ىالحصول عل

نظام ووجود بعض المعوقات تتمثل بسبب حداثة ال (0-1تجاهاته في التدريس كما يتضح من جدول )إبالنسبة للمعهد و ىمرض

 ى ريفيةقر ىعند بعض الطلاب الذين يقيمون ف نترنتالإخدمة  طبيعة البيئة التي يعيش فيها الطلاب ومنها عدم توافر ىف

فهم  ىف ةواجه بعض الطلاب صعوبيبعض الطلاب. كما  ىبعض الأحيان لد ىنقطاعه فإو نترنتضعف سرعة الإ ا  وأيض
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وقد قام المعهد  .رياضيةالحسابات الب ةلوجه وخاصة المقررات المتعلق ا  ستيعاب المحاضرات عن بعد عن المحاضرات وجهإو

 ىنترنت لدر الإعدم تواف ىبإتاحة الوسائل التكنولوجية للطلاب بنسبة أكبر للتغلب عل ةجراءات التصحيحيمن الإ ا  تخاذ عددإب

 .منها الطلاب ومحاولة تعويض الطلاب ىيعان ىبعض التخصصات الت ىلوجه ف البعض، كذلك زيادة نسبة المحاضرات وجها  

 

ن م خلال الفصل الدراسى الأولستراتيجيات والتعلم إتطبيق  ىقسام عن مدرؤساء الأرأى ستبيان إتحليل  :(0- 1شكل )

 م5151/5150 العام الدراسى

 

 

لعام من ا خلال الفصل الدراسى الأولستراتيجيات والتعلم إتطبيق  ىعن مد رأى الطلابستبيان إتحليل  :(5- 1شكل )

 م5151/5150 الدراسى

 

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

70.0%

80.0%

90.0%

100.0%

ة استراتيجي

المحاضرة 

المطورة

استراتيجية

التعليم 

التفاعلي

استراتيجية

التعلم الذاتي

استراتيجية

التعلم 

التجريبي

ة استراتيجي

ر التعليم الغي

مباشر

ة استراتيجي

ينالتعليم الهج

م وأساليب تحليل إستبيان رأى رؤساء الأقسا  عن مدى تطبيق إستراتيجيات التدريس والتعل

( 2021يناير ) وطرق التدريس المستخدمة لالمعهد 

اوفق 

الى حد ما

لا اوافق

0.000

10.000

20.000

30.000

40.000

50.000

60.000

70.000

80.000

90.000

100.000

استراتيجية 

المحاضرة المطورة

ليم استراتيجية التع

التفاعلي

لم استراتيجية التع

الذاتي

لم استراتيجية التع

التجريبي

عليم استراتيجية الت

الغير مباشر

عليم استراتيجية الت

الهجين

92.500 95.500 95.250 93.750 91.800

73.330

7.500 4.500 4.750 6.250 8.200

26.670

ة 
وي
مئ
 ال
بة
س
لن
ا

)%
(

م وأساليب تحليل إستبيان رأى الطلاب عن مدى تطبيق إستراتيجيات التدريس والتعل

( 2021يناير ) وطرق التدريس المستخدمة لالمعهد 

اوفق 

لا اوافق



 

83 
 

 تدريس والتعلمال:  (8رقم ) معيار

وأساليب  التدريس والتعلمستراتيجيات إتطبيق  عننسب التقدم أو الثبات أو التراجع فى نسبة رضا الطلاب  :(0-1جدول )

 م5150/ 5151 دراسىالعام ال إلى م5101/5151 لدراسىستخدمة بالمعهد عن العام اوطرق التدريس المُ 

 مجال التقييم  
متوسط نسبة الرضا 

  6146/6161عا  

متوسط نسبة الرضا 

  6161/6164عا  
 الفجوة

 ستراتيجية المحاضرة المطورةإ

 % 2.5 % 92.5 % 90 علانالتوعية والإ 0

 % 0 % 95 % 95 ملائمة القاعات التدريسية 5

 % 0 % 95 % 95 فكارالأ المناقشة الجماعية وتبادل 3

 % 5- % 90 % 95 ىالعصف الذهن 1

 % 5 % 90 % 85 ةنشطة الثقافيربط العملية التعليمية بالأ 2

 ىستراتيجية التعلم الذاتإ

 % 0 % 95 % 95 ىة مهارة التعلم الذاتيتنم 0

 % 0.5 % 98 % 97.5 ةمختلف ىمصادر تعلم ذات ىالحصول عل 5

 % 20 % 92.5 % 72.5 ت عينية ومعنويةئاتقديم مكاف 3

تلاف خوالإ ىالمناقشة وقبول النقد الذات ىتشجيع علال 1

 ىالرأ ىف

95 % 97 % 2 % 

  % 95 % 95 الذات ىعتماد علتشجيع الإ 2

 ىستراتيجية التعلم التفاعلإ

 % 2 % 98 % 95 جتماع بمجموعات صغيرةماكن للإأتوافر  0

 % 0.5 % 93 % 92.5 لكترونيا  إررات قتفعيل رفع الم 5

 % 0 % 92.5 % 92.5 تشجيع التفكير 3

 % 2.5 % 97.5 % 95 ستفساروالتساؤلتشجيع الإ 1

 ىستراتيجية التعليم التجريبإ

 % 2.5 % 95 % 92.5 الرضا عن التجهيزات 0

 % 5 % 95 % 90 ةيفتوافر المساحات الكا 5

 % 5 % 92.5 % 97.5 الزيارات الميدانية 3

 % 10 % 92.5 % 82.5 ةالتدريب خلال الفترة الصيفي 1

 ستراتيجية التعليم الغير مباشرإ

 % 15 % 95 % 80 ىكاديمرشاد الأالإ 0

 % 5 % 92.5 % 87.5 ةالفصلي ةنشطالأ 5

 % 2.5 % 92.5 % 90 المناقشة 3

 % 0 % 87.5 % 87.5 ةالكتب العلمي 1

 ستراتيجية التعليم الهجينإ

 - % 50 غير مطبق عدم وجود معوقات 0

 - % 75 ةستهدفالمُ  ةكتساب المهارات التعليميإ 5

 - % 80 ةيضافإالطلاب بتدريب ومهارات  التعليم الهجين زود 3

من خلال رابط  ةالعلمي ةالماد ىسهولة الحصول عل 1

 المحاضرة

90 % - 

تسهيل العملية  ىمساهمة المحاضرات عن بعد ف 2

 التعليمية وشرن موضوعات المقرر بشكل فعال

70 % - 

تنمية مهارة التعلم  ىسلوب التعلم عن بعد فأ مساهمة  1

 لدى الطلاب ىالذات

75 % - 
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 ستهدفة للبرنامج التعليمى، ويتوافر لتنفيذها اآلياتصممة وموصفة وفقاً لنواتج التعلم الم  لرامج التدريب للطلاب م   -5-3

 والموارد اللازمة.

مل وسوق العمل، كما أنه يعتبر فرصة مستقبلية للع ىأحد الأدوات الهامة لربط الطلاب بالواقع العمل ىيعتبر التدريب الميدان

 تم التدريب بها. ىبعد التخرج في المؤسسات الت

 لمخرجات ووفقا   فعليةال الطلاب حتياجاتإيتم تحديثها وتعتمد على  (0-3-1 )مرفق وللمعهد لائحة موثقة للتدريب الميدانى

 والإشراف عليها.ليات محددة وواضحة للتنفيذ آستهدفة وتتضمن التعلم المُ 

يحرص المعهد على تدريب الطلاب فى الهيئات والمؤسسات العملية والإنتاجية. حيث يكون التدريب الميدانى إجبارى على و

من الفرقة الإعدادية إلى الفرقة الرابعة خلال الفصل الدراسى الثالث ولا يحصل الطالب على شهادته النهائية  الطلاب بداية  

 س مستويات للتدريب )مستوى لكل عام دراسى(.جتياز خمإإلا بعد 

نة من الس يكون تدريب الفرقة الإعدادية تدريب داخلى بداخل ورش ومعامل المعهد. ويكون تدريب فرق التخصص بداية  

أربعة  مدة التدريب الصيفىبحيث تكون الأولى إلى السنة الرابعة تدريب خارجى بالمصانع والشركات والهيئات الخارجية. 

 ابيع خلال فصل الصيف لكل من التدريب الداخلى والخارجى.سأ

لمهارات ستهدفة حيث يشمل التوصيف طرق التقييم والنواتج التعلم المُ  يتم توصيف مقررات التدريب الميدانى للطلاب وفقا  و

 .(5-3-1)مرفق  ةكتسبالمُ 

 معت ومنها بروتوكولافى مجال التدريب  ميدانيةمؤسسات بين يتم عقد وإبرام بروتوكولات تعاون مشترك بين المعهد وو

تصالات ومصنع أسمنت أسيوط والشركة المصرية لإدارة وتشغيل المترو ومشروع قناطر من الشركة المصرية للإ كلا  

 . (3-3-1)مرفق أسيوط الجديدة ومحطتها الكهرومائية 

 

 ستهدفة.التدريب يتم لأساليب متنوعة لما يتوافق مع نواتج التعلم الم   ىتقويم أداء الطلاب ف -5-4

لما هو منصوص عليه بلائحة التدريب للمعهد  يستخدم المعهد آليات موثقة لتقويم نتائج التدريب الميدانى للطلاب طبقا  

ريب رونكس( وتوصيف التدالصناعى )لبرنامج الهندسة الكهربية والحاسبات وبرنامج هندسة الميكاتوتوصيف التدريب 

. ويتم تقويم أداء الطلاب فى التدريب الخارجى بعدة وسائل )لبرنامج الهندسة المدنية وبرنامج الهندسة المعمارية( ىالميدان

 كالآتى:

جتياز الطالب لفترة التدريب الخارجى كاملة والحصول إظهارها حتى يتم إيتم حجب نتيجة الطالب النهائية وعدم  -

 .(0-1-1 )مرفقتدريب من المكان الذى تدرب فيه على شهادة 

مرفق )لتزامه بالحضور إتقدم جهة التدريب الميدانى تقرير عن الطالب المتدرب موضح به مدى تفاعل الطالب و -

1-1-5)   . 

يقوم عدد من مشرفين التدريب متمثلين فى أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بالمعهد بمتابعة الطلاب المتدربين  -

لتزام الطلاب بالتدريب والأعمال التى إعن مدى  بالمواقع والشركات من خلال زيارات أسبوعية وتقديم تقرير

 .(3-1-1 )مرفقيقوموا بها 

 مرفق)يقوم الطالب فى نهاية التدريب بعمل تقرير عن ما تم تحصيله من إستفادة ومعلومات خلال فترة التدريب  -

1-1-1).  
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عمال الطلاب خلال فترة التدريب ومناقشة الطالب فى تقرير التدريب أكل قسم لتقييم  يتم تشكيل لجان مناقشة فى -

  .(2-1-1 )مرفقالخاص به 

و أجبارية على الطالب لها نجان بتقدير معين إدخال نتيجة التدريب للطالب فى نظام نتيجة الطلاب كمادة إيتم  -

 .(1-1-1 مرفق) رسوب

 

دوات  ألية التدريب وآتطوير  ىدوات ومؤشرات موضوعية، وتستخد  النتاىج فأستخدا  إم لت قيفاعلية التدريب  -5-1

 .وموارده

الجودة أدوات مناسبة لتقييم فاعلية التدريب حيث يتم إستطلاع رأى الطلاب فى ضمان يستخدم المعهد من خلال وحدة 

بهدف  (5-2-1 )مرفقعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة أ أىستطلاع رإو( 0-2-1)مرفق  انب المختلفة من التدريبالجو

 قد تم وعمل مقارنة. وىالتحسين والتطوير المستمر للتدريب ويتم تحليل النتائج ومناقشتها بمجالس الأقسام والمجلس الأكاديم

-2-1مرفق )نسب رضاهم تقدم أو ثبات أو تراجع  ىمدمستوى لمتابعة  ةللأعوام المتتاليالرأى ستطلاع إبين نتائج تحليل 

. ومن نتائج التحليل تبين رضا الطلاب وأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بجميع أقسام المعهد عن التدريب للعام (3

 .م0515/5515 دراسىال

 

 ستهدف قياسها.نواع تقويم الطلاب متوازنة مع نواتج التعلم الم  الدراات المخصصة لأ -5-2

ذلك تتنوع ستهدفة من البرامج التعليمية لتحقق النتائج التعليمية المُ  ىمجموعة من أساليب التقويم لقياس مد ىيعتمد المعهد عل

أساليب تقويم الطلاب بحيث تشمل الإمتحانات التحريرية والفصلية وكتابة التقارير وتنفيذ المشاريع والأنشطة الفصلية. ويتبنى 

  .(0-1-1 )مرفقمتحان" القسم الثالث "الدراسة والإ -الباب الثالث  -ئحة المعهد الداخلية للا المعهد آلية لتقييم الطلاب طبقا  

على ما ورد بالتوصيف.  وتتم عملية التقويم بناءا  ( 5-1-1)مرفق يحتوى توصيف كل مقرر دراسى على طرق تقويم الطلاب و

ل أعمال . كما تمثىمتحان نهاية الفصل الدراسبالإضافة لإ ىب بصفة مستمرة خلال الفصل الدراسيم عمل الطاليقيتم تو

ام بينما نتظمتحانات الدورية والتمارين النظرية والعملية والبحول والإجزء من الدرجة النهائية وتشمل الإ ىالفصل الدراس

للمقررات من الدرجة النهائية  % 31للمقررات النظرية و  من الدرجة النهائية % 11 الدراسى متحان  منتصف الفصلإيشكل 

توزع الدرجات بين و (1-1-1 )مرفقمن الدرجة النهائية  % 11 ىمتحان نهاية الفصل الدراسإو (3-1-1)مرفقالعملية 

 لطبيعة المقرر. بحثية طبقا  العمال الأمتحانات التحريرية والشفهية والعملية والإ

ن خلال م ا  وموضوع متحانية شكلا  تقوم بمراجعة الورقة الإ ا  ضبط عملية التقويم تشكل الأقسام العلمية لجان ىعل ا  وحرص

مهارات كتساب الإمعايير محددة ومنها التأكد من  توزيع الدرجات على الأسئلة وأن تقيس الأسئلة مستويات نواتج التعلم و

 فقمر) ىيمالمجلس الأكاد ىبمجالس الأقسام وعرضها عل ىلدى الطلاب ويتم عرض ومناقشة تقارير الفحص بشكل دور

ام تخاذها بمقارنة نتائج الفحص من عإيتم التأكد من  ىتصحيحية والتالجراءات تخاذ الإثم يتم مخاطبة المعنيين لإ (1-1-2

 خر.لآ

يما يخص عمله( ف نشطة التعلم الذاتى حيث يقوم عضو هيئة التدريس والهيئة المعاونة )كلا  أييم الطلاب من خلال قت يتم أيضا  و

ها نترنت ووضع درجات عليبطلب تكليفات من الطلاب أثناء الفصل الدراسى تشمل حل مسائل أو بحث من خلال شبكة الإ

 كنسبة من أعمال السنة. 
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كما يسجل الطلاب مشروع التخرج فى السنة النهائية، ويتم التقييم النهائى للمشروع بفحص المخرج النهائى للمشروع وعمل 

أحد الأعضاء من خارج إلى  بالإضافةالمشروع  ىتقديمى عن المشروع ومناقشة الطلاب من خلال لجنة تضم مشرفعرض 

ويتضمن توصيف كل برنامج   (1-1-1 )مرفقالتقييم وتنوع الخبرات  ىوذلك لضمان الموضوعية ف ىالمعهد كممتحن خارج

 .(5-1-1)مرفق ستهدفة رجات التعلم المُ عتمدة تظهر التوافق بين أساليب التقويم ومخدراسى مصفوفة مُ 

 

 .متحانات يأمن وضعها ونسخها وتوزيعها لما يضمن سريتهاعملية تقويم الطلاب تدار لوفاءة وعدالة، والإ -5-7

يتم تشكيل لجنة الكنترول بحيث  (0-5-1)مرفق تم إعداد دليل لإدارة الإمتحانات يحتوى على القواعد المنظمة للإمتحان 

 :ىالنحو التال ىمتحانات عل. وتتم عملية إدارة الإ(3-5-1)مرفق وتشكيل لجنة لإعداد جداول الإمتحانات  (5-5-1 )مرفق

ضه على الطلاب لأخذ رأيهم متحان وعرإعداد مقترن لجداول الإمتحانات قبل إسبوعين على الأقل من موعد الإ -

 .(1-5-1 )مرفقعتماده إلإعلان الجدول النهائى و ا  تمهيد

نضباط علان قواعد الإإمع  عداد الملاحظين فى كل لجنةأسماء وأوتحديد  اتمتحانتوزيع الطلاب على لجان الإ -

 .(2-5-1 )مرفقبصورة واضحة وفى أماكن ظاهرة 

افى متحانات بوقت كمتحان من أعضاء هيئة التدريس قبل بدء الإستلام أظرف أسئلة الإإيقوم أعضاء الكنترول ب -

ل، الكنترو غرفةداخل  ةمغلقة وموقع عليها من عضو هيئة التدريس ثم يتم وضعها فى أماكن مؤمنمع التأكد أنها 

 يضمن المعهد سرية نسخ أوراق الأسئلة وتصويرها داخل الكنترول.و

سم المقرر وكوده وعدد اللجان إعليها  سئلة مدونا  أظرف الأ متحان مباشرة  يتسلم رئيس لجنة المراقبة قبل بدء الإ -

 ومكانها وعدد الطلاب فى كل لجنة.

يقوم و ،بستفسارات الطلاإمتحانات للرد على يتم التنبيه على عضو هيئة التدريس بضرورة التواجد خلال فترة الإ -

لطلاب من ا ةمتحان يقوم الملاحظين بجمع أوراق الإجابنتهاء وقت الإإى كشف الحضور وبعد فكل طالب بالتوقيع 

و هيئة لعض ةيقوم أعضاء الكنترول بتسليم أوراق الإجابوبه كشف بغياب الطلاب،  للكنترول مرفق اوتسليمه

الإجابات  لتزام بالتصحيح وفقالتدريس مرفق به تعليمات الكنترول والتى تشمل تعليمات التصحيح وضرورة الإ

 يم.يراجعة الدقيقة  لضمان عدالة التقالنموذجية والم

 :ىالنحو التال ىيم الطلاب من خلال وجود عدد من الإجراءات تتم عليقص المعهد على التأكد من عدالة تيحرو

حيث لا كثر بأثنين أو إعدد من مشروع التخرج ولجان التصحيح  مناقشاتمتحانات الشفهية ويتم تشكيل لجان الإ -

 .(1-5-1 )مرفقيم الطلاب يمتحانية للتأكد من عدالة تقإممتحن أو مصحح بلجنة أو ورقة  ينفرد

 ستبدال أى ورقةإسم عند تصحيح الورقة الامتحانية وعدم إضافة أو التعامل داخل الكنترول من حجب الإ جراءاتإ -

 حقية الطالب من التأكد من درجاته فى أى مقرر.أومراجعة الرصد و ةجابومراجعة الكنترول لورقة الإ ةجابإ

لا من خلال إضافة أى درجات إمن تصحيح ومراجعة الرصد، ولا يتم  ةابجالإ جراءات على أوراقتتم جميع الإ -

 طلاع على نتائج تظلمه.فرصة التظلم والإ للقواعد، وتتان للطالب لجان المصححين وطبقا  

أعضاء  منلا يجوز لأحد  يتم التأكد من تنفيذ التعليمات الواردة فى دليل الامتحانات ومنها على سبيل المثال أنه -

 حان. متسئلة الإأمتحان درجة قرابة بأن يشارك  فى وضع يس ممن تربطه بأحد الطلاب المتقدمين للإهيئة التدر

 

 .حتفاظ لالنتاىج مؤمنة وقاللة للإستدعاءآليات تقويم الطلاب تضمن عدالة التصحيح ودقة وضع ورصد الدراات والإ -5-5
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متحانات والتى ورد ذكرها فى دليل الإ (0-1-1)مرفقمتحانية قة رصد وعدالة التصحيح للورقة الإلضمان د ةللمعهد آلي

 قل ويكون تداول كراساتمصححان على الأ ةجابإوقواعد التصحيح والتى تنص على أن يشترك فى تصحيح كل كراسة 

 بين المصححين عن طريق الكنترول المختص. ةجابالإ

على كراسة الإجابة من الخارج متحانية ورصد الدرجات وجمعها وتفقيطها على كيفية تصحيح الورقة الإ يضا  أشتمل وإ

 سئلة.للتحقق من تصحيح كافة الأ الكراسة داخلمراجعة الدرجات خارج الكراسة مع الدرجات والتوقيع على ذلك و

نموذجية جابة الحيث يقوم أعضاء الكنترول بطلب الإ ،جابةإيحرص المعهد على أن يقوم عضو هيئة التدريس بوضع نموذج و

 . (5-1-1)مرفق من عضو هيئة التدريس عند تسليم أوراق الاجابة 

ى كل عداد نسخة من النتيجة تتضمن تفاصيل درجات الطلاب فإب يتم ورقيا  ف، لكترونيا  إو متحانات ورقيا  يتم توثيق نتائج الإو

 لكترونيةدارة الإلكترونية فتوجد على برامج الإالنسخة الإ. أما (3-1-1 )مرفقمادة وتقديرات المواد المختلفة والتقدير النهائى 

 .(1-1-1 )مرفق لمراجعة النسخة الإلكترونية مع النسخة الورقية متحانات بالمعهدوالإ

حانات من متويمكن للطلاب معرفة نتيجة الإ ،ق عميد المعهد عليهايلكترونى فور تصدعلان النتيجة على الموقع الإإيتم و

 .طلاع على النتيجةلك بتوفير كلمة مرور لكل طالب يستطيع بها الإعلى الموقع وذ

 

 التغذية الرااعة للطلاب عن أداىهم فى التقويم تدعم تعلمهم. -5-6

يقوم كل عضو من أعضاء هيئة التدريس بالمعهد بعد  متحاناتالتغذية الراجعة عن نتائج الإ دعم من المعهد على حرصا  

علانات لوحة الإ ىف ورقيا  أو  Microsoft teamsنظام  ىعلان الطلاب علإب متحانات القصيرةجراءات الإإنتهاء من الإ

كذلك و ،هم فيها حتى يتمكن كل طالب من معرفة درجته والأخطاء التى وقع فيها مما يساعد على دعم تعلمهمتهم ومناقشجبنتائ

 .(0-1-1)مرفق  ةمتحانات الشفهييتم إعلان الطلاب بدرجتهم فى الإ

و أ عطاء فرصة للطلاب للتعويضإحتى يتم  كافية متحانات بمدةيتم الإعلان عن كامل درجات أعمال السنة قبل بدء الإو

ويم سبوع السابع وذلك للتقمتحان تحريرى منتصف الفصل الدراسى فى الأإكما يتم  عمل  الإنسحاب من تسجيل المقرر،

 .نمكانية تقديم دعم للطلاب المتعثريإسابيع المختلفة من الدراسة والمبكر للطلاب والتعرف على مدى تحصيلهم خلال الأ

 

 ستراتيجية التدريس والتعلم والتقويم.إتطوير البرامج التعليمية و ىستفاد منها فنتاىج تقويم الطلاب ي   -5-41

ه دراسى قام بتدريسنتهاء من تدريس المقرر يقوم كل عضو من أعضاء هيئة التدريس بعمل تقرير عن كل مقرر بعد الإ

ب فى المقرر وكذلك نتائج الطلا ةستخدملتوصيف المقرر وأساليب التدريس والتعلم والتقويم المُ  ما قام بتدريسه طبقا   موضحا  

عليه يتم وضع خطة التحسين والتطوير للمقرر، ثم يتم عمل تقرير البرنامج  ا  وبناء .سباب ذلكأيام به وقع اليوما لم يستط

 .(0-01-1 )مرفق لى نقاط الضعفعلتعظيم نقاط القوة والتغلب  ةقسام العلميمناقشته داخل مجالس الأ ويتم سنويا  

 .(5-01-1)مرفق  لجميع أقسام المعهد لعدد ثلال سنوات ةحصائية عن تطور نسب النجان للمستويات المختلفإيعد المعهد و

ت تطوير البرامج وطرق تدريس المقررا ىستفادة منها فوالإ ةكاديميقسام والمجالس الأحصائيات بمجالس الأويتم مناقشة الإ

ة ستبيانات التى تتم فى المقرر لعضو هيئرأى الطلاب من خلال الإ عتبارؤخذ فى الإي. وةجراءات تصحيحيإوعمل  الدراسية

 .(3-01-1)مرفق التدريس والهيئة المعاونة 

   م0551/5515دراسى لعام الففى ااءات التصحيحية اللازمة، جرالإتخاذ إكما يتم قياس رضا الطلاب عن عملية التقويم ويتم 

 متوسط نسبة رضا طلاب بلغ، و% 15قسم الهندسة الكهربية والحاسبات عن عملية التقويم  متوسط نسبة رضا طلاب بلغ
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قسم الهندسة  متوسط نسبة رضا طلاب بلغو ،% 15قسم الهندسة الهندسة الميكانيكية شعبة ميكاترونكس عن عملية التقويم 

 )مرفق % 11عن عملية التقويم  عماريةمقسم الهندسة ال متوسط نسبة رضا طلاب بلغو ،% 11عن عملية التقويم  المدنية

رتفاع نسبة الرضا مؤشر للتحسين المستمر، حيث أظهرت النتائج ضعف نسبة رضا الطلاب عن أن إويمثل  (1-01-1

رتفعت النسبة عن نفس الممارسة إو م5101/5151دراسى العام  ال ىحتياجات ورغبات الطلاب فإ ىتراعمتحانات مواعيد الإ

 هذا الشأن. ىجراءات التصحيحية فتخاذ الإإ ىمما يدل عل م5150/5155و  م5151/5150 دراسيةال عوامالأ ىف

 

 وتواد آليات لمراقبة تطبيقها.علنة، قواعد التعامل مع تظلمات الطلاب من نتاىج التقويم موثقة وم   -5-44

 )مرفقللمعهد  ىلكترونالموقع الإ ىوعل (5-00-1 )مرفقدليل الطالب  ىعلنة فومُ  (0-00-1 )مرفقوضع المعهد آلية محددة 

متحانات بحيث يتم الإعلان عن فتح باب نتائج الإ منومن خلال شئون الطلاب للتعامل مع تظلمات الطلاب  (1-00-3

وتحديد ميعاد غلق باب التظلمات )الإلتماسات( وموعد إعلان نتائج  ىعلان النتيجة بشكل رسمإالتظلمات للطلاب عقب 

 فحصها.

 011لتماس لشئون الطلاب محدد به المواد المطلوب فحصها وسداد الرسوم المقررة )إيتقدم الطالب الراغب فى التظلم بو

تم يو( على أن يسترد الطالب المبلغ فى حالة وجود خطأ، فيه كد من صحة درجاتهأنيه لكل مقرر يرغب الطالب من التج

تصوير كراسة الإجابة ويسمح للطالب بمناظرة الصورة فقط للتأكد من صحة رصد الدرجات وعدم وجود إجابات متروكة 

ميد المعهد عتماد عإعتماد رئيس الكنترول المختص وإد من خلال واعقمتابعة تطبيق الو ويتم فحص التظلمات .بدون تصحيح

 طلاع على نتائج التظلم.علان نتائج التظلمات وتوقيع الطالب بالعلم على الإإلنتائج الفحص ثم يتم 

 :ىلتتم كالتال  (1-00-1 )مرفقالتعامل مع التظلمات  ةللظروف المحيطة وبعد جائحة كورونا تم تعديل  آلي ستجابة  إو

مع رابط الإستمارة  علان رابط النموذجإويتم  Microsoft forms ىإعداد نموذج لإستمارة التظلم )الإلتماس( عل -

 ىناته علسباب التظلم )الإلتماس( ويستكمل بياأستيفاء بياناته وإيقوم الطالب بتحميل النموذج وثم للطلاب.  الورقية

Microsoft forms ىلتماس إلا من خلال الحساب الأكاديمإ أىله فقط ولا يقبل  ىوذلك من خلال الحساب الأكاديم 

على نموذج  بياناته مع إرفاق صورة من إستمارة التظلم موقعة بخط اليديقوم الطالب بلصاحب الإلتماس، و

Microsoft forms ثم يتم تجميع جميع التظلمات المُقدمة من الطلاب بعد إنتهاء الفترة المحددة للتظلمات وعمل .

 ف بجميع التظلمات الخاصة بالطلاب.كش

 اللاحق. ىقيمة التظلم ويتم إضافتها للرسوم الدراسية للفصل الدراس جنيها   011حتساب مبلغ إ -

 تسليم الكشوف الخاصة بالتظلمات إلى رئيس كنترول القسم المختص. -

ة الخاصة بالطالب برئاسة الإجاب ةمن الطلاب داخل الكنترول وإعادة مراجعة كراس ةقدمالتظلمات المُ  ىالنظر ف -

 ذا إستوجب الأمر ذلك.إتعديل الدرجات ل ورئيس الكنترو

 

 نقاط القوة والنقاط التى تحتاج إلى تحسين لمعيار التدريس والتعلم:

 :نقاط القوة

 للتطورات الحديثة. ستراتيجيات للتدريس والتعلم يتم تحديثها وفقا  إ توافر (0

  .ىلكترونى والتفاعلوسائل التعلم الذاتى والتعلم الإ توافر حيث من والتعلم التدريس أساليب تنوع (5

 .توافر الإمكانيات اللازمة للتعليم الإلكترونى (3
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  .أساليب التدريس والتعلم وعملية التقويم ىالطلاب ف ىستطلاع رأإ (1

 للطلاب.  ىالتدريب لمتابعة التدريب الميدان وحدة وجود (2

 للطلاب بأكثر من وسيلة.علنة ومُ  متنوعة الطلاب تقويم أساليب (1

 دارة عملية الإمتحانات.عتمدة لإمُ  آلية وجود (5

 متحانات بصورة دورية. متحانية وتحليل نتائج الإالإ الورقة معايير فحص (1

 لمقرراتا وتقارير للمقررات الطلاب وتقييم المعهد ببرامج النجان معدلات متابعة خلال من المقررات تطور متابعة (1

 .الدراسية

 ستراتيجيات التدريس والتعلم وكذلك عمليات تقويم الطلاب.إجراءات التصحيحية فيما يخص تخاذ الإإ متابعة (01

 

 نقاط تحتاج إلى تحسين:

  .قلة تفاعل الطلاب مع وسائل التعليم الإلكترونى (0

 ى.ستخدام الطلاب لبنك المعرفة المصرإ قلة (5
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  ثالثاً: الأدلة والوثاىق

 ليان لالمرفق المرفقرقم  المؤشر

1-0 

 

 ستراتيجيات التدريس والتعلم بالمعهدإدلة عقد ورشة عمل عن أ (1-0-0)

 ستراتيجية التدريس والتعلمإتشكيل لجنة وضع  (1-0-5)

 ستراتيجيات التدريس والتعلم بالمعهد( لإ0مقترن ) (1-0-3)

 التدريس والتعلم بالمعهدستراتيجيات إى الطلاب عن أستطلاع رإنتائج  (1-0-1)

 ستراتيجيات التدريسإعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة عن أى أستطلاع رإنتائج  (1-0-2)

 والتعلم بالمعهد

 ستراتيجيات التدريس والتعلم بالمعهدإعن  ىى المجتمع الخارجأستطلاع رإ نموذج (1-0-1)

 ستراتيجيات التدريس والتعلمإ (1-0-5)

 م55/1/5101 بتاريخ التدريس والتعلم ستراتيجياتإعتماد لإ إدارة المعهد محضر مجلس (1-0-1)

 معن إستراتيجيات التدريس والتعل عضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونةدورة تدريبية لأ (1-0-1)

 ستراتيجيات التدريس والتعلمإدلة إعلان أ (1-0-01)

 التدريس والتعلمستراتيجيات إدليل  (1-0-00)

 لكيفية تطبيق التعليم الهجين ةفيديوهات توضيحي ىعل ىقرص مدمج يحتو (1-0-05)

1-5 

 

 ستخدمةستراتيجيات التدريس والتعلم المُ نماذج تطبيق لإ (1-5-0)

ستراتيجيات التدريس إعضاء هيئة التدريس عن مدى تطبيق أى أستطلاع رإنموذج  (1-5-5)

 ستبيانونتائج تحليل الإ م5151/5150لعام والتعلم 

ج تحليل ونتائ ستراتيجيات التدريس والتعلمإى الطلاب عن مدى تطبيق أستطلاع رإنموذج  (1-5-3)

 ستبيانالإ

 عتمدةمُ  ىلائحة التدريب الميدان (1-3-0) 1-3

 الميدانى للطلابالصناعى وتوصيف مقررات التدريب  (1-3-5)

 وبين جهات التدريب مشترك بين المعهدلات تعاون وبروتوك (1-3-3)

 نماذج من شهادات التدريب للطلاب (1-1-0) 1-1

 نماذج من تقارير جهات التدريب عن الطلاب المتدربين (1-1-5)

 التدريب ىنماذج من تقارير المشرفين عل (1-1-3)

 نماذج من تقاريرالطلاب عن التدريب (1-1-1)

 ىلجان مناقشة التدريب الميداننماذج من تشكيل  (1-1-2)

 التدريب ىالطلاب فنماذج من نتائج  (1-1-1)

 انب المختلفة من التدريبى الطلاب فى الجوأستطلاع رإستبيان إنموذج  (1-2-0) 1-2

 انب المختلفة من التدريبعضاء هيئة التدريس فى الجوأى أستبيان لإستطلاع رإ (1-2-5)
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 ليان لالمرفق المرفقرقم  المؤشر

 التدريب ىف عضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والطلابأ أىستطلاع رإنتائج تحليل  (1-2-3)

 مختلفة عواملأ

 ئحة المعهد الداخليةللا لية تقييم الطلاب طبقا  آ (1-1-0) 1-1

 طرق تقويم الطلاب خلال الفصل الدراسى توصيف مقرر دراسى شاملا   (1-1-5)

 عوامأإمتحانات منتصف الفصل موزع عليها الدرجات لكل سؤال لعدة  سئلةأنماذج من  (1-1-3)

 دراسية

إمتحانات نهاية الفصل موزع عليها الدرجات لكل سؤال لعدة أعوام  سئلةأنماذج من  (1-1-1)

 دراسية

 متحانيةنماذج من تقييم معاييرالورقة الإ (1-1-2)

 شكيل لجان مشروع التخرجتنماذج من  (1-1-1)

 ستهدفة للبرامج التعليميةساليب التقييم ومخرجات التعلم المُ أمصفوفة توافق  (1-1-5)

 متحاناتدارة الإإدليل  (1-5-0) 1-5

 الكنترول اننماذج من تشكيل لج (1-5-5)

 متحاناتنماذج من تشكيل لجنة الجداول والإ (1-5-3)

 مختلفةعوام دراسية نماذج من جداول الامتحانات لأ (1-5-1)

 متحاناتدارة الإإجراءات إ (1-5-2)

 نماذج من تشكيل لجان التصحيح (1-5-1)

 الكنترول ىلية دقة تصحيح ورصد الدرجات فآ (1-1-0) 1-1

 مختلفة دراسيةمتحان لأعوام للإ ةالنموذجي ةجابنماذج من الإ (1-1-5)

 مختلفة دراسيةعوام متحانات لأنماذج من نتائج الإ (1-1-3)

 متحاناتلنتائج الإ ىنماذج من مراجعة الكنترول المركز (1-1-1)

 ةمتحانات الشفهيتهم فى الإاإعلان الطلاب بدرج (1-1-0) 1-1

 مختلفة دراسية من تقارير البرامج التعليمية  لأعوام نماذج (1-01-0) 1-01

 المعهدقسام ألجميع  ةتطور نسب النجان للمستويات المختلفبيان ب (1-01-5)

 للمقرر فى عضو هيئة التدريس والهيئة المعاونةرأى الطلاب ستبيان نموذج إ (1-01-3)

دراسية عوام الللأعن نظام التقويم ومقارنة لنسبة الرضا  العلمية ماقسالأتقريررضا طلاب  (1-01-1)

 م0515/5515 - م5151/0515

 الطلاب من نتائج الإمتحانات لية التعامل مع  تظلماتآ (1-00-0) 1-00

 دليل الطالب (1-00-5)

 ى للمعهدلكترونالموقع الإ ىلية التعامل مع تظلمات الطلاب علآعلان إدلة أ (1-00-3)



 

95 
 

 تدريس والتعلمال:  (8رقم ) معيار

 ليان لالمرفق المرفقرقم  المؤشر

 عتمدةلية التعامل مع تظلمات الطلاب بعد جائحة كورونا مُ آ (1-00-1)

 

 



 

 

(9) 
 الطلاب والخريجون معيار
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 : الطلاب والخريجون6معيار  

علنةة وعةةادلةة لقبول الطلاب يتم مرااعتهةا دوريةاً، وتعمةةل على اةذب الطلاب الوافةدين. وتلتز   للمؤسةةةةةةسةةةةةةة قواعةةد م 

فى صنع القرار، وتشجع الأنشطة الطلالية، وتحرص على  المؤسسة لتقديم الدعم والإرشاد للطلاب، وتوفل مشاركتهم

 .قيا  آراء الطلاب، وتعمل على إستمرارية التواصل مع الخريجين

 

 أولاً: التقييم الذاتى

 مستوف مؤشر التقييم  
مستوف 

 ازىياً 

غير 

 مستوف

قواعد قبول وتحويل وتوزيع الطلاب على البرامج التعليمية والتخصصات  4

علنة. واضحة وعادلة  وم 

√   

   √ للمؤسسة أساليب فاعلة لجذب الطلاب الوافدين. 6

للمؤسةسةة نظا  متوامل وفعال لدعم الطلاب مادياً وإاتماعياً وصةةحياً ويتم  3

 تعريف الطلاب ل  لوساىل متعددة.

    √   

للمؤسةةةسةةةةة نظا  فعال للدعم الأكاديمى للطلاب وتقد  لهم خدمات التواي   4

 المهنى.

√   

للمؤسةةةةةةسةةةةةةة آليات فاعلة لدمج ذوى الإحتيااات الخاصةةةةةةة فى المجتمع  1

   الطلالى ومراعاة ملاىمة الإنشاءات والتجهيزات.

√   

   √ واود تمثيل للطلاب فى اللجان ذات الصلة. 2

الأنشةطة الطلالية متنوعة وتوفر لها المؤسسة الموارد الملاىمة من حيث  7

 الأماكن والتجهيزات والإشراف.

√   

للمؤسةةسةةة وسةةاىل مناسةةبة لقيا  آراء الطلاب وإتخاذ الإاراءات الازمة  5

 لدراستها والإستفادة من النتاىج فى إتخاذ الإاراءات التصحيحية.

√   

للمؤسةةةةةةسةةةةةةة آليات لمتالعة الخريجين والتواصةةةةةةل معهم، وقواعد ليانات  6

 خاصة لهم تحدث لصورة دورية.

√   

للتنمية المهنية والتعليم المسةةتمر وفقاً لإحتيااات المؤسةةسةةة توفر لرامج  41

 وتطورات سوق العمل.

√   
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 ثانياً: تعليقات المؤسسة

علنة. -6-4  قواعد قبول وتحويل وتوزيع الطلاب على البرامج التعليمية والتخصصات واضحة وعادلة وم 

 قواعد القبول والتحويل:

بلوم أو الثانوية الأزهرية أو د سياسة القبول بالنظام السائد فى الدولة وهو درجات مرحلة الثانوية العامة يتبع المعهد -

مكتب التنسيق ولا يوجد إختبار قبول خاص بها حيث أن هذا هو النظام المُتبع فى المعاهد الفنية الصناعية من خلال 

 قادمين من الخارج والشهادات الأجنبية المُتبع فى المجلس الأعلىالدولة كما تتبع نفس نظام القبول بالنسبة للطلاب ال

كما توجد  (0-0-1)مرفق شئون الطلاب وعلى موقع المعهد إدارة للجامعات ويتم التعريف بهذه السياسات فى 

ية بوحدة شئون الطلاب لوحات إرشاد ا  شاد الطلاب بكل ما هو جديد وأيضشاشات عرض بكل مبنى بالمعهد لإر

 عن نظام الدراسة وبرامج عمل ندوة تعريفية للطلاب الجدد لإمدادهم بكل ما يحتاجون إليه من معلومات ا  سنوي ويتم

 شروط القبول. ا  متضمن (5-0-1)مرفق بالإضافة إلى دليل الطالب الدعم و

تفق ناظرة بما ييتبنى المعهد سياسات وإجراءات مُعلنة للتحويل من وإلى المعهد حيث يتم التحويل من المعاهد الم -

مع كافة الآليات التى يقرها قطاع التعليم للمعاهد الخاصة والإعلان عنها من خلال دليل الطالب والموقع الإلكترونى 

 عهدونسب التحويلات من الم (1-0-1)مرفق بيانات عن عدد الطلاب المقبولين  عهدوفر الميو (3-0-1)مرفق 

عداد أأن  م5051/5515تلاحظ لعام وقد  .لإتخاذ كافة الاجراءات البياناتمع تحليل  (2-0-1)مرفق  ا  وإليه سنوي

. مما يدل على التحسن والتطور م5151/5051عن العام الذى يسبقه  زادالمقبولين بالنسبة لأعداد الطلاب الإجمالية 

للطلاب. ويتم تحويل الطلاب من المعهد إلى كليات حكومية غير  ا  ة للمعهد وأصبح المعهد أكثر جذبللسمعة الأكاديمي

مناظرة لعدم قدرتهم على تحمل تكلفة مصاريف المعهد والإلتزمات المالية للمعاهد الخاصة أو يتم التحويل إلى 

 همونسب بالمعهدالمقبولين  الطلاب أعداد بإجمالى بيان( 0-1) يوضح شكل .معاهد مناظرة بهدف تقليل الإغتراب

 بيان( 5-1) شكلبينما يوضح  .م0515/5515 و م5151/0515 الدراسية للأعوام الطلاب أعداد لإجمالى بالنسبة

 راسيةالد للأعوام الطلاب أعداد إجمالى إلى بالنسبة المئوية ونسبهم المعهد وإلى من المحولين الطلاب أعداد بإجمالى

 .م5150/5155و م1515/0515

 

و  م5151/0515للأعوام الدراسية  عداد الطلابأ ىجمالعداد الطلاب بالمعهد ونسبهم بالنسبة لإأ ىجمالإبيان ب(: 0-1شكل )

 م0515/5515

م2022/2021عام  م2021/2020عام 

إجمالى عدد الطلاب بالمعهد 1950 1599

أعداد المقبولين 464 361

النسبة الإجمالية 24% 23%

1950

1599

464
361

24%

23%

22%

23%

24%

24%

0

500

1000

1500
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2500

إجمالى عدد الطلاب بالمعهد أعداد المقبولين النسبة الإجمالية
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الطلاب  إجمالى أعداد إلى بالنسبة المئوية ونسبهم المعهد وإلى من المحولين الطلاب أعداد بإجمالى (: بيان5-1شكل )

 م5150/5155و م5151/5150للأعوام الدراسية 

 

  :قواعد التوزيع على التخصصات العلمية المختلفة

لدراسى خلال الفصل ا ىعدادلرغباتهم حيث يقوم طلاب المستوى الإ يتم توزيع الطلاب على البرامج الدراسية وفقا   -

الأربعة عليمية تالبرامج الأحد لمعهد للإلتحاق بل الإلكترونى موقعالمن خلال  بطاقات الرغبات إلكترونيا    بمل ىالثان

 برنامج –ة دنيالهندسة الم برنامج –الميكاترونكس  برنامج هندسة –الهندسة الكهربية والحاسبات  برنامجالمعهد )ب

تاحة إو عدمه مع أ القبولعلن النتائج للطلاب بمما يضمن تحقيق العدالة وتُ  (1-0-1)مرفق ( الهندسة المعمارية

 .برنامجعن كل  ةعلنللمعدلات المُ ذا كان التعديل يخضع إفرصة التعديل 

دارة إذ تقوم إ ،إعداد وتنظيم برامج تعريفية للطلاب الجدد من خلال حفل إستقبال الطلاب الجدد ا  نويكما  يتم س -

برامجه و المعهد ممثلة فى عميد المعهد ووكيله لشئون التعليم والطلاب ورؤساء الأقسام بالتعريف بالمعهد وأقسامه

بول فى وكذلك التعريف بقواعد الق ،الدراسة فى كل قسم والفرص المتاحة بسوق العمل للخريجين المختلفة وطبيعة

 . (5-0-1)مرفق المختلفة العملية الأقسام 

 

 ساليب فاعلة لجذب الطلاب الوافدين.أللمؤسسة  -6-6

نشر فيديو إعلان ومنها  ،(0-5-1مرفق ) ةجراءات المتنوعدارة المعهد لجذب الطلاب الوافدين من خلال بعض الإإ تسعى

 ةو قنا Facebookموقع التواصل الإجتماعى وصفحة المعهد الرسمية على الإلكترونى للمعهد على موقع المعهد  ىترويج

YouTube ن موقع المعهد متان أكما  .علان عن المعهد والترويج لهلى الإإالتى تهدف  ةلى المشاركة المجتمعيإضافة بالإ

م2022/2021عام  م2021/2020عام 

أعداد الطلاب المحولين إلى المعهد 75 17

أعداد الطلاب المحولين من المعهد 14 14

دالنسبة الإجمالية للطلاب المحولين إلى المعه 3.85% 1.06%

النسبة الإجمالية للطلاب المحولين من المعهد 0.72% 0.88%
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 ونىالإلكتر تجهيز الموقع ىارجو المعهد نشطة وخدماتأجانب التعرف على نجليزية للتسهيل على الطلاب الأباللغة الإ

تعريف لللمختلف الدول العربية  ةكما يتم مراسلة الملحقية الثقافي  م.كبر من الطلاب حول العالأخرى للتواصل مع عدد أبلغات 

سكن  يقدمها المعهد من ىوالتسهيلات الت ةالهندس ىريوس فوى درجة البكالمكانية حصول الوافد علإبالمعهد ودليل الطالب و

اصة خ ةنشطة ثقافية وترفيهية وتراثيأكما يقدم المعهد  ةوعلاجي ةنتظام وخدمات طبيإلى المعهد بإومواصلات من و ىراق

 .(5-5-1)مرفق بالثقافات المختلفة 

 

 ويتم تعريف الطلاب ل  لوساىل متعددة. وصحياً  وإاتماعياً  للمؤسسة نظا  متوامل وفعال لدعم الطلاب مادياً  -6-3

جراءات خاصة لتحفيز إلى إضافة إ وصحيا   جتماعيا  إو وماديا   كاديميا  ألدعم الطلاب  ا  ومعتمد متكاملا   يوفر المعهد نظاما  

ها المعهد يحرص في ىعن الدعم الطلاب ةعلنمُ  ةعداد وثيقة متكاملإقام المعهد بمساعدة المتعثرين ولذلك والمتميزين وتقويم 

 .(0-3-1)مرفق لطلابه بطرق مختلفة  ىجتماعوالإ ىمن الدعم الماد على تقديم كلا  

 لمعهداقدم لهم عن طريق نشر وثيقة الدعم على موقع ستفاده مما هو مُ حتى يمكنهم الإ لابللط ةالدائم ةويقوم المعهد بالتوعي

 ىوالت (5-3-1)مرفق  نواعهأقدم ودليل الطالب وبعمل ورش عمل سنوية لتعريف الطلاب بالدعم المُ  ىوكذلك ف الإلكترونى

 تشمل:

 ى:جتماعوالإ ىالدعم الماد -أولا  

لطلاب كبر قدر من الدعم لأطار حرص المعهد على تقديم إ ىوف ىبوزارة التعليم العال ىيتبع المعهد صندوق التكافل المركز

و أ ىلى دعم مادإحاجة  ىدراسة حالات الطلاب الذين هم ف ىرعاية الطلاب بالمعهد فإدارة شئون الطلاب مع  إدارة تتعاون

ية نشاء ميزانية سنوية للمساعدات قبل بداإيختص ب ىنشاء صندوق تكافل فرعإدارة المعهد بإهذا الصدد قامت  ىوف ىجتماعإ

مرفق )ضوء هذه الميزانية  فىقترن صرفه بالمساعدات وعرض ما يُ  ةقل ودراسة الطلبات الخاصالمالية بشهر على الأ ةالسن

الحصول على الدعم من خلال صندوق التكافل  ىن فبيغاقدمة من الطلاب الرالمُ  ةجتماعيبحال الإويتم دراسة الأ (1-3-3

عليه يتم دراسة الحالات المختلفة من خلال  ا  دارة الصندوق بناءإلى رئيس مجلس إبالمعهد بتقديم طلب من الطالب  ىالفرع

ضافة دارة الصندوق  بالإإستفادتها من إعتمد يُ ت المستحقة وحصر الحالايتم وفيما بعد  (1-3-1)مرفق شكلة بالمعهد اللجنة المُ 

مراض المزمنة والحوادل والعمليات الخاصة بالأ الحالات ىف ىبوزارة التعليم العال ىلى مخاطبة صندوق التكافل المركزإ

 الكبرى.

 ى:الدعم المال -ثانيا  

 ىجتماعرعاية الطلاب وصندوق التكافل الإإدارة للطلاب المستحقين بتحديد كافة المستحقين من خلال  ىدعم مال تقديميتم 

 ىلتا من المصاريف نسب الخصموتحديد  لقواعد الدعم ا  دوق بدراسة الحالات المختلفة وفقوتقوم لجنة المساعدات بالصن

الطلاب نفس الوقت و ىو وجود شقيق يدرس بالمعهد فأ ةسواء لوفاة الوالد خلال فترة الدراس ةيقرها المعهد للحالات المختفل

من نسب  ا  بالمستفيدين سنوي ىحصر سنوبإعداد  عهدالم يقومو .(2-3-1)مرفق  دراسيا   ةالحاصلون على معدلات مرتفع

ة أعوام ثلاثعداد المستفيدين خلال أ ىفاعلية نظام الدعم )معدل التغير ف يقوم المعهد أيضا  بدراسةو (1-3-1)مرفق   الخصم

 ىهتمام بالرعاية الصحية للطلاب حيث تتواجد عيادة طبية فدراة المعهد الإإولويات أومن ضمن  .(5-3-1)مرفق (  متتالية

تم الحالات الطارئة ي ىما فأ ،وليةسعافات الأبالمعهد وتحتوى على المستلزمات الضرورية والإ (ج)ى بنالدور الارضي بم

كما تم التواصل  .(1-3-1مرفق )إدارة المستشفى لعلاج طلاب المعهد  مع تم التعاقد حيث لى مستشفى المنيا العامإنقل الطالب 

 .خاص بلقاحات كورونا لتطعيم الطلاب الذين لم يتلقوا اللقان ىستقدام فريق طبلإة بالمنيا مع مديرية الصح
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 ى.كاديمى للطلاب وتقد  لهم خدمات التواي  المهنللمؤسسة نظا  فعال للدعم الأ -6-4

ل فصل ك ىكاديمرشاد الأويقوم المعهد بنشر تعليمات الإ ىكاديمرشاد الأنظام الدعم للإ ب متضمنا  الدليل الط عهدوفر المي

 ليميةالتع البرامج ىو الريادة العلمية والساعات المكتبية فأعتمدة لتطبيق نظام الساعات المُ  نظرا   (0-1-1)مرفق  ىدراس

حتياجات إالمختلفة داخل المعهد وربط  العلمية قساملتعريفهم على الأ ا  ويتعهد المعهد بتنظيم لقاءات بالطلاب سنوي .المختلفة

 ىين فمتخصص ةساتذأفيتم عن طريق تنظيم لقاءات مع  ةرشاد طلاب الفرقة الرابعإلى إما بالنسبة أقسام بسوق العمل الأ

 ،قيقختيار التخصص الدإالفروع الهندسية المختلفة لتوضيح جدوى مشروعات التخرج وموضوعاتها لمساعدة الطلاب على 

-1-1)مرفق معينة من الطلاب  كاديميين بحيث يكون كل منهم مسئول عن مجموعةويتم توزيع الطلاب على المرشدين الأ

ثناء ألتذليل كافة العقبات التى قد تصادف تواجدهم  ىنه يكون على تواصل مع الطلاب خلال فترة التدريب الصيفإكما  (5

حقيقها ت لطالبمن ا المطلوب وحداتأى وحدة من الهدار إحتى لا يتم المقررات  ثناء تسجيلويقوم بمساعدة الطالب أ ،التدريب

 .(3-1-1)مرفق  فى نظام الدراسة

تم تشكيل لجنة للتوجيه المهنى تساعد الطالب  ىطار حرص المعهد على جودة الخريج و تقديمه للمجتمع بشكل مثالإ ىوف

المعهد يقوم  ، كما(1-1-1)مرفق على إختيار تخصصه بما يتوافق مع ميوله وقدراته وتوضيح الوظائف المرتبطة بكل قسم 

 بلطلال ةمراكز التدريب لتقديم الدورات المختلفالشركات وتفاقيات مع العديد من إدورات تدريبية وورش عمل و بإجراء

م وندوات شركة جيليكو "بداعكهرباء قسم الإورشة عمل بعنوان " ،عداد السيرة الذاتيةإمثل ورش عمل عن  ةخفضسعار مُ أب

 .(2-1-1)مرفق  WEو شركة 

 تقديم كافة وسائل الدعم لكل فئةو (1-1-1)مرفق  كتشاف الطلاب المتعثرين والموهوبين والمتميزينليات لإآوضع  وتم

 كالآتى:

ترونى الإلك علنة على موقع المعهدمثل عمل لوحات شرف مُ  ىدعم معنويتم لهم تقديم لمتميزين بالنسبة للطلاب ا -

 .(1-1-1)مرفق ، (5-1-1)مرفق بخصم نسبة من المصروفات  ىمدخل مبنى كل قسم ودعم ماد ومُعلقة عند

ظام الساعات ن ىتخفيض عدد المقررات ف تقديم لهم كافة وسائل المساعدة مثل متعثرين فيتمطلاب الما بالنسبة للأ -

كتبية الساعات الم خلال ضافيةإحصص تعليمية عمل وأو السمان بتسجيل مقررات تساعدهم على التخرج عتمدة المُ 

متابعة سباب التعثر ولألمعرفة  ىعضاء هيئة التدريس بداية كل عام دراسألى إا هلى خطابات يتم توجيهإضافة بالإ

 .(1-1-1)مرفق التعثر  ىحالتهم الدراسية ومحاولة تخط

 ىف ىصورة شهادات تقدير ودعم ماد ىف نشطة الطلابية فيتمالأ ىف بينولى الموهإقدم لى الدعم المُ إما بالنسبة أ -

 .(01-1-1)مرفق جادة إات ئصورة مكاف

بسوق العمل عن طريق التنسيق مع شركات القطاع العام والخاص  وعمليا   لى ربط الطلاب مهنيا  إ ويهدف المعهد دائما  

 ىالتدريب بالشركات الكبرلى إضافة بالإلعمل زيارات ميدانية للطلاب مجال الهندسة  ىوشركات المقاولات التى تعمل ف

 CEMEXأسمنت أسيوط سكوم مع عمل ورش عمل مع شركات كبرى مثل شركة اورأمثل شركة المقاولون العرب وشركة 

 .(00-1-1 )مرفق

جراءات تخاذ الإإستبيان رضا الطلاب مع إمن خلال  ى بالمعهدكاديمالأ دعمالنظام عن  ةدوري ةويتم قياس رضا الطلاب بصف

بالمعهد خلال العام الدراسى  الطلابى الدعم نظام فى الطلاب رأى إستطلاع إستبيان ( نتيجة0-1يوضح جدول )ة. يالتصحيح

 متضمنا  مستوى الرضا عن الدعم الأكاديمى. م0515/5515
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 م0515/5515بالمعهد خلال العام الدراسى  الطلابى الدعم نظام فى الطلاب رأى إستطلاع إستبيان (: نتيجة0-1جدول )

 لا أوافق حد ما ىأوافق إل أوافق البند  .
النسبة 

 الولية

0-  %100 %3 %12 %86 بالمعهد مكتب لرعاية الطلاب يوجد      

5-  
أماكن كافية للمغتربين من الطلاب والطالبات  توجد          

 فى الإسكان الطلابى
71% 23% 6% 100% 

3-  %100 %8 %15 %77 يوجد فى المعهد عيادة لتقديم الخدمات الطبية 

1-  
 ىتسهيلات كافية ومناسبة للطلاب ذوالمعهد  يقدم          

 حتياجات الخاصةالإ
77% 16% 6% 100% 

2-  %100 %8 %14 %78 الدروس الخصوصية غير موجودة فى المعهد ظاهرة           

1-  
يقوم المعهد بإرشاد الطلاب وتوجيههم من الناحية الأكاديمية 

 النجان لمساعدتهم على
76% 14% 10% 100% 

5-  
علنة بأساليب للطلاب مُ  ىمعايير توزيع الدعم المال          

 متنوعة وكافية وعادلة
75% 13% 12% 100% 

1-  

يقوم المعهد بالإعلان عن خدمات الدعم الطلابى بوسائل 

مختلفة )دليل الطالب، موقع المعهد الإلكترونى، 

 بانر،......ألخ(

77% 16% 7% 100% 

1-  
علنة ومعروفة للطلاب المتفوقين من يقوم المعهد بإجراءات مُ 

 تحديدهم وإكتشاف مواهبهم  أجل
74% 18% 8% 100% 

01- 
 نعلنة ومعروفة للطلاب المتعثرين ميقوم المعهد بإجراءات مُ 

 أجل تحديدهم وكشف جوانب تعثرهم
69% 18% 12% 100% 

00-  
المعهد جهة مسئولة عن التعامل مع مشكلات  يوفر          

 الطلاب ومتابعتها
74% 14% 12% 100% 

05-  
بالمعهد آلية معلنة للطلاب للتقدم بالشكاوى مع ضمان يوجد 

 سريتها
62% 25% 14% 100% 

 %100 %8 %16 %76 المتوسط

 

 ومراعاة ملاىمة الإنشاءات والتجهيزات.   ىالمجتمع الطلال ىحتيااات الخاصة فالإ ىليات فاعلة لدمج ذوآللمؤسسة  -6-1

امل بوضع الّية للتعالمعهد قام  لوجودهم مستقبلا   ا  لكن تحسبوحتياجات خاصة بالمعهد إ ىذو بعلى الرغم من عدم وجود طلا

حتياجات الخاصة الإ ىوقام المعهد بإعداد كل الخدمات والتجهيزات للطلاب ذو (0-2-1)مرفق حتياجات الخاصة الإ ىمع ذو

كل مبنى  منحدر ذات ميل مناسب عند مدخلداخل المعهد وصة بهم االخلسيارات انتظار ماكن لإأمن خلال تخصيص 



 

111 
 

 طلاب والخريجونال:  (9رقم ) معيار

 ىراعيو ىالمجتع الطلاب ىدمجهم ف ىجتماعية لهم وتحرص علإخصص رعاية صحية ونفسية وي  عهدن المألى إضافة بالإ

 .(5-2-1 )مرفقنشائية ملائمة مثل مصاعد ومنحدرات وغيرها إوجود تسهيلات  عهدالم

من الطالب  و مشكلة حركية تمنعأعن حوادل  ةمثل الكسور الناتج ةكل الحالات الخاصة المؤقت ىراعي عهدن المأكما 

 .(3-2-1)مرفق  المشكلاتتلك قوم بحل يو ذلك و القدرة على الكتابة وما يماثلأالحضور 

 

 اللجان ذات الصلة. ىللطلاب فواود تمثيل  -6-2

لس تشزززكيل مجضزززمن  يتواجد طالبومختلف المجالات ذات الصزززلة  ىعيل المشزززاركة الطلابية ففجراءات لتالإ معهدتخذ الي

ويتم الإستعانة بالطلاب فى توزيع الإستبيانات المختلفة لقياس آراء الطلاب فى  .(0-1-1 )مرفق إدارة وحدة ضزمان الجودة

 المجالات.مختلف 

 الإتحاد ويشارك ،راء الطلابآليعبر عن  (5-1-1 )مرفقنتخابات شفافة إتحاد الطلاب عن طريق إعقد تنصيب  ويتم سنويا  

خذ بمقترحات الطلاب لوضززززع الجداول الدراسززززية ويتم الأ. المهام داخل المعهدالمختلفة وفى العديد من نشززززطة المعهد أ ىف

 متحانات.وجداول الإ

 

 ماكن والتجهيزات والإشراف.نشطة الطلالية متنوعة وتوفر لها المؤسسة الموارد الملاىمة من حيث الأالأ -6-7

بالمعهد  التى يشارك فيها الطلاب ةوالثقافية والفنية والرحلات والخدمة العام ةجتماعينشطة الطلابية الرياضية والإتتنوع الأ

دارة المعهد إ حثت. و(0-5-1 مرفق)م إعداد تقرير سنوى عن تلك الأنشطة ويت لى قدراتهمإ ةضافلميولهم ورغباتهم بالإ وفقا  

وزارة إدارة النشاط الثقافى بمخاطبة وتم  .(5-5-1 )مرفق المشاركة فى الأنشطة والمسابقات المختلفةعلى وتشجع الطلاب 

 ىخلال العام الدراس المنيا -مسابقات لقاء الصداقة الثقافى لمنطقة وسط الوادى للمعهد بشأن تنظيم  ىالتعليم العال

م فعاليات تنظي بالوزراة ىدارة النشاط الثقافإالمعهد والطلاب بدارة رعاية إتم بالتنسيق بين و ،(3-5-1 )مرفق م5150/5155

 .لقاءنشاد والإالإودورة المعلومات الثقافية وصحف الحائط ون الكريم والحديث الشريف آالقرمسابقات  ىف اللقاء

لحثهم على المشزززززاركة فى الأنشزززززطة والمسزززززابقات  (1-5-1)مرفق يوفر المعهد التجهيزات الرياضزززززية الملائمة للطلاب و

 .(2-5-1)مرفق  متنوعةالمسزززابقات ال ىف ةمتقدمالعلى الحصزززول على المراكز  ا  يحرص المعهد دائمالرياضزززية المختلفة. و

 :م5150/5155الدراسى وفيما يلى بيان بالأنشطة الطلابية خلال العام 

 الرياضي النشاط: أولاً 

 بعدد م1/00/5150 حتى م31/01/5150 من الفترة في الخماسى القدم كرة فى المعهد لطلاب رياضية دورة تنظيم -0

 تمثل التى العناصر أفضل على الوقوف بهدف وذلك ،(طالب 011) بواقع لاعبين( 1) من متكون فريق كل فريق( 03)

 الصعيد. بطولة فى للإشتراك المعهد فريق

 م01/00/5150 الأحد يوم الدولى القاهرة ستادبإ قيمتأُ  التىو الجمهورية مستوى على السباحة بطولة فى شتراكالإ -5

 نم أكثر بين من جمهوريةعلى مستوى ال السابع المركز على وحصل ،ثابت أشرف محمد محمد/ الطالب فيه وشارك

 .مشترك 11

  م51/05/5150 حتى م01/05/5150 من الفترة فى( م5155-5150 المنيا) الصعيد شمال لبطولة المعهد تنظيم -3

 الطلاب من 101 لعدد فعلية مشاركة بواقع سويف وبني والمنيا أسيوط محافظات من معاهد( 01) عدد بمشاركة

 طالبات الطائرة والكرة طلاب ائرةالط رةالك ألعاب فى الأول المركز على المشاركة المعهد فرق وحصلت والطالبات
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 تنسو طلاب الطاولة وتنس الخماسية القدم وكرة القدم كرة ألعاب فى الثانى المركزوالحصول على  طلاب. السلة وكرة

 .طلاب السلة وكرة طالبات اليد وكرة طلاب اليد كرة ألعاب فى الثالث المركز. والحصول على طالبات طاولة

 مهرجان خلال طلاب( 1) و طالبات( 1) بعدد العالى التعليم وزارة منتخبات ضمن المعهد وطالبات طلاب مشاركة -1

 .وخاصة حكومية جامعة( 00) بمشاركة الجديد الوادى بمحافظة والرياضة الشباب وزارة نظمته الذى الجنوب ألعاب

 العالي عهدبالم العالى التعليم بوزارة الرياضى النشاط إدارة نظمتها التى المناطق لأوائل الجمهورية بطولة فى المشاركة -2

 على المعهد وحصل ،م51/5/5155 حتى م55/5/5155 من الفترة خلال الجيزةبمحافظة  الحديدية السكك لتكنولوجيا

 .السلة كرة فى جمهوريةعلى مستوى ال الرابع والمركز الطائرة الكرة فى جمهوريةعلى مستوى ال الثانى المركز

 المدينةب قيمتأُ  والتى الطاولة وتنس الطائرة الكرة بفريق للطالبات المناطق لأوائل الجمهورية بطولة فى المشاركة -1

على مستوى  الثانى المركز على والحصول م01/2/5155 حتى 05/2 من الفترة فى بورسعيدمحافظة ب الشبابية

 . جمهوريةال

 الإاتماعى النشاط: ثانياً 

 الأول وعالأسب فى الطلابية الأسر مختلف من الأنشطة فى المتميزين الطلاب بعض من مكون ستعلاماتإ مكتب تشكيل -0

 راتالمحاض مواعيد على الجدد والطالبات الطلاب وإرشاد الطلاب أمور أولياء السادة ستقباللإ وذلك ،العام الدراسى من

 مكتب لالهاخ من يشارك التى المختلفة بالمجالات أسمائهم وتسجيل المختلفة الطلابية للأنشطة إرشادهم وكذلك وأماكنها،

 تنظمها ىالت المسابقات إطار فى الجمهورية مستوى أو الصعيد مستوى على سواء المسابقات فى بالمعهد الطلاب رعاية

 .العالى التعليم وزارة

 وزارة إشراف تحت م05/01/5150 الموافق الثلاثاء يوم جواك العلاج شعار تحت بالبلازما التبرع بعنوان ندوة تنظيم -5

 .والسكان الصحة وزارة مع بالتعاون العالي التعليم

 .م30/01/5150 ، 31 الموافقين والأحد السبت يومي بالبلازما للتبرع توعية وحملة بالدم التبرع حملة تنظيم -3

 لموافقا السبت يوم بالبلازما التبرع فوائد على للتعرف المنيامحافظة ب الدم لنقل الإقليمى للمركز زيارة تنظيم -1

 .بالبلازما بالتبرع طلاب( 5) عدد وقيام م53/01/5150

 .نتيوطالب طلاب( 5) عدد بمشاركة م1/00/5150 الموافق ثنينالإ يوم المثالية والطالبة المثالى الطالب مسابقة تنظيم -2

 سماعيلإ تحىف خالد/ الطالب بمشاركة المثالى الطالب مسابقة فى الجمهورية مستوى على الأسر مهرجان فى شتراكالإ -1

 .م01/00/5150 الموافق الثلاثاء يوم ميكاترونكسقسم الهندسة الميكانيكية شعبة  الثالثة الفرقةب

 إلى م01/00/5150 الموافق الخميس يومفى الفترة من  م5155/ 5150 الدراسى للعام الطلاب تحادإ نتخاباتإ تنظيم -5

 .م0/05/5150 الموافق الأربعاء يوم

   الثقافى النشاط: ثالثاً 

 النشاط إدارة إشراف تحت م01/00/5150 الموافق الثلاثاء يوم "والمأمول الواقع بين الأعمال ريادة" بعنوان ندوة تنظيم -0

 المستمر والتطوير الجودة مركز مدير – زهران شوقى أحمد/ الدكتور الأستاذ فيها وحاضر العالى التعليم بوزارة الثقافى

 .المنيا بجامعة
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 الإلكترونى" قوالتسوي الإلكترونى موقعك تؤسس وكيف الإجتماعى التواصل لمواقع  السي ستخدام"الإ بعنوان ندوة تنفيذ -5

من وحدة  فاروق محمود مهندسالو نولوجيا المعلومات بجامعة المنيامن وحدة تك عنتر محمود /مهندسال فيها وحاضر

 .تكنولوجيا المعلومات بالمعهد

 الحائط وصحف الثقافية المعلومات ودورى الكريم نالقرآ مجالات فى الصعيد شمال لمعاهد الأول الثقافى اللقاء تنظيم -3

 مسابقات فى المعهد وحصل ،م53/3/5155 حتى م50/3/5155 من الفترة خلال والترانيم والإلقاء الدينى نشادوالإ

 :التالية المراكز على اللقاء

 متقدم 00 بين من الثالث والمركز الثانى والمركز الأول المركز على المعهد حصل كاملا   الكريم القرآن مسابقة فى -

 .للمسابقة

 .الثانى المركز على المعهد حصل الشريف الحديث مسابقة فى -

 .الثالث والمركز الأول المركز على المعهد حصل الثقافية المعلومات دورى مسابقة فى -

 .الثانى المركز على المعهد حصل الحائط ومجلات صحفال عمل ورش مسابقة فى -

 .ولالأ المركز ىعل المعهد حصل الدينى الإنشاد مسابقة فى -

 .الثالث المركز على المعهد حصل الترانيم مسابقة فى -

 فى سعيد ربومحافظة ب الشبابية بالمدينة أقُيم والذى الجمهورية مستوى على الأول القمى الثقافى اللقاء فى شتراكالإ -1

 :(1-5-1)مرفق  على المراكز التالية المعهد لووحص م51/1/5155 حتى م01/1/5155 من الفترة

 .الدينى الإنشاد ومسابقة الحائط صحف مسابقة فى الأول المركز -

 .كاملا   الكريم القرآن مسابقة فى الثانى المركز -

 .الشريف الحديث مسابقة فى الثالث المركز -

 الفنى النشاط: العاً ر

 طارق مروان/ الطالبمن خلال ( الفردى والموسيقى العزف مسابقة) م5155 العاشر الموسم إبداع مسابقة فى شتراكالإ -0

 .النهائى للتحكيم تصعيده وتم أحمد، أحمد

 الجوالة نشاط: امساً خ

 . والقدامى الجدد والطلاب الأمور أولياء بالسادة للترحيب خشبية بوابة عمل -0

 .الجوالة لجنة رائد - العظيم عبر عمر الأمير/ السيد الدكتور مع بالتنظيم جوالة عشيرة تكوين عن الإعلان -5

 والتونولواى العلمى النشاط سادساً:

 .م03/00/5150 يوم المنيا محافظة لقناطر بالمعهد المدنية الهندسة قسم وطالبات لطلاب علمية زيارة تنفيذ -0

 كراتالمعس إدارة مع وبالتعاون  بالمعهد الطلاب رعاية إدارة بتنظيم من الإصطناعى" "الذكاء بعنوان عمل ورش تنفيذ -5

 عدد بحضور م3/3/5155 حتى م0/3/5155 من الفترة فى والرياضة الشباب ووزارة العالى التعليم بوزارة والرحلات

 .ميكاترونكس الميكانيكية شعبة الكهربية والحاسبات وقسم الهندسة الهندسة قسم من وطالبة طالب( 31)

 لدراساتل العالى المعهدفى  العالى التعليم بوزارة الثقافى النشاط إدارة نظمته الذى العلوم نوادى ملتقى فى المشاركة -3

 مشاريع (01) بعدد فى الملتقى المعهد شتركوإ ،م30/3/5155 حتى م51/3/5155 من الفترة خلال بالقطامية المتطورة

 التالى: النحو على المشاريع تقييمات جاءت حيث مشاريع (5) بعدد منها فاز
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 تصنيف مشروعين كمستوى أول -

 تصنيف مشروع كمستوى ثانى -

 ثالث( مشاريع كمستوى 1تصنيف عدد ) -

 .عام يمتقيك الثانى المركز على المعهد حصل المستويات بمختلف الفائزة المعاهد نتائج جميع رصد بعد وبالتالي

 

للمؤسسة وساىل مناسبة لقيا  آراء الطلاب وإتخاذ الإاراءات الازمة لدراستها والإستفادة من النتاىج فى إتخاذ  -6-5

 الإاراءات التصحيحية.

 ةدارة المعهد والطلاب متمثلإالمسزززتمرة بين  رائهم بحرية تامة ومناقشزززتهم فيها من خلال اللقاءاتآيتيح المعهد لطلابه إبداء 

 يضززا  أقسززام المختلفة والندوات وورش العمل وعميد المعهد ووكيل المعهد لشززئون التعليم والطلاب ورؤسززاء الأهم مع ئلقا ىف

عطاء إعتبار وبعين الإ خذها دائما  أويتم  ى للمعهزدلكترونو بزالموقع الإأبزالمعهزد  ةمن خلال صززززززنزاديق الشززززززكزاوى الموجود

 لها. ةولويالأ

وتتضمن  ،ستبيانات لتقييم أداء العملية التعليمية والخدمات الطلابية المختلفةإ خلالمن راء طلابه آكما يقوم المعهد بقياس 

التعلم و دريسموارد التونتظام البرامج وإالبرامج التعليمية وقياس رضا الطلاب عن قواعد القبول والتحويل  ستبياناتإ

تقويم والتدريب الميداني ومدى فعالية موقع المعهد ة والكتب الدراسيوالخدمات المكتبية ووورش العمل  اتقاعات المحاضرو

 ناسكخدمة الإة والطلابي ةنشطالأبى ورشاد الطلاالإوالهيئة المعاونة و عضاء هيئة التدريسمن أ المحاضرونوالطلاب 

 .(5-1-1)مرفق  ىدراسالمقرر الستبيان تقييم ، بالإضافة إلى إ(0-1-1 )مرفقوالتعلم  دريسالتى والطلاب

قافة التقييم وفيها ثعن كبر يقوم المعهد بتنظيم ورش عمل أستبيانات ولتكون ذات فعالية المعهد بمخرجات تلك الإ ىيرتقوحتى 

حتياجات ويحدد المعهد الإ. (3-1-1)مرفق التقويم تتم عملية منه حتى  ةستفادحاضر بتعريف الطلاب بالتقييم وكيفية الإيقوم المُ 

ورى، . ويتم دراسة وتحليل الإستبيانات بشكل دداء المعهدأستبيانات وتحليلها لتحسين تلك الإ اللازمة للطلاب من خلال دراسة

الهندسة الكهربية والحاسبات عن الخدمات  برنامجرضا طلاب قياس ستبيان ( نتائج إ5-1فعلى سبيل المثال يوضح جدول )

 .(1-1-1)مرفق  م0515/5515المُقدمة من المعهد خلال العام الدراسى 

 

عن الخدمات المُقدمة من المعهد خلال  الهندسة الكهربية والحاسبات برنامج رضا طلابقياس ستبيان (: نتائج إ5-1جدول )

 م0515/5515العام الدراسى 

 متوسط نسبة الرضا مجال التقييم  .

 %82 نظام القبول بالمعهد والتحويل من وإلى المعهد. -0 -0

 %82 نظم تقويم الطلاب. -5 -5

 %82 المحاضرون. -3 -3

 %82 الإرشاد الطلابى. -1 -1

 %80 الأنشطة الطلابية. -2 -2

 %76 د من هذه الخدمة(.يخدمة السكن الطلابى )لمن يستف -1 -1

 %81 المعلومات عن البرنامج الدراسى. -5 -5

 %81 تنظيم البرنامج الدراسى. -1 -1

 %79 التسهيلات الداعمة للتدريس والتعلم. -1 -1

 %82 قاعات المحاضرات والمعامل والورش. -01 -01
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 متوسط نسبة الرضا مجال التقييم  .

 %82 خدمات المكتبة. -00 -00

 %79 الكتب الدراسية والمراجع. -05 -05

 %81 خدمة المعلومات. -03 -03

 %80 التدريب الميدانى. -01 -01

 

 الطلاب متقوي نظم ومجال رضا كانت لمجال نظام القبول بالمعهد والتحويل من وإلى المعهد ويتضح من النتائج أن أعلى نسب

بنسبة  ومجال خدمات المكتبة والورش والمعامل المحاضرات قاعات ومجال الإرشاد الطلابى ومجال المحاضرون ومجال

مجال يلات الداعمة للتدريس والتعلم ومجال التسهو % 51وأقل نسب رضا كانت لمجال خدمة السكن الطلابى بنسبة  ،% 15

، وكإجراء تصحيحى لذلك تم مخاطبة مكتب رعاية الطلاب بتطوير وتحسين تجهيزات %51الكتب الدراسية والمراجع بنسبة 

ة تحديث الكتب والمراجع المتوفرة بمكتبوتم مخاطبة رئيس قسم الهندسة الكهربية والحاسبات لوخدمات الإسكان الطلابى، 

وتم مخاطبة جميع الجهات المختصة بكل مجالات التقييم ، وتطوير التسهيلات والإمكانيات الداعمة للتدريس والتعلم المعهد

 عن الرضا بنس عامة كانت وبصفةيما يخصه. بالإستمرار فى التطوير للإحتفاظ بمستوى الرضا وتعزيز نقاط القوة كلا  ف

 .الأفضل إلى خدماته وتحسين لتطوير دائما   يسعى المعهد ولكن جيدة الخدمات

مج الأربع براطلاب نسززب رضززا متوسززط مقارنة خلال من  سززنويا   ةمدى فعالية التحسززين للخدمات الطلابي عهددرس الميكما 

 حوالى نسزززززب الرضزززززا بمتوسززززززط ىف جد تقدموُ  م5151/0515مع عام  م0515/5515عام بعد عام وبمقارنة عام تعليمية 

 .(2-1-1)مرفق  والتحسين عمليات التطوير ىستمرار فلإلوتم مخاطبة كل الجهات ذات الصلة  % 1.52

من ، ومن ضلذلك رته ويتخذ الإجراءات التصحيحية وفقا  اراء طلابه ويأخذها بعين الإعتبار فى قرآيستفيد المعهد من و

 الإجراءات التى يتم إتخاذها:

 الجداول الفصلية وجداول الإمتحانات. راء الطلاب عند وضعآخذ أيقوم المعهد ب -

 لطلب الطلاب. لكترونية للبحث وتضم العديد من مشاريع التخرج وذلك إستجابة  إقام المعهد بإنشاء مكتبة  -

 وى بالمعهد وسرعة البت فى شكاوى الطلاب.ازيادة أعداد صناديق الشكتم  -

 الطلاب لهم بعض السلبيات.قياس رضا ن الذين أظهر إستبيان يالإجتماع مع المرشدين الأكاديمييتم  -

نحو هدف للإتجاه لا يمكن تجاهله  ىساسأركن  عهدفي وضع رؤية ورسالة الم لابويعتبر المعهد مشاركة الط -

 .(1-1-1 )مرفقللمعهد  ةستراتيجيهداف الإالأوضع  ىف يضا  الطلاب أكما يشارك  ،فضلأوقع وأبصورة  المعهد

 

 حدث لصورة دورية.الخريجين والتواصل معهم، وقواعد ليانات خاصة لهم ت  ليات لمتالعة آللمؤسسة  -6-6

 ميةالتعلي تطوير المنظومة ىسهامات متبادلة فإبالخريجين لما لهم من  خاصا   هتماما  إووحدة ضمان الجودة  معهد ولت إدارة الأ

بما يتوافق  ليميةتعتطوير البرامج ال ىلرغباتهم ف الإستجابةتواصل معهم ولله فقد تقرر إنشاء وحدة للخريجين العملية وعليو

 .(0-1-1)مرفق  طلعات سوق العملتمع توجهاتهم الوظيفية و

 (5-1-1)مرفق تحدد المسئوليات والخدمات  ىالتولية لعمل وحدة الخريجين آومع إنشاء وحدة لخدمات الخريجين تم وضع 

 .(3-1-1)مرفق لية لمتابعة الخريجين والنهوض بهم آ عهدالم وضعو

حتى العام الدراسى و م1510/5100خلال الأعوام المتتالية منذ العام الدراسى  من المعهد ةدفع 50 عدد تم تخريج

عداد الخريجين أب ىكل فصل دراس (2-1-1)مرفق وقواعد بيانات  (1-1-1 )مرفقحصائيات إويعد المعهد  م5150/5155
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أو العناوين  ىو البريد الإلكترونأهم ويمكن التواصل بين المعهد والخريجين من خلال التليفون بتصال لهذا الفصل وبيانات الإ

  .سنوياَ  البيانات ويتم تحديث

ومجموعة خاصة بهم على  (1-1-1)مرفق بإنشاء رابط خاص بهم على الموقع الإلكترونى للمعهد  الخريجين كما تقوم وحدة

وتخصيص  (1-1-1)مرفق   WhatsAppتطبيق ومجموعة على  (5-1-1)مرفق  Facebook موقع التواصل الإجتماعى

و أو دورات أمستجدات  أىعلان للخريجين بصفة دورية عن بريد إلكترونى للوحدة لتلقى وإرسال رسائل للخريجين ويتم الإ

رتقاء الدائم بالمعهد لخريجين لبحث رؤيتهم عن سبل الإات مع اجتماعإ يتم عقدو. و ورش عمل على هذه القنواتأندوات 

 .ةوكيفية تحقيق ذلك ومناقشة ما يقابلونه من مشاكل خارجي

جهات التوظيف  ىومعرفة رأ (1-1-1)مرفق  ةالمعهد ودورهم بالشركات المختلف ىوالمعهد دائم الحرص على متابعة خريج

لك عن ويتم ذ خريجالعن  جهات العملل على الرضا التام من أجل الحصولتحسين مهارات الخريج  لمعهدفيهم حتى يتثنى ل

ستبيانات ويقوم المعهد بدراسة وتحليل تلك الإ (01-1-1)مرفق  ةرسالها لجهات العمل المختلفإيتم  ىستبيانات التطريق الإ

 .(00-1-1)مرفق  منها ةستفادللإ

 

 لإحتيااات وتطورات سوق العمل. المؤسسة توفر لرامج للتنمية المهنية والتعليم المستمر وفقاً  -6-41

لإحتياجات سوق العمل وذلك عن طريق ورش  ا  وفر المعهد برامج تدريب مهنية للخريجين وللطلاب لتنمية مهاراتهم وفقي

 لخريجين. او بقسام العلمية المختلفة للطلاتفاقيات التى تنفذها الأالعمل والندوات والإ

حضور تفاقية مع معهد تكنولوجيا المعلومات لإ تفاقيات لضمان التعليم المستمر ومنهاإبتقديم دورات تدريبية و يقوم المعهدو

س الميكاترونكهندسة برنامج الهندسة الكهربية والحاسبات و من برنامجشهور لخريجين المعهد  3 لمدة برنامج تدريبي مكثف

وط لحضور دورات تدريبية متنوعة للطلاب سيأسمنت أتفاقية مع شركة إو ،(0-01-1 )مرفق يضا  أمتخصصين بذلك الولغير 

وبروتوكول  ،(5-01-1)مرفق خرى تفيد الطالب والخريج أسمنت للخريجين وبنود تخص الأ ىبحال التالأ ىف ةوللمساعد

شركة تفاقية تعاون مع إو (3-01-1)مرفق  والخريجين بللطلاالتدريبية سعار الدورات ألتخفيض تعاون مع شركة جيليكوم 

ى بشكل ممنهج و منظم حت ىثناء التدريب الصيفألتقديم خدمات تدريبية وتنمية قدرات الطلاب  WEتصالات للإالمصرية 

 ىتصالات فالعالمية لتكنولوجيا المعلومات والإ ىتفاقية تعاون مع شركة هواوإو ،(1-01-1)مرفق  ستفاده لهمإقصى أيتم 

كما ينظم  .(2-01-1)مرفق المسابقات الدولية  ىالمعهد الدائم ف شراكإالدولية و ةسبيل تأهيل وتدريب الخريجين للمنافس

حاضرها مدير موقع دار مصر و دارة المشروعات"إالمعهد العديد من ورش العمل منها ورشة عمل بعنوان "طرن وتنفيذ و

كيفية كتابة السيرة الذاتية وحاضرها مدير وحدة ضمان عن وورشة عمل  ،(1-01-1)مرفق  ةالمنيا الجديدمدينة بجهاز 

 .(5-01-1)مرفق الجودة بجامعة المنيا 

كاناتهم ورغباتهم مهم لما يصلح لإهحتى يتثنى توجي ةالمختلفالعلمية قسام بتعريف الطلاب بالأ كما يشارك الخريجين سنويا  

كما ينظم . (1-01-1)مرفق  بداع""كهرباء قسم الإندوة بعنوان وينظم المعهد ندوات للخريجين مثل . (1-01-1 )مرفق

 بستفادة الطلاإويتابع المعهد مدى  رة.ظزيارات ميدانية للهيئات وشركات القطاع الخاص والجامعات المنا المعهد دائما  

منظمات العمل والمجتمع ستطلاع رأى ستبيانات لإإبعمل  معهدقوم ال. وي(01-01-1)مرفق ات يتفاقالإ هوالخريجين من هذ

خدمة المجتمع ومقترحاتهم لكيفية تطوير هذا الدور وتخريج مهندسين قادرين على  ىف مالمحيط حول كفاءة خريجيه ودوره

 .منها ةستفادستبيانات للإويقوم المعهد بدراسة وتحليل تلك الإ ،حتياجات المجتمع وحل مشاكلهإالوفاء ب
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 إلى تحسين لمعيار الطلاب والخريجون:نقاط القوة والنقاط التى تحتاج 

 قوة:نقاط ال

 تتسم بالشفافية للقبول ببرامج المعهد المختلفة وللتحويلات. ةعلنومُ  ةوجود قواعد واضح (0

 لتحاقهم بالمعهد.إالطلاب فور  على طالب بالمعهد يتم توزيعهالوجود دليل  (5

وقع مبوسائل متعددة ومنها الطلاب به ويتم تعريف  وصحيا   جتماعيا  إو للمعهد نظام متكامل وفعال لدعم الطلاب ماديا   (3

 .ىصفحات التواصل الاجتماعالمعهد الإلكترونى و

الخاص بوزارة التعليم  ىالمركزالصندوق سواء  ىجتماعللطلاب من خلال صندوق التكافل الإ ىيوجد دعم ماد (1

 الخاص بالمعهد. ىالفرعالصندوق و أ ىالعال

الجودة واللوحات ضمان ات مفيدة لهم من خلال دليل الخدمات الطلابية ودليل وحدة مداد الطلاب بمعلومإيتم  (2

 المختلفة. ىالإرشادية للمبان

 ةدعن طريق لوحات الشرف الموجو ة التفوق المالية ومعنويا  أعن طريق مكاف ماديا   المتفوقين لدعم الطلاب ةليآتوجد  (1

 المعهد. ىبكل مبنى من مبان

 امم والأنشطة الطلابية المختلفة على مستوى الجمهورية المسابقات العلمية ىف ةمراكز متقدمحصول المعهد على  (5

 وقوة جذب المعهد للطلاب. ةيزيد من سمع

 لمقابلة الطلاب.أعضاء هيئة التدريس الإعلان عن جدول الساعات المكتبية لجميع  (1

 بالمعهد. ىونشاط ثقاف ىجتماعإونشاط  ىونشاط فن ىسرأيوجد نشاط  (1

 .ةنشطة المتنوعنشطة الطلابية مع تخصيص الموارد وكافة سبل الدعم لممارسة الأينفذ المعهد العديد من الأ (01

نسانية مثل الرياضة الفردية والجماعية والتثقيف الصحى وسائر الأنشطة نشطة التنمية الإأالتوسع فى ممارسة  (00

 المجتمع فى مختلف المجالات.ت جهاالأخرى كالرحلات وتنظيم المؤتمرات والندوات واللقاءات مع 

سائل و الخريجين بإستمرار عن طريق دورية والتواصل مع ةخدمات الخريجين بصفالإلكترونى لموقع التحديث  (05

 .ةتصال الحديثالإ

 جراءات التصحيحة.تخاذ كافة الإستبيانات لإراء الطلاب وتحليل الإآيتم قياس  (03

 يوفر المعهد الدعم الصحى لعلاج الطلاب. (01

 

 :تحسين ىلإنقاط تحتاج 

 .عدم وجود طلاب وافدين وضعف مردود خطط الترويج لجذب الطلاب الوافدين (0

زيادة تواصزززل وحدة الخريجين مع الخريجين لمتابعة توظيفهم والحصززززول على تغذية راجعة منهم لتطوير البرامج  (5

 التعليمية بالمعهد.
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  ثالثاً: الأدلة والوثاىق

 لالمرفقليان  رقم المرفق المؤشر

1-0 

 

 لتحاق بالمعهدكيفية الإبها وضح مللمعهد  ىلكترونصفحة الموقع الإ (1-0-0)

 توضيح نظام القبول والقيد بالمعهد بدليل الطالب (1-0-5)

 الإلكترونى موقعاللى المعهد عن طريق دليل الطالب وإجراءات التحويل من وإسياسات و (1-0-3)

 لمعهدل

 للإلتحاق بالمعهد الطلاب المقبولينيانات عدد ب (1-0-1)

 ليهإبيانات عدد الطلاب المحولين من المعهد و (1-0-2)

  ا  لكترونيإو أالتى توزع من خلال المعهد الإلتحاق بالأقسام العلمية طلبات رغبات  (1-0-1)

 قسامه وسبل الدعمأوالتعريف بالمعهد و حفل إستقبال الطلاب الجدد سنويا   (1-0-5)

 خطة المعهد التسويقية لجذب الطلاب الوافدين (1-5-0) 1-5

 و بريديا  أ لكترونيا  إسواء  ةرسل للملحقيات الثقافينموذج الخطاب المُ  (1-5-5)

 علنة المُ  ىوثيقة الدعم الطلاب (1-3-0) 1-3

 ىلتعريف بالدعم الطلابلورشة عمل  (1-3-5)

 ومهامه ىفرعالتكافل التشكيل صندوق  (1-3-3)

الحصول على  ىغبين فاالطلاب الر عنقدمة المُ  ةجتماعيبحال الإنموذج من دراسة الأ (1-3-1)

 بالمعهد ىالدعم من خلال صندوق التكافل الفرع

 ةمن المعهد لحالات مختلف ةقررالمُ  الخصم نسب (1-3-2)

 ن من خصم نسبة من مصروفات المعهدنموذج من حصر المستفيدي (1-3-1)

  متتاليةعوام ثلاثة أخلال  نظام الدعم عداد المستفيدين منأ ىمعدل التغير ف (1-3-5)

 ىصورة من التعاقد مع الهيئة العامة للتأمين الصح (1-3-1)

 ىكاديمرشاد الأتعليمات الإ (1-1-0) 1-1

 ىكاديمالأرشاد الإ ىعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة على الطلاب فألية توزيع آ (1-1-5)

 لتسجيل الطلاب  ىكاديمنموذج من متابعة المرشد الأ (1-1-3)

 تشكيل لجنة التوجيه المهنى (1-1-1)

 لدعم الطلاب  ةتفاقيات والدورات التدريبينماذج من ورش العمل والإ (1-1-2)

 كتشاف الطلاب المتعثرين والموهوبين والمتميزين إليات آ (1-1-1)

 وحات الشرف عن طريق ل ا  لمتميزين معنويمن دعم الطلاب انموذج  (1-1-5)

 الدراسية خصم من المصروفاتعن طريق  ا  لمتميزين مالينموذج من دعم الطلاب ا (1-1-1)

  تقديم الدعم للطلاب المتعثرينأدلة  (1-1-1)

 نشطة الطلابية الأ ىبين والمتميزين فولى الموهإقدم الدعم المُ  (1-1-01)
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 لالمرفقليان  رقم المرفق المؤشر

بسوق العمل عن طريق التنسيق مع شركات القطاع العام  وعمليا   ربط الطلاب مهنيا   (1-1-00)

 والخاص وشركات المقاولات 

 حتياجات الخاصةالإ ىلية التعامل مع الطلاب ذوآ (1-2-0) 1-2

حتياجات الخاصة )مثل مصاعد ومنحدرات ملائمة لذوى الإالنشائية الإالتسهيلات  (1-2-5)

 وغيرها( 

 حتياجات الخاصة المؤقتةالإذوى نموذج للتعامل مع  (1-2-3)

  تشكيل مجلس إدارة وحدة ضمان الجودة متضمنا  أحد الطلاب (1-1-0) 1-1

 بتحاد الطلاإنتخابات إجراء إخطوات  (1-1-5)

 لمختلفةنشطة االأ ىالطلابية فمشاركة ال ىعن مد السنوى تقريرال (1-5-0) 1-5

 أدلة حث الطلاب على المشاركة فى الأنشطة والمسابقات المختلفة (1-5-5)

 المنيا - الوادى وسط لمنطقة الثقافى الصداقة لقاء مسابقاتل المعهد تنظيم أدلة (1-5-3)

 التجهيزات الرياضية بالمعهد (1-5-1)

 معهدتميز فيها ال ىوالجوائز الت المتنوعة والمسابقات نشطة الطلابيةالأبيان ب (1-5-2)

المراكز المتقدمة لطلاب المعهد المشاركين فى الملتقى الثقافى الأول على مستوى  (1-5-1)

 الجمهورية

   عن الخدمات المُقدمة من المعهد الطلابقياس رضا  ستبياننموذج إ (1-1-0) 1-1

 ىدراس ستبيان تقييم مقررنموذج إ (1-1-5)

 ورشة عمل ثقافة التقييمأدلة  (1-1-3)

قسم الهندسة الكهربية والحاسبات عن الخدمات المُقدمة  رضا طلابقياس ستبيان إتحليل  (1-1-1)

 م0515/5515من المعهد خلال عام 

مع  م0515/5515نسب رضا الطلاب عن الخدمات المُقدمة من المعهد خلال عام مقارنة  (1-1-2)

  م5151/0515نسب عام 

 لمعهدوالأهداف الإستراتيجية لرسالة الرؤية وال ى وضعمشاركة الطلاب ف (1-1-1)

 نشاء وحدة الخريجين إقرار  (1-1-0) 1-1

 لية عمل وحدة الخريجينآ (1-1-5)

 لية متابعة الخريجينآ (1-1-3)

 حصائية لعدد الخريجينإنموذج من  (1-1-1)

 نموذج من قاعدة بيانات الخريجين (1-1-2)

 لمعهدل الإلكترونى موقعالرابط وحدة الخريجين على  (1-1-1)

 Facebookموقع التواصل الإجتماعى  المعهد على ىمجموعة خريج (1-1-5)
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 WhatsAppتطبيق  المعهد على ىمجموعة خريج (1-1-1)

لديهم ووظيفتهم والرد  المعهد خريجينشركة بطلب بيانات موجه إلى نموذج من خطاب  (1-1-1)

 عليه

 المعهد ىخريج فىجهات التوظيف  ىستطلاع رأإنموذج  (1-1-01)

 المعهد ىخريج ىجهات التوظيف ف أىستبيان رإتحليل  (1-1-00)

 ITIمعهد تكنولوجيا المعلومات  ة المعهد معتفاقيإعقد  (1-01-0) 1-01

 CEMEXسيوط أسمنت أتعاون مع شركة التفاقية عقد إ (1-01-5)

 JELECOMجيليكوم  تعاون مع شركةالتفاقية عقد إ (1-01-3)

 WEتصالات المصرية للإ شركةالتعاون مع التفاقية عقد إ (1-01-1)

 HUAWEIالعالمية  ىهواو تعاون مع شركةالتفاقية عقد إ (1-01-2)

 دارة المشروعات"إطرن وتنفيذ وبعنوان "ورشة عمل أدلة  (1-01-1)

 "كتابة السيرة الذاتية"بعنوان ورشة عمل أدلة  (1-01-5)

 المعهد ىف العلمية قساممشاركة الخريجين للتعريف بالأ (1-01-1)

 بداع""كهرباء قسم الإ بعنوان ندوةأدلة  (1-01-1)

 اتعقد إتفاقيتم  ىالت لجهاتبا ةوالخريجين للدورات التدريبي بنماذج من حضور الطلا (1-01-01)

 معها

 

 



 

 

(11) 
البحث العلمى والأنشطة  معيار

 العلمية
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 العلمى والأنشطة العلميةبحث ال:  (11رقم ) معيار

 ةالعلمي ةنشطوالأ ى: البحث العلم41معيار  

 ىمة التزوتحرص المؤسسة على توفير وتنمية الموارد اللا ،خطة لحثية لما يتناسب مع الإموانيات المتاحة ؤسسةللم

 وتشةةجع التعاون لين التخصةةصةةات المختلفة في مجال البحوث وتخلق مناخاً ى تمون الباحثين من القيا  لالنشةةاط البحث

 .للأنشطة العلمية داعماً 

 

  ىالتقييم الذاتأولاً: 

 مستوف التقييممؤشر   
مستوف 

 ازىياً 

غير 

 مستوف

 حتيااات المجتمعإموثقة وترتبط لالتواهات القومية و ىخطة البحث العلم 4

 .المحيط وتتناسب مع إموانات المؤسسة

√   

ومراقبة  ىخلاقيات البحث العلمأل ىللمؤسةةةةةةسةةةةةةة آليات فعالة لنشةةةةةةر الوع 6

   .تطبيقها

√   

وتعمل المؤسسة على تنمية  ى،البحث العلمالموارد المتاحة كافية لأنشةطة  3

مشةةةةةروعات لحثية ممولة من  ىوتسةةةةةعى للمشةةةةةاركة ف ،مصةةةةةادر التمويل

 .مؤسسات محلية وإقليمية ودولية

    √   

ت ولتنمية قدرا ه،وتحفيز ىلدعم البحث العلم ةفعلسةةةةةةاليب م  أتوافر مناخ و 4

الباحثين ولتشةةةجيع ودعم الألحاث المشةةةةتركة لين التخصةةةصةةةةات المختلفة 

 .والألحاث التطبيقية

√   

ئة عضاء هيأعداد أويتناسب مع  ،نمو مستمر ىللمؤسسة ف ىالإنتاج البحث 1

   .التدريس

√   

نشةةةطة الأ ىعضةةةاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والطلاب يشةةةاركون فأ 2

  .والمشروعات والمؤتمرات العلمية والبحثية

√   

   √  .والأنشطة العلمية بحوثللللمؤسسة قواعد وليانات  7

   √ ى.دور ىللمؤسسة مؤتمر علم 5

 

 ثانياً: تعليقات المؤسسة

 إموانات مع وتتناسةةةةةةب المحيط المجتمع وإحتيااات القومية لةالتواهات وترتبط موثقةة العلمى البحةث خطةة -41-4

 .المؤسسة

 :ةت التاليامن خلال الإجراء م5151 – 5101اتبع المعهد خطوات منهجية لإعداد الخطة البحثية خلال الفترة 
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وضع خطة بحثية عامة للمعهد مبنية على الخطط لدارة المعهد إبل تم تشكيل لجنة أخلاقيات البحث العلمى من ق   -

بتاريخ  (532رقم ) المختلفة، تم تشكيل اللجنة بقرار رئيس مجلس الإدارة وعميد المعهد العلمية قسامللأ البحثية

قامت اللجنة بمخاطبة رؤساء الأقسام العلمية لإعداد الخطة البحثية  هعلي ا  وبناء (0-0-01)مرفق  م52/5/5101

عتبار الأخذ فى الإ لكوكذ (م5131للقسم فى ضوء التوجهات القومية للبحث العلمى )الخطة القومية للبحث العلمى 

 إحتياجات المجتمع المحيط.

خصصات حتياج القسم من التإالبحثية للقسم على  ةعتمد كل قسم من خلال لجنة علمية داخلية تم تشكيلها لإعداد الخطإ -

الغير متوافرة فى الوقت الحالى وكذلك على التطورات الحديثة فى المجالات البحثية المختلفة وذلك لسد العجز فى 

قسم  –الهندسة الكهربية والحاسبات  قسم)المختلفة العلمية قسام التخصصات الغير متوافرة بالقسم، حيث قامت الأ

حثية بمناقشة خططهم الب ية(عمارالهندسة المقسم  -الهندسة المدنية  قسم -سة الميكانيكية شعبة ميكاترونكس الهند

خلاقيات البحث العلمى لمناقشتها أثم عرضها على لجنة  (5-0-01)مرفق  وإعتمادها من خلال مجالس الأقسام

اللجنة بوضع الخطة البحثية للمعهد فى ضوء على ذلك قامت  ا  وبناء ،لمجلس الأكاديمى لإعتمادهاا عرضها علىو

-01)مرفق  والمتطلبات المجتمعية م5131رؤية ورسالة المعهد وكذلك رؤية وزارة التعليم العالى للبحث العلمى 

   .م3/01/5101س الأكاديمى وإعتمادها بتاريخ جلوتم عرضها على الم (0-3

لهيئة المعاونة تسجيل احيث لا يوجد به برنامج للدراسات العليا فيعتمد فى تنفيذ خطته البحثية على لطبيعة المعهد  ا  نظرو

فر الإمكانيات الملائمة للبحث العلمى كما يشارك أعضاء هيئة التدريس بالمعهد ابالمعهد بالجامعات الحكومية حيث تتو

زملائهم بالجامعات الحكومية فى إجراء البحول المشتركة وكذلك الإشراف على الهيئة المعاونة المسجلين بالدرجات العلمية 

المختلفة ولجنة أخلاقيات البحث العلمى بمتابعة  العملية . كما تقوم الأقسام(1-0-01)مرفق  مكن ذلكأن إبالجامعات الحكومية 

مجالس الأقسام والمجلس يتم عرضها ومناقشتها ب (2-0-01)مرفق  ةالبحثية وإعداد تقارير متابع ةالخط منما تم تنفيذه 

 .الأكاديمى

 

 . تطبيقها ومراقبة العلمى البحث لأخلاقيات الوعى لنشر فعالة آليات للمؤسسة -41-6

وقد وضعت لجنة . (0-5-01 )مرفقووضع لها مهام محددة  المعهد بتشكيل لجنة لأخلاقيات البحث العلمىقامت إدارة 

أخلاقيات البحث العلمى مجموعة من الإجراءات والضوابط لعملها تتمثل فى وضع الخطة البحثية للمعهد ونشر ثقافة أخلاقيات 

 جتماعاتإيات البحث العلمى والملكية الفكرية وكذلك من خلال البحث العلمى والملكية الفكرية من خلال عمل دليل لأخلاق

 .(5-5-01)مرفق  يتم إجراءها بصفة دورية

 

 فى للمشاركة وتسعى التمويل، مصادر تنمية على المؤسسة وتعمل العلمى، البحث لأنشطة كافية المتاحة الموارد -41-3

 .ودولية وإقليمية محلية مؤسسات من ممولة لحثية مشروعات

لأن المعهد مؤسسة خاصة ليس لها تمويل خارجى وليس لها الحق فى إنشاء مراكز خدمة عامة بعائد مادى فيعتمد  نظرا  

تمويل البحث العلمى على مخصصات يرصدها المعهد من الميزانية السنوية الخاصة به التى تعتمد بالأساس على المصروفات 

يعمل المعهد على توفير المناخ الأمثل للبحث العلمى و. والمادية الموارد الماليةليه فى معيار إالدراسية للطلاب، كما هو مشار 

وارد نترنت ومالإشبكة ومصادر الآلى ب س والهيئة المعاونة بأجهزة الحاسوذلك من خلال تجهيز مكاتب أعضاء هيئة التدري

 ع الدوريات. المعلومات متمثلة فى الإشتراك فى المكتبة الرقمية التى تتيح جمي اتكنولوجي
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فعلة وأساليب مناخ توافر -41-4  اثالألح ودعم ولتشجيع الباحثين قدرات ولتنمية وتحفيزه، العلمى البحث لدعم م 

 .التطبيقية والألحاث المختلفة التخصصات لين المشتركة

لقواعد المنظمة ل العليا طبقا  يقوم المعهد بدعم وتحفيز البحث العلمى من خلال إجراءات متنوعة تتضمن تحمل نفقات الدراسات 

لمتابعة  ة المعاونة يوم تفرغ إسبوعيا  يئوكذلك منح أعضاء هيئة التدريس واله (0-1-01)مرفق  لأعضاء الهيئة المعاونة

اء هيئة أعضمثل للبحث العلمى وذلك من خلال تجهيز مكاتب بحثية كما يوفر المعهد المناخ الأال ةالدراسات العليا والأنشط

الإنترنت وموارد تكنولوجيا المعلومات متمثلة فى الإشتراك شبكة الهيئة المعاونة بأثال مناسب ومتصلة بمصادر التدريس و

 عتبارإيساهم المعهد فى تحمل تكلفة الإشتراك فى المؤتمرات العلمية و يضا  أفى المكتبة الرقمية التى تتيح جميع الدوريات. 

 ت للنشر العلمى فى المجلاتئايقوم بصرف مكافأن المعهد  يضا  أجدير بالذكر . والجرعة الأمدفو ةجازأنعقاد المؤتمر إيام أ

 .(5-1-01 )مرفقن وجدت إو المؤتمرات أبحال فى المجلات تكاليف نشر الأ لكوكذ ذات معامل التأثير

 

 . التدريس هيئة أعضاء أعداد مع ويتناسب مستمر، نمو فى للمؤسسة البحثى الإنتاج -41-1

لما يقدمه المعهد من وسائل تشجيع ودعم لأعضاء هيئة التدريس والهئية  وذلك خيرةالأ ونةالبحثى للمعهد فى الآ تطور الإنتاج

اء هيئة عضأنشرها يلأبحال التى احصائية بعدد إعمل  تميو .البحثية والمؤتمرات العلمية ةنشطلمشاركة فى الألالمعاونة 

متوسط الإنتاج والنشر العلمى تزايد قد و .(0-01ل )شككما هو موضح فى  ،(0-2-01 مرفق) التدريس والهيئة المعاونة

 ولكن تراجع مستوى الإنتاج البحثى ،م5150وحتى عام  م5101من عام  ةالدولى لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاون

وبناءا  على ذلك  المستوى المحلى.على مع ثبات مستوى النشر  م5155فى عام بشكل ملحوظ  مستوى النشر الدولىعلى 

تشجيع أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة وإزالة جميع المعوقات لزيادة مستوى تقديم كامل الدعم ليسعى المعهد على 

 الإنتاج البحثى الدولى.

 

 م5515حتى عام  م5101عام  الفترة من ىسم المعهد فبإبيان بعدد الأبحال المنشورة  :(0-01شكل )

 

 2019عا   2020عا   2021عا   2022عا  

نشر محلى 2 2 3 3

نشر دولى 5 17 19 8
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 العلمية والمؤتمرات والمشروعات الأنشطة فى يشاركون والطلاب المعاونة والهيئة التدريس هيئة أعضاء -41-2

 . والبحثية

 مرفق) ليةالدولية والمح نشطة البحثية والمؤتمرات العلميةالتدريس والهيئة المعاونة بصفة دورية فى الأ ةيشارك أعضاء هيئ

أثناء  هى درجة الماجستير والدكتوراالهيئة المعاونة الحاصلين علهيئة التدريس و أعضاءعدد لقوائم  ، ويتم إعداد(01-1-0

عضاء الهيئة المعاونة الحاصلين على منح للحصول على درجة أعدد قوائم ل ، وكذا إعداد(5-1-01)مرفق  عملهم بالمعهد

 .(3-1-01)مرفق  من الخارج هالماجستير والدكتورا

 

 . العلمية والأنشطة للبحوث وليانات قواعد للمؤسسة -41-7

لكترونى للمعهد تضم الأبحال المنشورة والمؤتمرات العلمية التى شارك فيها قام المعهد بإنشاء قاعدة بيانات ضمن الموقع الإ

معهد دراج اللإ( Research Gateأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة. كما قام المعهد بمخاطبة الموقع العلمى المتميز )

 ةالمنشور وإدراج أبحاثهم هعتمدة لديه لكى يتمكن أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة من التسجيل خلالكمؤسسة تعليمية مُ 

. كما قام المعهد بتجميع الأبحال (0-5-01 مرفق)عليه مما يساعدهم على التواصل والتفاعل مع كل جديد فى المجال البحثى 

باحثين الجدد بل المنها من ق   ةلمعهد وكذلك طباعتها ليتم الإستفادل الإلكترونى موقعالووضعها على قسام المختلفة العلمية للأ

 .(5-5-01)مرفق  البحث العلمى ةوذلك كنوع من الدعم والتحفيز لأنشط

 

 .دورى علمى مؤتمر للمؤسسة -41-5

يحرص المعهد على تنظيم  فى مجال البحث العلمى والأنشطة العلمية لأجل ذلك ةحد المعاهد الرائدأيسعى المعهد ليصبح 

 Iternational Conference on Engineering Science andالمؤتمر الدولى للعلوم الهندسية والتكنولوجيا )

Technology ICESTسابقةسنوات ال ربععلى مدار الأ ( سنويا  بالإشتراك مع المؤسسة الدولية للعلوم والتنمية بالأقصر 

يتم من خلاله تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم فى الإتجاهات يعُقد بشكل دورى منتظم  ا  متميز ا  ليصبح مؤتمر

 ىولفى دورته الأ قصرول للعلوم الهندسية والتكنولوجيا فى مدينة الأالأ دولىكان إنعقاد المؤتمر الو .الهندسية البحثية المختلفة

 ناجولما حققه المؤتمر الأول من ن، بحث 001به حوالى  ةوكان عدد الأبحال المنشور م2/05/5101إلى  1من  ةفترفى ال

ويرجع نقص  بحثا   52حوالى به  ةبحال المنشوروكان عدد الأ م1/5/5150إلى  3 ثانية فى الفتره من ةدورلتم عقد المؤتمر 

 ةعبر شبك ةورة الثالثللدعقد المؤتمر تم كما  ،(COVID-19المستجد )كورونا نتشار فيروس تداعيات إلى إبحال الأ عدد

 م5155 والتكنولوجيا لعام الهندسية للعلوم الرابع الدولى المؤتمر تم إنعقاد و ،م51/5/5150إلى  51 من ةنترنت فى الفترالإ

ويشارك بالمؤتمر كوكبة من أعضاء هيئة التدريس والهيئة  .م05/5/5155إلى  01 من الفترة فى الأقصر بالأقصر بمدينة

 .(0-1-01 مرفق)والعالمية  المعاونة بالجامعات والمعاهد المصرية

 

 نقاط القوة والنقاط التى تحتاج إلى تحسين لمعيار البحث العلمى والأنشطة العلمية:

 ة:نقاط القو

 .تتوافق مع رسالة المعهد ومرتبطة بالتوجهات القومية وإحتياجات المجتمع المحلى ةعتمدوجود خطة بحثية مُ  (0

 وجود دعم مادى للأبحال المنشورة وحضور المؤتمرات والدراسات العليا. (5
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 ة التدريس والهيئة المعاونة لمتابعة النشاط البحثى.يئوجود تفرغ لأعضاء ه (3

 .عاونيهمرون التعاون السائدة بين أعضاء هيئة التدريس وم (1

 .ة التدريس ومعاونيهم من خلال تنظيم الدورات التدريبة المتنوعةيئتنمية قدرات أعضاء ه (2

 .وجود مؤتمر علمى دورى (1

 

 :تحسين ىنقاط تحتاج إل

 عدم وجود آلية لتسويق البحث العلمى. (0

 الخارج.من ساتذة أمع  لكقسام وكذبين الأ ةبحال المشتركقلة الأ (5

 متخصصة.عدم وجود معامل بحثية  (3
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 دلة والوثاىقالأثالثاً: 

 ليان لالمرفق رقم المرفق المؤشر

01-0 

 

 خلاقيات البحث العلمىأقرار تشكيل لجنة  (01-0-0)

 عتماد الخطط البحثية   قسام لإالس الأجمحاضر م (01-0-5)

 البحثية للمعهد ةالخط (01-0-3)

لى شراف العلمى عفى الإللبحول المشتركة والمشاركة أعضاء هيئة التدريس  إجراء بيان (01-0-1)

 هاوالدكتور رسائل الماجستير

 تقارير متابعة الخطة البحثية (01-0-2)

 خلاقيات البحث العلمىأعتمدة للجنة المهام المُ  (01-5-0) 01-5

 خلاقيات البحث العلمىألجنة  إجتماعات نعقادإر ضمحا (01-5-5)

  المعاونة الهيئة لأعضاء المختلفة العلمية الدرجات تسجيل رسوم بصرف بيان (01-1-0) 01-1

 والمؤتمرات العلمى النشر مكافئات لائحة (01-1-5)

   عضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونةألأبحال التى نشرها احصائية بعدد إ (01-2-0) 01-2

عضاء هيئة التدريس والهيئة أالمحلية التى شارك فيها الدولية وحصائية بالمؤتمرات إ (01-1-0) 01-1

 المعاونة

على درجة الماجستير  نالهيئة المعاونة الحاصليو هيئة التدريس عضاءأقوائم عدد  (01-1-5)

 هوالدكتورا

بيان بأعضاء الهيئة المعاونة الحاصلين على منح للحصول على درجة الماجستير  (01-1-3)

 من الخارج هوالدكتورا

دراج المعهد كمؤسسة تعليمية إ( بResearch Gate) تميزمخاطبة الموقع العلمى الم (01-5-0) 01-5

 عتمدةمُ 

 من خلال الموقع الإلكترونى للمعهد ةبحال المنشورالمعهد للأ تجميع (01-5-5)

 دعوة حضور المؤتمرات وتقاريرها (01-1-0) 01-1

 

 



 

 

(11) 
 الدراسات العليا معيار
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 العلمية ةنشطوالأ ى: البحث العلم44معيار  

 نع الصةةةادرة القياسةةةية المعايير مع تتوافق أكاديمية، معايير لها العليا، للدراسةةةات متنوعة لرامج تقد  المؤسةةةسةةةة

ف. وأهدافها المؤسةةسةةة رسةةالة تحقيق في يسةةهم ولما الهيئة،  وترااعها العليا، الدراسةةات لرامج المؤسةةسةةة وت وصةة 

 علمالت مصةةةادر وتوفر مقررات ، مع تعليمى لرنامج لول سةةةتهدفةالم   التعلم نواتج إتسةةةاق من وتتأكد دورياً، وتطورها

 .أراىهم قيا  على وتحرص الطلاب لتقويم وعادلة موضوعية نظماً  وتقر المختلفة،

 

 لا ينطبق
 



 

 

  

(15) 
المشاركة المجتمعية وتنمية  معيار

 البيئة
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 المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة:  (12رقم ) معيار

 و تنمية البيئة يةالمجتمع المشاركة: 46معيار 

وتعمل على تنمية البيئة. وتقو  المؤسسة لتفعيل  ،ولويات مجتمعها المحيطأحتيااات وإالمؤسةسةة تحرص على تلبية 

راء المجتمع عن الخدمات والأنشطة آوتحرص على قيا   ،نشةطتها المختلفةأصةنع القرار و ىالمشةاركة المجتمعية ف

 .تقدمها ىالت

 

 ىالتقييم الذاتأولاً: 

 مستوف مؤشر التقييم  
مستوف 

 ازىياً 

غير 

 مستوف

   √ فعلة لخدمة المجتمع وتنمية البيئة.للمؤسسة خطة م   4

   √ مجال خدمة المجتمع وتنمية البيئة. ىللمؤسسة كيانات فاعلة ف 6

ة منشةةةةةةطة متنوعة مواهة لتنمية البيئة المحيطة لها وخدأللمؤسةةةةةةسةةةةةةة  3

 حتيااات  وأولويات .إ ىالمجتمع تلب

    √   

صةةةنع القرار و دعم  ىطراف المجتمعية ففاعل للأليات لتمثيل آللمؤسةةسةةة  4

 موارد المؤسسة وتنفيذ لرامجها.

√   

 ىستفادة من النتاىج فراء المجتمع والإآللمؤسةسةة وسةاىل مناسةبة لقيا   1

 اراءات التصحيحية.تخاذ الإإ

√   

 

 ثانياً: تعليقات المؤسسة

 .فعلة لخدمة المجتمع وتنمية البيئةخطة م   ؤسسةللم -46-4

، والتى تتضمن خطة تنفيذية (0-0-05)مرفق  5151-5101يوجد للمعهد خطة لخدمة المجتمع وتنمية البيئة خلال الفترة 

( 01)رقم  ىكاديمالمجلس الأ ىوتم إعتماد هذه الخطة ف، (5-0-05)مرفق  ستراتيجية للمعهدتفصيلية منبثقة من الخطة الإ

 : كالتالى الخطة على أربعة محاور رئيسية ىوتحتو ،م3/01/5101بتاريخ 

 طراف الخارجيةالأ ىستبيانات لقياس رأإقدمة حيث يقوم المعهد بعمل تحسين الخدمة المجتمعية المُ تفعيل و -

 .(3-0-05)مرفق  فى الخدمات المُقدمة من المعهد ىوالمجتمع المدن

لزيارات الميدانية للمؤسسات من خلال ا ىتفعيل التواصل مع المؤسسات الهندسية ومنظمات المجتمع المدن -

لك توكولات وإتفاقيات مع تطراف المعنية وعمل برولتبادل الخبرات بين جميع الأ ىوالمصانع ذات الطابع الهندس

 .(1-0-05)مرفق  الجهات

 ىلكترونمتابعة الخريجين من خلال تنظيم يوم للخريجين وعمل إستبيانات لتقييم الخريجين كما يوجد على الموقع الإ -

 .(2-0-05) مرفق للمعهد أيقونة يمكن من خلالها تواصل الخريجين مع المعهد 
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دمة خالمهنية حيث تم تشكيل لجنة السلامة والصحة المهنية برئاسة وكيل المعهد لشئون  الصحةالسلامة والأمن و -

 .(5-0-05)مرفق  وية للجنةويتم إعداد تقارير سن ،(1-0-05)مرفق  ةالبيئالمجتمع وتنمية 

صد كفاءة العمل رلومتابعة التنفيذ من خلال تقارير دورية تصدرها لجنة خدمة المجتمع  ىللجدول الزمن ويتم تنفيذ الخطة وفقا  

لإتخاذ الإجراءات التصحيحية  ىمن خلال مؤشرات أداء واضحة ويتم عرض ومناقشة هذه التقارير بالمجلس الأكاديم

 اللازمة.

دراسة وتحليل إحتياجات المجتمع المحيط من خلال  ىشتملت علإالإحتياجات المجتمعية من المعهد و وقد تم إعداد دراسة عن

يعانى منها المجتمع المحيط والتى يمكن للمعهد  ىما يقدمه المعهد من أنشطة وخدمات وإدارة الأزمات وحل المشكلات الت

 .وذلك لتحديد الأولويات المجتمعيةإيجاد حلول لها  ىالمساهمة ف

 ويتخذ المعهد إجراءات توعية بأنشطة خدمة المجتمع وتنمية البيئة وذلك من خلال :

ن ميشارك بها أولياء أمور وأطراف مجتمعية مهتمة بأنشطة المعهد وممثلين يم ندوات داخل المعهد يدعى لها وتنظ (0

إطار خدمة  ىبها المعهد فنشطة والندوات التي قام خاصة. ويتم عمل بيان بالأالحكومية والالشركات الهندسية 

 .(1-0-05)مرفق البيئة تنمية المجتمع و

 .عهد لخدمة المجتمع وتنمية البيئةعمل لافتات تعريفية بالأنشطة التي يقوم بها الم (5

 للمعهد ىيقدمها المعهد من خلال الموقع الإلكترون ىالإعلان عن أنشطة خدمة المجتمع الت (3

(www.mhiet.edu.eg ) وصفحة التواصل الإجتماعىFacebook (1-0-05)مرفق  الخاصة بالمعهد. 

 

 .مجال خدمة المجتمع وتنمية البيئة ىكيانات فاعلة ف ؤسسةللم -46-6

خدمة حيث يوجد بالمعهد وكالة ل، تفعيل المشاركة المجمتعية ىتسهم بشكل واضح ف ىمن الكيانات الت المعهد عددا   ىيوجد لد

البيئة من خلال عدد من الكيانات  تنميةللمعهد تقوم بإدارة خدمة المجتمع و ىجزء أصيل من الهيكل التنظيم ىالمجتمع وه

 ى،تتمثل فيما يل ىالت

 لجنة خدمة المجتمع وتنمية البيئة: -أولا  

عتمد من قرار مُ البيئة ب خدمة المجتمع وتنمية تم تشكيل لجنة خدمة المجتمع وتنمية البيئة بالمعهد برئاسة وكيل المعهد لشئون

ليات لتنفيذ آ، حيث تقوم اللجنة بوضع خطة خدمة المجتمع و(0-5-05)مرفق  يتم تحديثه سنويا   المعهد مجلس إدارةرئيس 

 الموظفة ىعمل الكيانات الأخرمن ضمن مهام اللجنة متابعة . وخدمة المجتمع ىجوانب هذه الخطة من أجل المساهمة الفعالة ف

 لخدمة المجتمع بالمعهد.

 الأسر الطلابية: -ثانيا  

تم إنشاء وتفعيل عدد من الأسر الطلابية بالمعهد وتفعيل أنشطتها فيما يخص خدمة المجتمع وتنمية البيئة حيث تقوم ببعض 

 .معارض الملابس لبعض فئات المجتمعالأنشطة الخدمية والبيئية مثل مبادرات التشجير ويوم اليتيم و

 وحدات خاصة بخدمة المجتمع وتنمية البيئة: -ثالثا  

دراج إخدمة المجتمع وتنمية البيئة سواء داخل أو خارج المعهد وتم لتنفيذ خطة المعهد  ىتم إنشاء وحدات خاصة للمساهمة ف

 :ىللمعهد وه ىتلك الوحدات بالهيكل التنظيم

 (5-5-05)مرفق  مجلس إدارة المعهدرئيس عتمد من تم تشكيل لجنة بقرار مُ  وحدة إدارة الأزمات والكوارل: -

المعهد والحد من أخطارها مثل الحريق  ىحتملة فليات لمواجهة الأزمات والكوارل المُ آلوضع خطة و
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الأزمات المرضية الطارئة للطلاب والإمتحانات  ىحالات الغش فوالمشاجرات بينهم الإعتصامات الطلابية وو

)مرفق  ةوينبعة عمل الوحدة من خلال تقارير سحالة حدول الأزمات. ويتم متا ىالتعامل فالتوعية بكيفية و ،وغيرها

 .(1-5-05)مرفق زمات والكوارل دارة الأإصدار كتيب لشرن كيفية إكما تم  ،(05-5-3

تعتبر همزة الوصل بين المعهد والمجتمع والتى  ،(2-5-05)مرفق  يمتلك المعهد وحدة للخريجين وحدة الخريجين: -

فيما يخص الخريجين ومؤسسات التوظيف بالمجتمع وذلك لمتابعة الخريجين بصورة مستمرة من خلال  ىالخارج

للمعهد والصفحة  ىالرسمالإلكترونى من خلال الموقع  يا  ماكن عملهم ويتم ذلك إلكترونأ ىراء فستطلاعات الآإ

ن مع المعهد بعد التخرج من يالخريجحيث يتواصل  Facebook ىعلى موقع التواصل الإجتماعللمعهد الرسمية 

من خلال  آراءهمبالمساهمة ب وايشغلونها منذ تخرجهم من المعهد ويقوم ىوالوظائف الت همخلال إستيفاء بيانات

 معليها خلال فترة دراسته واحصل ىمن المقررات والتدريبات الت معن مدى إستفادته مالإستبيانات المتاحة له

لإستفادة وعنوان السكن الخاص بهم ل ىقاعدة بيانات للخريجين بأرقام التليفونات والبريد الإلكترون وتوجد بالمعهد.

مجال سوق العمل لطلاب المعهد الذين مازالوا يدرسون  ىلتقديم خبرتهم ف العمل عقد بعض الندوات وورش ىمنها ف

 ينمصر للتواصل معهم لمتابعة خريجكما توجد قاعدة بيانات للشركات الحكومية والخاصة داخل وخارج  به.

ات إحتياج منالمعهد والوقوف على ماهو جديد  ىبأحدها أو لعقد ندوات وورش توظيفية لخريج وايعمل نالمعهد الذي

 .لخدمة المجتمع سوق العمل ىيقدم المعهد طالب قادر على المنافسة ف ىسوق العمل ومواكبة التطور لك

 

 .حتيااات  و أولويات إ ىوخدمة المجتمع تلب اأنشطة متنوعة مواهة لتنمية البيئة المحيطة له ؤسسةللم -46-3

 ،للمعهد دور فعال وأنشطة متنوعة لخدمة المجتمع وتنمية البيئة وتتخذ هذه الأنشطة عدة صور منها

 مشروعات تخرج الطلاب: -أولا  

بمشروعات تخرجهم لحل مشكلات بيئية ومجتمعية وإبتكار حلول لمعالجتها بطرق حديثة وأساليب  يساهم طلاب المعهد سنويا  

 نشائية لحل المشاكل الناتجة عن العوامل البيئية الضارة ومشاكل كلا  الإأو المدنية أو كل المجالات سواء الهندسية  ىمبتكرة ف

الطرق ومشاريع البنية  الهندسة المدنية من تفى مجالاالمساهمة و، ة، ومجال الهندسة الميكانيكيمجال الهندسة الكهربية من

مجال الهندسة المعمارية من تخطيط المدن الجديدة أو محاولة تعديل تخطيط المدن القائمة  ىوف والمساحية، التحتية الصحية

ابقات بعض المسمشاركة فى للتخدم المجتمع  ىكثير من المشاريع التلم المعهد يقد. وتم تومحاولة حل مشاكل العشوائيات

الطالب/  ،ىالطالب / محمود شادالمكون من تكريم فريق ميكاترونكس مثل تلك المسابقات  ىوالحصول على مراكز متقدمة ف

 ىعل للحصولعبد السلام أحمد عبد السلام، الطالب/ محمود يحي، الطالبة/ شهد عوض نتج، الطالبة/ أسماء أبو ضيف 

لكـترونية بمسابقة إبداع بحفل وزارة ختراعات العلمية والألعاب الإمسابقة الإ ىالجمهـورية ف ىمسـتو ىالمركز الأول عل

 رئيس جمهورية مصر العربية يوم الخميس -قيم تحت رعاية فخامة الرئيس/ عبد الفتان السيسي أُ  ىالشـباب والرياضة الذ

 الأول ىالعلم ىالملتق ىشتراك فالإ. وألف جنيها   مكافأة التميز وقدرها خمسون ى، وحصولهم علم51/00/5101الموافق 

 ىف ىالعال بوزارة التعليم ىوالثقاف ىنظمته إدارة النشاط العلم ىحتياجات الخاصة والذالإ ىتخدم ذو ىبتكارات العلمية التللإ

المركز الأول بمشروع السيارة الكهربية الذكية متعددة  ى، وحصول المعهد علم2/05/5101 ىحت م0/05/5101الفترة من 

 ىحت م0/3/5151الفترة من  ىف ىالعلوم للمعاهد الخاضعة لوزارة التعليم العال ىنواد ىملتق ىشتراك فالإ. والأغراض

ة مهوريجعلى مستوى ال ىالمركز الثان علىللدراسات المتطورة بالقطامية وحصول المعهد  ىبالمعهد العال م00/3/5151

 .(0-3-05)مرفق  "ى"الطريق الذك بمشروع قسم الهندسة الميكانيكية شعبة الميكاترونكس
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 :داخل المعهد متعددة الأهداف شركات مختلفةلتنظيم ندوات ومعارض  -ثانيا  

ة المشارك ىخدمة المجتمع منها ندوات ف ىمجالات مختلفة للمساهمة ف ىعلى تنظيم ندوات وورش عمل ف تعمل إدارة المعهد

أهمية المشاركة "الطلاب ومعارض لعرض المشروعات الهندسية مثل ورشة عمل بعنوان  ىلد ىالمجتمعية والعمل التطوع

 .(5-3-05)مرفق  "ىأهمية العمل التطوع"خرى بعنوان أ ةوورش "،المجتمعية  للطلاب والعاملين

 بروتوكولات تعاون مع بعض الشركات والهيئات والمصانع:  -ثالثا  

قام المعهد بعقد بروتوكولات تعاون مع شركات وهيئات قطاع أعمال بهدف ربط مشروعات تخرج الطلاب بالمشكلات 

 تواجه هذه ىالمجتمعية ومشاركة أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بمشروعات وأبحال علمية فيما يخص المشكلات الت

وكذلك تقديم الشركات والمصانع فرص تدريب  ،وغيره بالمنيا ركات والمصانع والهيئات مثل جهاز المدينة الصناعيةالش

-3-05رفق )مستعانة بالخبرات بين الشركات والمصانع والمعهد بصورة متبادلة للأبحال والإ ىللطلاب وتقديم الدعم الفن

3). 

 ة لهيئات وشركات ومصانع حكومية وخاصة:تنظيم المعهد لزيارات ميدانية علمي -رابعا  

يقوم المعهد بتنظيم رحلات علمية بالتنسيق مع الشركات والهيئات المختلفة لطلاب كل الأقسام العلمية للتعرف على الجانب 

الكوادر  ضالمعهد وبع بللدراسة النظرية وإتاحة الفرص للطلاب للإحتكاك بسوق العمل وخلق علاقات بين طلا ىالتطبيق

تلك  بتعريفالميدانية تلك الهيئات والشركات والمصانع محل الزيارة، حيث يقوم المعهد من خلال الزيارات  ىالموجودة ف

يع ودعم طلابه ستفادة القصوى، كما يقوم المعهد بتشجلتحقيق الإ المصانع والهيئات بالتكنولوجيا الحديثة وكيفية تطبيقها عمليا  

 .(1-3-05)مرفق سابقات المختلفة الم ىراط فخعلى الإن

 :تماعية مختلفةجتنظيم إحتفاليات وفعاليات إ -خامسا  

وزيارات دور  يوم اليتيمل ية حيث يتم تنظيم إحتفالياتإطار المشاركة المجتمع ىيقوم المعهد بتنظيم إحتفاليات إجتماعية ف

 .(2-3-05)مرفق  25325الأيتام وتنظيم حملات تبرع بالدم داخل المعهد ورحلات لمستشفيات الأطفال مثل مستشفى 

 

 .اصنع القرار ودعم موارد المؤسسة وتنفيذ لرامجه ىممارسات لتمثيل فاعل للأطراف المجتمعية ف ؤسسةللم -46-4

إطار  ىلدعم قرارات المعهد وف ىجابية وفعالة لمؤسسات المجتمع المدنيالمعهد تضمن مشاركة إ ىفعلة فتتوفر ممارسات مُ 

شكيل فقد صدر ت ىدارة المعهد على تعزيز مجلس الإدارة بخبرات المهتمين بشئون التعليم من أفراد المجتمع المدنإحرص 

ممثل عن مجلس أمناء مدينة العاشر مثل  ىالمجتمع المدن من بعض أفراد ىعتمد من وزير التعليم العالمجلس إدارة المعهد المُ 

راف طمن أو يوجد بعض  ى،رئيس جامعة المنيا وعميد كلية الهندسة جامعة المنيا وممثل من وزارة التعليم العالمن رمضان و

 المدينة الصناعية زرئيس جهايتضمن  لجنة خدمة المجتمع وتنمية البيئةتشكيل تشكيل بعض اللجان مثل  ىف ى الخارجالمجتمع 

 .(0-1-05)مرفق بالمنيا 

 

 .اراءات التصحيحيةتخاذ الإإ ىستفادة من النتاىج فراء المجتمع والإآوساىل مناسبة لقيا   ؤسسةللم -46-1

قدمة من المعهد كما يقوم المعهد بعمل إستبيان لجهات طراف المجتمعية عن الخدمات المُ الأ ىتم عمل إستبيانات حول رأي

اج النتائج ستخرإستبيانات وتحليل هذه الإيتم ثم  ،المشاركة المجتمعية ىالمعهد وتقييم دور المعهد ف ىالتوظيف عن خريج

 رأى إستبيان تحليل نتائج من نموذج( 0-05) يوضح شكل .(0-2-05) مرفق جراءات التصحيحية المناسبة تخاذ الإلإ

 .المجتمعية المشاركة فى المعهد دور تقييم حول المجتمع
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 المجتمعية المشاركة فى المعهد دور تقييم حول المجتمع رأى إستبيان نموذج من نتائج تحليل(: 0-05شكل )

 

 نقاط القوة والنقاط التى تحتاج إلى تحسين لمعيار المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة:

 نقاط القوة:

 .وجود خطة لخدمة المجتمع و تنمية البيئة (0

 .صنع القرارات ىالخارجية ف مشاركة الأطراف (5

 .حل مشكلات البيئة المحيطة ىمساهمة المعهد ف (3

 .التقييم المستمر لأداء المعهد إتجاه المجتمع (1

 .المعهد من طلاب وأعضاء هيئة تدريس ومعاونيهم وعاملين ىة المشاركة المجتمعية بإستمرار بين منتسبفنشر ثقا (2

 

 نقاط تحتاج إلي تحسين:

 ثقافة المشاركة المجتمعية لدى الأطراف الخارجية. ىوجود ضعف ف (0

لطبيعة ظرا  نالمشاركة المجتمعية وذلك  ىلا تتيح للمعهد التوسع والتنوع ف ىالمعوقات والصعوبات التبعض  وجود (5

 .ىالنطاق الهندس ىلى حصار المشاركة المجتمعية للمعهد فإ ىالمعهد التعليمية، مما يؤد
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 المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة:  (12رقم ) معيار

 والوثاىقدلة الأثالثاً: 

 ان المرفقيل م المرفقرق رالمؤش

 ستراتيجية لخدمة المجتمع وتنمية البيئةالخطة الإ (05-0-0) 05-0

 الخطة التنفذية التفصيلية لخدمة المجتمع وتنمية البيئة (05-0-5)

 فى الخدمات المُقدمة من المعهد الخارجية جهاتال ىإستبيان قياس رأنموذج  (05-0-3)

 إتفاقيات تعاون وبروتوكولات مع جهات المجتمع الخارجى (05-0-1)

 أيقونة الخريجين على الموقع الإلكترونى للمعهد (05-0-2)

 لجنة االسلامة والصحة المهنيةقرار تشكيل  (05-0-1)

 المهنية والصحة االسلامة لجنةسنوى ل تقرير (05-0-5)

 إطار خدمة المجتمع ىقام بها المعهد ف ىبيان بالأنشطة والندوات الت (05-0-1)

تتضمن أنشطة  Facebook ىجتماعقع التواصل الإعلى موللمعهد الرسمية  الصفحة (05-0-1)

 خدمة المجتمع التى يقدمها المعهد

 قرار تشكيل لجنة خدمة المجتمع وتنمية البيئة  (05-5-0) 05-5

 ر تشكيل وحدة الأزمات والكوارلقرا (05-5-5)

 لوحدة الأزمات والكوارل سنوى تقرير (05-5-3)

 والكوارل الأزمات إدارة كتيب (05-5-1)

 قرار تشكيل وحدة الخريجين (05-5-2)

وصورة من المسابقات  مؤسسات ذات الصلةلخطابات الإهداءات لمشاريع التخرج ل (05-3-0) 05-3

 شارك فيها المعهد ىالعلمية الت

وتعريف بمفهوم  ىالندوات وورش العمل للحث على العمل التطوعصور من بعض  (05-3-5)

 المشاركة المجتمعية 

حل  ىللمشاركة ف ىصور من الخطابات الموجهة إلى مؤسسات المجتمع المدن (05-3-3)

 المشكلات 

 صور من الزيارات الميدانية للشركات والمصانع  (05-3-1)

 صور من زيارات دور الأيتام وحفلات يوم اليتيم وزيارات مستشفى الأطفال  (05-3-2)

 صور من قرارت تشكيل مجالس إدارة المعهد  (05-1-0) 05-1

إستطلاع رأى المجتمع الخارجى فى الخدمات المُقدمة من  تحليل إستبياناتنماذج من  (05-2-0) 05-2

 رير الإجراءات التصحيحيةوتق المعهد
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